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Rozdziat |

Typy projektu dla konkurencyjnego sposobu wyboru projektow

Wsparciem w ramach naboru skierowanego na dziatania na rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym mogg zosta¢ objete
ponizsze typy projektow:

1) typ projektu nr 1: wsparcie tgczgce elementy mieszkaniowe i spoteczne

2)

3)

4)

skierowane do 0sob w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z
dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscig z wykorzystaniem modelu
Najpierw mieszkanie, mieszkan wspomaganych, chronionych (jako elementu
kompleksowego wsparcia) oraz innych rozwigzan;

typ projektu nr 2: ustugi spoteczne dla oséb w kryzysie bezdomnosci i
zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym, w tym wsparcie ustug,
Srodowiskowych skierowanych do osob w kryzysie bezdomnosci;

typ projektu nr 3: podnoszenie kwalifikacji i kompetencji oséb dziatajgcych na
rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci (wytgcznie jako element kompleksowego
projektu);

typ projektu nr 4: aktywizacja spoteczna osob najbardziej zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Rozdziat Il

Zasady dotyczace wsparcia w zakresie wszystkich typow projektow

Podrozdziat | Zasady ogéline

1. Beneficjent realizujgcy projekt tak powinien zaplanowac¢ dziatania, aby wsparcie

dla oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym
odbywato sie zgodnie z Regionalnym Planem Rozwoju Ustug Spotecznych i
Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa Swigtokrzyskiego na lata 2023-2025
(link do dokumentu — tutayj).

W projektach realizowanych w Dziataniu 09.05 mozliwe jest finansowanie ustug
zdrowotnych w zakresie dziatan o charakterze diagnostycznym lub
profilaktycznym, zas finansowanie leczenia jest mozliwe wytgcznie w ramach
opieki dtugoterminowej, jako wsparcie towarzyszgce.

Jesli w projektach z zakresu wtgczenia spotecznego stosowane sg instrumenty i
ustugi rynku pracy analogiczne jak wskazane w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004
r. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, to sg one realizowane w
sposob i na zasadach okreslonych w tej ustawie i odpowiednich aktach
wykonawczych do ustawy.

Wsparcie w niniejszym naborze kierowane jest do oséb najbardziej
zagrozonych wykluczeniem spotecznym wymagajgcych kompleksowej
aktywizacji spotecznej w szczegdélnosci do oséb w kryzysie bezdomnosci,
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https://www.swietokrzyskie.pro/regionalny-plan-rozwoju-uslug-spolecznych-i-deinstytucjonalizacji-dla-wojewodztwa-swietokrzyskiego/

dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozonych
bezdomnoscia, tj. osob:

1) bezdomnych w rozumieniu art. 6 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej, czyli osob niezamieszkujgcych w lokalu mieszkalnym w
rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie
gminy i niezameldowanych na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw o
ewidencji ludnosci, a takze 0s6b niezamieszkujgcych w lokalu mieszkalnym
i zameldowanych na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci
zamieszkania;

2) znajdujgcych sie w sytuacjach okreslonych w Europejskiej Typologii
Bezdomnosci i Wykluczenia Mieszkaniowego ETHOS w kategoriach
operacyjnych: bez dachu nad gtowg, bez mieszkania, w
niezabezpieczonym mieszkaniu, w nieodpowiednim mieszkaniu;

3) zagrozonych bezdomnoscig - 0sob znajdujgcych sie w sytuacji wykluczenia
mieszkaniowego zgodnie z typologig ETHOS, os6b bezposrednio
zagrozonych eksmisjg lub utratg mieszkania, a takze os6b wczesniej
doswiadczajgcych bezdomnosci, zamieszkujgcych mieszkanie i
potrzebujgcych wsparcia w utrzymaniu mieszkania.

5. Wsparcie oferowane osobom wymienionym w ust. 4 jest dostosowane do
indywidualnych potrzeb tych oséb oraz cechuje sie kompleksowoscig. Wsparcie
przeznaczone dla osob z niepetnosprawnosciami jest dostosowane do
osobistych preferencji tych osob oraz rodzaju niepetnosprawnosci.

6. Beneficjent musi uwzgledniac r6znorodnosc osob, dla ktérych planowane jest
wsparcie oraz zapewnic¢ elastycznos¢ oferowanych form wsparcia.
Poszczegodlne dziatania powinny tworzy¢ kompleksowy system wsparcia
odpowiadajgcy na rézne potrzeby.

Podrozdziat Il Mieszkania

1. W zakresie wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem
z dostepu do mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia, mozliwa jest realizacja
elementow spotecznych w postaci ustug w zakresie przeciwdziatania
bezdomnosci i wspierajgcych te osoby (np. ustug streetworkingu?), jak i
mieszkaniowych, w tym poprzez wykorzystanie modelu Najpierw mieszkanie
(ang. Housing First).

! Streetworking w Srodowisku osdb w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do mieszkan
lub zagrozonych bezdomnoscig to metoda pracy prowadzona przez odpowiednio przygotowanych
pracownikow z osobg w kryzysie bezdomnosci, dotknietg wykluczeniem z dostepu do mieszkan lub zagrozong
bezdomnoscig pozostajaca poza systemem pomocy instytucjonalnej lub przebywajaca w miejscach
niemieszkalnych, odbywajaca sie w jej Srodowisku, na akceptowanych obustronnie zasadach, w oparciu o
wspodlnie wypracowany plan, pozwalajgca danej osobie przywréci¢ mozliwosé petnienia rdl spotecznych oraz
odtworzy¢ dobrostan psychiczny, spoteczny i bytowy (definicja na podstawie Gminnego Standardu
Wychodzenia z Bezdomnosci).



Wsparcie dla mieszkan chronionych, mieszkan wspomaganych oraz innych
mieszkan, w ktdrych oferowane sg ustugi spoteczne i wsparcie oséb je
zamieszkujgcych (zwanych dalej ,,mieszkaniami z ustugami/ze wsparciem”)
polega na tworzeniu miejsc w nowo tworzonych lub istniejgcych mieszkaniach
chronionych lub mieszkaniach wspomaganych.

Projekty uwzgledniajgce wsparcie mieszkaniowe powinny dgzy¢ do realizacji
zatozen Nowego Europejskiego Bauhausu?.

Wsparcie ustug w ramach istniejgcych mieszkan chronionych, mieszkan
wspomaganych lub mieszkan z ustugami/ze wsparciem jest mozliwe wytgcznie
pod warunkiem zwiekszenia liczby miejsc w danym mieszkaniu, bez pogorszenia
jakosci Swiadczonych ustug.

Liczba miejsc w mieszkaniu wspomaganym nie moze by¢ wieksza niz 7. Pokoje
W mieszkaniu wspomaganym powinny by¢ 1-osobowe.

Mieszkania chronione, mieszkania wspomagane oraz mieszkania z ustugami/ze
wsparciem nie mogg byc¢ zlokalizowane na nieruchomosci, na ktorej znajduje sie
placowka opieki instytucjonalnej.

W przypadku nieruchomosci, w ktdrej znajduje sie do 7 lokali wigcznie,
mieszkania chronione, mieszkania wspomagane lub inne mieszkania z
ustugami/ze wsparciem mogg stanowi¢ 100% lokali. Natomiast w

2 Nowy Europejski Bauhaus ma na celu stworzenie nowego stylu zycia, zaktadajgcego zgodnos$cé
wzornictwa z zasadami zrbwnowazonego rozwoju, wymagajgcego mniejszych emisji dwutlenku wegla,
sprzyjajgcego witgczeniu spotecznemu i przystepnego cenowo dla wszystkich, z poszanowaniem
réznorodnosci w Europie i poza jej granicami.

3 Przez opieke instytucjonalng nalezy rozumie¢ — ustugi $wiadczone:

1) w placéwce opiekunczo-pobytowej, czyli placowce wieloosobowego, catodobowego pobytu i
opieki, w ktorej liczba mieszkancow jest wieksza niz 8 oséb, lub w ktérej spetniona jest co
najmniej jedna z ponizszych przestanek:

2)

3)

a)
b)
c)

d)
w

ustugi nie sg Swiadczone w sposoéb zindywidualizowany (dostosowany do potrzeb i mozliwosci

danej osoby),

wymagania organizacyjne majg pierwszenstwo przed indywidualnymi potrzebami

mieszkancow,

mieszkancy nie majg wystarczajgcej kontroli nad swoim zyciem i nad decyzjami, ktére ich

dotycza w zakresie funkcjonowania w ramach placéwki,

mieszkancy sg odizolowani od ogétu spotecznosci lub zmuszeni do mieszkania razem;
placowce opiekunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub

specjalistyczno-terapeutycznego, regionalnej placéwce opiekuhczo-terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej lub w innej placéwce wieloosobowego,
catodobowego pobytu lub opieki;

w

placéwce interwencyjnego zakwaterowania (noclegownie, schroniska dla os6b bezdomnych,

ogrzewalnie).
Opieka instytucjonalna realizowana jest w szczegdlnoéci w takich instytucjach jak:

a)

b)

dom pomocy spotecznej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej,

zakfad opiekunczo-leczniczy i zaktad pielegnacyjno-opiekunczy, o ktérych mowa w ustawie z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2561, z p6zn. zm.).
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8.

nieruchomosci o wiekszej liczbie lokali, maksymalna liczba mieszkan
chronionych lub wspomaganych wynosi 7 i 25% nadwyzki powyzej 7.

W mieszkaniach chronionych, mieszkaniach wspomaganych lub mieszkaniach z
ustugami/ze wsparciem zapewnia si€:

1) ustugi wspierajgce pobyt osoby w mieszkaniu, w tym ustugi opiekuncze,
ustugi asystenckie;

2) ustugi wspierajgce aktywnos$¢ osoby w mieszkaniu, w tym trening
samodzielnosci, praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne, integracja osoby
ze spotecznoscig lokalna.

9. W przypadku mieszkan chronionych Wnioskodawca jest zobowigzany do

stosowania standardu dotyczacego tej formy pomocy wynikajgcego z ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej i aktdow wykonawczych wydanych
na podstawie tej ustawy.

10.W przypadku mieszkan wspomaganych oraz innych mieszkan z ustugami/ze

wsparciem muszg zostac spetnione definicje ustug spotecznych $wiadczonych w
spotecznosci lokalnej.

11.Ustugi mieszkan wspomaganych w ramach niniejszego naboru sg adresowane

do os6b w kryzysie bezdomnosci, dotknietych wykluczeniem z dostepu do
mieszkan lub zagrozonych bezdomnoscia.

12.Do mieszkan wspomaganych kieruje sie osoby na podstawie m.in:

1) wniosku o przyznanie pomocy w formie ustug w mieszkaniu wspomaganym;

2) w przypadku osob chorujgcych psychicznie, z catosciowymi zaburzeniami
rozwojowymi lub 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng — zaswiadczenia
lekarskiego wydanego przez lekarza prowadzgcego, w tym lekarza
rodzinnego, a w przypadku niepetnosprawnosci sprzezonych i wystepowania
choréb wspotistniejgcych — takze przez lekarza specjaliste, oraz opinii
psychologa o osobie przyjmowanej;

3) uzgodnieh zawartych w formie tréjstronnego kontraktu pomiedzy
przedstawicielem podmiotu prowadzgcego mieszkanie wspomagane,
opiekunem mieszkania wspomaganego a osobg ubiegajgcg sie o wsparcie;
uzgodnienia okreslajg m.in. poziom odpfatnosci osoby korzystajgcej ze
wsparcia; poziom odptatnosci jest zalezny od dochodu (w przypadku
mieszkan treningowych) i stanowi czes¢ procesu usamodzielnienia; w
przypadku mieszkan treningowych uzgodnienia okreslajg zasady i sposob
realizacji programu (planu) usamodzielnienia mieszkanca.

13.Pobyt w lokalu mieszkalnym jako mieszkaniu wspomaganym wraz z ustugami

przyznaje sie na podstawie umowy cywilnoprawnej lub kontraktu socjalnego.

14.Ustugi mieszkan wspomaganych polegajg na dostarczeniu osobom o ktérych

mowa w ust.11 mozliwosci w szczegolnosci:



1)

2)
3)
4)
5)

utworzenia miejsca w mieszkaniu wspomaganym (np. adaptacja lokalu,
wyposazenie);

pobytu w mieszkaniu;

ustug wspierajgcych pobyt osoby w mieszkaniu;

ustug wspierajgcych aktywnos¢ osoby w mieszkaniu;

sfinansowania kosztéw eksploatacji lokalu mieszkalnego.

15.Rodzaj oraz zakres ustug swiadczonych w mieszkaniu wspomaganym powinien
by¢ dostosowany do indywidualnych potrzeb mieszkancéw, z uwzglednieniem
postanowien zawartych w kontrakcie oraz w indywidualnym programie (planie)
usamodzielnienia (jesli zostat opracowany).

16.Ustugi wspierajgce aktywnos¢ osoby w mieszkaniu powinny obejmowac: nauke,
podtrzymania lub powstrzymania regresu maksymalnego osiggalnego dla danej
osoby poziomu sprawnosci w zakresie samoobstugi, samodzielnos¢ zyciowa,
utrzymanie lub rozwijanie kontaktéw spotecznych oraz petnienie rol
spotecznych, pomoc w wykonywaniu czynnosci niezbednych w zyciu
codziennym, realizacje kontaktow spotecznych, zagospodarowania czasu
wolnego, z wykorzystaniem ustug dostepnych w spotecznosci lokalnej. Ustugi te
moga by¢ realizowane poprzez:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7

8)

prace socjalng — ustuga skierowana na wzmacnianie lub odzyskiwanie
zdolnosci do funkcjonowania osoby w spoteczenstwie;

poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci psychologiczne i prawne —
powinno by¢ nakierowane na umozliwienie samodzielnego rozwigzania
problemu lub wskazanie konkretnego rozwigzania i wskazowek do jego
zrealizowania;

trening umiejetnosci praktycznych, ktérego celem jest nabywanie, rozwijanie
lub wzmacnianie samodzielnosci w zakresie doskonalenia podstawowych
czynnosci dnia codziennego (np. pranie, suszenie odziezy, sprzatanie,
korzystanie z urzgdzen elektrycznych);

trening higieny, ktérego celem jest nabywanie, rozwijanie lub wzmacnianie
dziatah w zakresie utrzymania higieny ciata oraz estetycznego wygladu
zewnetrznego;

trening finansowy, ktérego celem jest rozwijanie umiejetnosci planowania i
wydatkowania dostepnych srodkéw finansowych — w tym zwigzanych z
utrzymaniem mieszkania;

trening zarzgdzania mieszkaniem, w tym zarzadzanie energig;

trening kulinarny, ktérego celem jest nabywanie, rozwijanie lub wzmacnianie
umiejetnosci niezbednych do zycia, jak nauka gotowania, przechowywania
zywnosci itp.;

trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego realizowany np. poprzez
rozwijanie zainteresowan literaturg, audycjami radiowymi, telewizyjnymi,



Internetem, udziat w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych, wspdine
wyjscia do kina i teatru, sport;

9) trening interpersonalny, ktérego celem jest nauka rozwigzywania konfliktéw i
problemow osobistych, ¢wiczenie i nauka zachowan w okreslonych
sytuacjach, rozwoj umiejetnosci spotecznych;

10)trening autonomii decyzyjnej wedtug modelu wspieranego podejmowania
decyzji;

11)trening umiejetnosci spotecznych umozliwiajgcy ksztattowanie umiejetnosci
komunikacyjnych, wspotpracy w grupie, rozwigzywania konfliktow, radzenia
sobie z emocjami oraz modyfikowania zachowan na bardziej aprobowane
spotecznie;

12)rozwijanie umiejetnosci integracji ze spotecznoscig lokalna;

13)trening i pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych;

14)pomoc w ubieganiu sie o uzyskanie mieszkania — dziatanie adresowane do
0s0b, ktére przejawiajg mozliwosé samodzielnego funkcjonowania.

17.Zapewnienie lokalu mieszkalnego na potrzeby swiadczenia ustug nalezy do
zadan projektodawcy. Pozyskanie lokalu nastepuje na podstawie umowy
miedzy projektodawcg a podmiotem uprawnionym do dysponowania lokalem
lub w ramach partnerstwa projektowego.

18.Standard lokalu mieszkalnego dostarczonego na potrzeby ustugi musi spetnia¢
minimum ponizsze warunki:

1) powierzchnia uzytkowa wynosi minimum 8 m? na osobe;

2) oprocz pomieszczen mieszkalnych jest wyposazony w kuchnie lub wneke
kuchenng, tazienke, ustep z umywalkg lub miske ustepowg w tazience i
przestrzen komunikacji wewnetrznej;

3) posiada bezposrednie oswietlenie swiattem dziennym co najmniej w
przypadku pomieszczen mieszkalnych;

4) w przypadku, gdy mieszkancem jest osoba z niepetnosprawnoscig ruchowa,
w tym w szczegolnosci poruszajgca sie na wozku inwalidzkim, mieszkanie
oraz budynek, w ktérym ono sie znajduje, sg dostepne architektonicznie.

19.Dziatalnos¢ opiekuna mieszkania powinna mie¢ charakter koordynujgcy, a do
jego zadan nalezy w szczegolnosci:

1) koordynacja dziatan o charakterze administracyjnym zwigzanych z
bezposrednim zarzgdzaniem mieszkaniem, w tym takze sprawowanie opieki
nad wiasciwym uzytkowaniem mieszkania przez jego mieszkancoéw;

2) biezgce monitorowanie poziomu funkcjonowania spotecznego i stanu
zdrowia mieszkancow i reagowanie w sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia
czy zaprzestania zazywania lekow;



3) wspodtpraca i wspieranie mieszkancéw w rozwigzywaniu ich probleméw, w
szczegolnosci udzielanie pomocy i wskazywanie sposobow zatatwiania
biezgcych spraw codziennych, osobistych i urzedowych;

4) uczestnictwo i koordynacja w realizacji ustug swiadczonych w mieszkaniu
wspomaganym;

5) wspieranie mieszkanca mieszkania treningowego w realizacji programu
(planu) usamodzielnienia lub programu wsparcia oraz dokonywanie oceny
sytuacji mieszkanca warunkujgcej zakres i rodzaj swiadczonego wsparcia;

6) wspotpraca z rodzinami mieszkancow;

7) pomoc w rozwigzywaniu konfliktdw pomiedzy mieszkahcami — rola
mediatora.

20.0Opiekunem mieszkania wspomaganego moze byc:

1) osoba, ktdra posiada kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodow:
pedagog, psycholog, pracownik socjalny, terapeuta sSrodowiskowy lub
zajeciowy, pielegniarka, asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun
medyczny, opiekun w domu pomocy spotecznej lub;

2) osoba, ktéra posiada doswiadczenie w pracy z osobami, do ktérych
skierowane jest dane mieszkanie np. osoby z niepetnosprawnoscig (do
doswiadczenia poza zatrudnieniem na podstawie umowy o prace zalicza sie
wykonywanie ustug w oparciu o umowy cywilnoprawne, odbyte staze,
praktyki oraz wolontariat) i odbyta minimum 80-godzinne szkolenie dotyczace
zakresu realizowanej ustugi.

21.Ustugi w ramach mieszkan wspomaganych mogg wykonywac rowniez
specjalisci w danej dziedzinie (opiekun, asystent) posiadajgcy stosowne
uprawnienia i kwalifikacje, zatrudniani do realizowania okreslonych rodzajéw
ustug spotecznych.

Podrozdziat Il Ustugi opiekuncze i asystenckie

1. Ustugi opiekuncze sg swiadczone dla oséb potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, a ustugi asystenckie w szczegolnosci dla osob z
niepetnosprawnosciami.

2. Wsparcie dla ustug opiekunczych lub asystenckich prowadzi kazdorazowo do
zwiekszenia liczby miejsc swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej oraz liczby
0s0b objetych ustugami swiadczonymi w spotecznosci lokalnej przez danego
beneficjenta w stosunku do danych z roku poprzedzajgcego rok ztozenia wniosku
o dofinansowanie projektu. Obowigzek zwiekszania liczby miejsc Swiadczenia
ustug oraz liczby os6b objetych tymi ustugami nie dotyczy wsparcia dla ustug
opiekunczych swiadczonych przez opiekunéw faktycznych. Obowigzek
zwiekszania liczby osob objetych ustugami nie oznacza zakazu jednoczesnego
wsparcia osob dotychczas obejmowanych ustugami przez beneficjenta.



. Zwiekszanie liczby miejsc $wiadczenia ustug opiekunczych swiadczonych
niestacjonarnie/w miejscu zamieszkania odbywa sie poprzez zwiekszanie liczby
opiekunéw swiadczgcych ustugi. Zwiekszanie liczby miejsc swiadczenia ustug
opiekunczych w formach stacjonarnych odbywa sie poprzez tworzenie miejsc:

1) statego lub krotkookresowego pobytu dziennego;

2) statego lub krotkookresowego pobytu catodobowego w placéwkach, w
ktorych sg realizowane ustugi spoteczne Swiadczone w spotecznosci
lokalnej.

. Miejsca krotkookresowego pobytu stuzg przede wszystkim poprawie dostepu do
ustug opiekunczych w zastepstwie za opiekunéw faktycznych w ramach opieki
wytchnieniowej.

. Wsparcie w ramach projektu nie moze spowodowac:

1) zmniejszenia dotychczasowego finansowania ustug asystenckich lub
opiekunczych przez beneficjenta oraz

2) zastgpienia srodkami projektu dotychczasowego finansowania ustug ze
Srodkéw innych niz europejskie.

. W projektach nie moze by¢ wspierana opieka instytucjonalna, tj. nie mogg by¢

tworzone nowe miejsca opieki w formach instytucjonalnych, nie mogg by¢

utrzymywane istniejgce miejsca w tych placéwkach oraz nie mogg byc¢

realizowane ustugi na rzecz oséb w nich przebywajacych;

. Mozliwe jest wsparcie dla oséb bedacych w opiece instytucjonalnej wytgcznie w
celu przejscia tych osdéb do opieki realizowanej w formie ustug swiadczonych w
spotecznosci lokalnej. Wsparcie to musi przyczynia¢ sie do zwiekszenia liczby

miejsc swiadczenia ustug opiekunczych swiadczonych w spotecznosci lokalnej.

. Mozliwe jest wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych, np. teleopieki, systemoéw przywotawczych, wytgcznie jako
elementu wsparcia i pod warunkiem zagwarantowania kompleksowosci ustugi.

. Dopuszczalne jest finansowanie dziatah umozliwiajgcych pozostanie osoéb z
niepetnosprawnosciami i oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu w spotecznosci lokalnej, pozwalajgce tym osobom na w miare
mozliwosci samodzielne funkcjonowanie, w tym dziatania zwiekszajgce
mobilnos¢, autonomieg i bezpieczenstwo tych oséb takie jak np. likwidowanie
barier architektonicznych w miejscu zamieszkania (mieszkania adaptowalne),
sfinansowanie tworzenia i rozwoju wypozyczalni sprzetu wspomagajgcego
(zwiekszajgcego samodzielnosc¢ tych oséb) i sprzetu pielegnacyjnego
(niezbednego do opieki nad tymi osobami), sfinansowanie wypozyczenia lub
zakupu tego sprzetu, ustugi dowozenia positkow, ustugi transportu
indywidualnego. Tego rodzaju dziatania realizowane sg jako element
kompleksowych projektéw dotyczgcych ustug asystenckich lub ustug
opiekunczych i mogg by¢ finansowane z EFS+ lub w ramach cross-financingu.



Podrozdziat IV Ustugi asystenckie dla oséb z niepeltnosprawnosciami

1. Ustuga asystencka obejmuje wspieranie oséb z niepetnosprawnosciami w
wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbednych do
aktywnego funkcjonowania spotecznego, zawodowego, edukacyjnego. W
zaleznosci od potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig, ustuga asystencka moze
obejmowac rowniez opieke higieniczng oraz pomoc w czynnosciach
fizjologicznych.

2. Ustuga asystencka jest Sswiadczona przez:

1)

2)

asystenta osoby niepetnosprawnej — warunkiem zatrudnienia asystenta osoby
niepetnosprawnej jest ukonczone ksztatcenie w zawodzie asystenta osoby
niepetnosprawnej zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z
dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach
(Dz. U. z2012r. poz. 184, z pdzn. zm.);

asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej — warunkiem zatrudnienia
kandydata jako asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej jest uzyskanie
pozytywnej opinii psychologa na podstawie weryfikacji predyspozyciji
osobowosciowych oraz kompetencji spotecznych. Po uzyskaniu pozytywnej
opinii psychologa, asystentem osobistym osoby niepetnosprawnej moga zostac
kandydaci:

a) posiadajgcy doswiadczenie w realizacji ustug asystenckich, w tym
zawodowe, wolontariackie lub osobiste, wynikajgce z petnienia roli
opiekuna faktycznego lub

b) bez adekwatnego doswiadczenia, ktérzy odbyli minimum 60-godzinne
szkolenie asystenckie. Szkolenie sktada sie z minimum 20 godzin czesci
teoretycznej z zakresu wiedzy ogolnej dotyczgcej niepetnosprawnosci,
udzielania pierwszej pomocy, pielegnaciji i obstugi sprzetu pomocniczego
oraz z minimum 40 godzin czesci praktycznej w formie przyuczenia do
pracy np. praktyki, wolontariat.

Podrozdziat V Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

1. Zakres ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania obejmuje w
szczegolnosci:

1)
2)
3)

4)

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych;
opieke higieniczng;
pielegnacje zalecong przez lekarza, ktéra obejmuje czynnosci pielegnacyjne

wynikajgce z przedtozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentaciji
medycznej, uzupetniajgce w stosunku do pielegniarskiej opieki srodowiskowej;

zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

2. Organizacja $wiadczenia ustug opiekunczych uwzglednia podmiotowosc¢
odbiorcéw ustug, w tym respektowanie prawa do poszanowania i ochrony
godnosci, intymnosci, w szczegolnosci w przypadku czynnosci o charakterze
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opieki higienicznej i pielegnacji oraz poczucia bezpieczenstwa i ochrony débr
osobistych.

3. Podmiot realizujgcy ustugi opiekuncze zapewnienia dostepnosc do
nieprzerwanego i wtasciwego pod wzgledem jakosci procesu Swiadczenia ustug
przez 7 dni w tygodniu, poprzez wiasciwe ustalenie z osobami swiadczacymi
ustugi opiekuncze godzin oraz zleconego wymiaru i zakresu ustug.

4. Ustuga opiekuncza jest swiadczona przez osobe, ktora posiada:

1) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodéw: opiekun srodowiskowy,
asystent osoby niepetnosprawnej, pielegniarz, opiekun osoby starszej,
opiekun medyczny, opiekun kwalifilkowany w domu pomocy spotecznej lub

2) doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych, w tym zawodowe,
wolontariackie lub osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego i
odbyta minimum 80-godzinne szkolenie z zakresu realizowanej ustugi, w tym
udzielania pierwszej pomocy lub pomocy przedmedyczne,;.

Podrozdziat VI Specjalistyczne ustugi opiekuincze w miejscu zamieszkania

1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania obejmujg ustugi
dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci i wykonywane sg przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

2. Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania obejmuje
obok ustug opiekunczych m.in:
1) pielegnacje jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekdéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiane opatrunkéw, pomoc w
uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotow
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

2) rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w
zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(mozliwe w projektach dotyczgcych opieki dlugoterminowej):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji
ruchowej lub fizjoterapii,
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b) wspétprace ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do
wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug
opiekunczych. Wymagania te nie dotyczg specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz.
1598, z p6zn. zm.).

3) Specjalistyczna ustuga opiekuncza w miejscu zamieszkania jest swiadczona
przez osobe, ktora spetnia wymogi okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Podrozdziat VIl Sgsiedzkie ustugi opiekuncze

1. Sasiedzkie ustugi opiekuncze to rozwigzanie, dzieki ktéremu osoby potrzebujgce
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu mogg korzysta¢ z pomocy swiadczonej
przez osoby blisko zamieszkujace.

2. Ustugi sgsiedzkie sg Swiadczone z czestotliwoscig uzalezniong od potrzeb osoby
bedgcej odbiorcg ustugi. W nagtych przypadkach ustugi mogg by¢ swiadczone w
nocy (np. nagte zachorowanie lub zte samopoczucie).

3. Kandydat nie musi posiada¢ kwalifikacji wymaganych w ustugach opiekunczych,
ale powinien by¢ osobg zaufang, zdolng do pracy na rzecz osoby potrzebujgce;j
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i pozostajgcg w codziennym kontakcie z
podopiecznym. Oceny kandydata dokonuje projektodawca w uzgodnieniu z osobg
bedaca odbiorcg ustugi lub jej opiekunem faktycznym lub prawnym.

4. Osobg $wiadczgca sagsiedzkie ustugi opiekuncze zostaje kandydat, ktory odbyt
minimum 8-godzinne przygotowanie z zakresu realizacji ustugi (np. przestrzegania
zasad etycznych, zasad wspotzycia spotecznego, dbatosci o dobro osoby
potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym o jej mienie,
pierwszej pomocy).

Podrozdziat VIll Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji oséb dziatajagcych na
rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci (wytacznie jako element kompleksowego
projektu);

1. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji planowane w ramach projektu nie moze
byc¢ realizowane jako samodzielne przedsiewziecie, lecz musi by¢ Scisle
powigzane z dziataniami zaktadanymi w typie projektu nr 1, 2 i/lub 4.
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Zaplanowanie w ramach projektu dziatan dotyczgcych podnoszenia kwalifikaciji i
kompetencji osob zwigzanych ze swiadczeniem ustug spotecznych* musi zosta¢
uzasadnione w tresci wniosku o dofinansowanie projektu i moze dotyczy¢ tylko
ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej — zgodnie z ideg
deinstytucjonalizacji.

2. Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus okresla
zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow na lata 2021-2027.

+W projektach realizowanych w Dziataniu 09.05 nie ma mozliwosci wspierania pracownikéw
socjalnych. Dla tych grup zaplanowano wsparcie w programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 (FERS).
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https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/111528/Wytyczne_monitorowanie_pdf.pdf
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/111528/Wytyczne_monitorowanie_pdf.pdf

