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Streszczenie raportu

Niniejszy raport stanowi podsumowanie badania, ktérego celami byty: (i) ocena wartosci
wskaznika rezultatu dtugoterminowego pn. ,Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” oraz (ii) ocena wptywu wsparcia
RPOWS 2014-2020 na zmiane sytuacji uczestnikdw projektéw pracujacych w momencie
udzielania wsparcia, w tym analiza wynikdw w odniesieniu do rodzajéw wsparcia, ktdre
miaty najwiekszy wptyw na zmiane statusu zatrudnienia uczestnikdw projektow.

Badanie przeprowadzone zostato z uczestnikami projektéw, ktorzy w chwili rozpoczecia
korzystania ze wsparcia: (i) byli zatrudnieni, (ii) korzystali ze wsparcia w ramach wybranych
Priorytetéow Inwestycyjnych (PI) wspoétfinansowanych z EFS i (iii) zakoriczyli udziat we
wsparciu w okresie od 1 lipca 2018 r. do 31 grudnia 2020 r.; a zatem w przypadku ktérych
uptyneto co najmniej 6 miesiecy od zakonczenia udziatu we wsparciu.

Z osobami, ktére korzystaty ze wsparcia w ramach projektéw, przeprowadzone zostaty
wywiady metodg CATI zgodnie ze wzorem zaproponowanym w ,,Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020".
Dodatkowo, badaniu poddano beneficjentéw realizujgcych projekty w ramach dziatania 10.5
RPOWS 2014-2020 — przeprowadzono z nimi indywidualne wywiady pogtebione.

Wartos¢ brutto wskaznika ,,Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” wyniosta 12,0%, co oznacza znaczacy wzrost

w poréwnaniu do sytuacji z | etapu badania, prowadzonego w roku 2019, kiedy to wskaznik
przyjat wartos$¢ 6,7%. Wartos¢ netto wskaznika wyniosta 4,3% - byta wiec niewiele wyzsza od
tej uzyskanej w | etapie badania — 3,6%, co wynikato z duzo nizszych ocen uzytecznosci
wsparcia, uzyskanych w Il etapie badania.

Struktura rodzajow i form zatrudnienia uczestnikdw wsparcia, byta bardzo korzystna jeszcze
przed rozpoczeciem udziatu w projekcie. Zdecydowana wiekszos¢ respondentow
zatrudnionych byta na etacie, na ogét na umowe o prace na czas nieokreslony. W wyniku
realizacji projektu nastgpito przejscie 5,8% badanych z niepewnego do pewnego zatrudnienia
i tylko 0,8% badanych z niepetnego do petnego zatrudnienia. Mimo to struktura sytuacji
zawodowej respondentdw, zarédwno w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie, jak i sze$¢
miesiecy po jego zakonczeniu, byta bardzo zblizona. Stato sie tak, poniewaz az 7,0%
badanych zmienito prace na wymagajacq wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji,
albo wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig, co spowodowato przejscie przez nich na inng
forme umowy, niz umowa o prace na czas nieokreslony. Ponadto innym, dostrzezonym przez
respondentdw, efektem w zakresie ich sytuacji zawodowej, byto sprawniejsze radzenie sobie
z wykonywaniem zadan stuzbowych.
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Zmiany sytuacji zawodowej udato sie dokonac gtdwnie uczestnikom PI: 9v. ,Wspieranie
ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia dostepu do zatrudnienia”,

10iv. ,,Rozwodj i wysoka jakos¢ szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia ustawicznego” oraz
8iv. ,,Réwnosé mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia,
rozwdj kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego”. Miaty one jednak rézny
charakter. Uczestnicy wsparcia w ramach Pl 9v znacznie czesciej niz inni zmieniali stanowisko
na wyzsze i wymagajace wiekszych kompetencji. Uczestnicy wsparcia w ramach Pl 10iv
wyraznie czesciej, niz uczestnicy projektow ramach innych Pl, wychodzili z niepewnego
zatrudnienia, ale rowniez bardzo czesto zmieniali prace na inng, wymagajgca wyzszych
kompetencji. Wreszcie respondenci w ramach Pl 8iv, dokonywali czestych zmian na
wszystkich poziomach: wyjsécia z niepewnego i niepetnego zatrudnienia oraz zmiany
stanowiska na wymagajace wyzszych kompetenc;ji.

W kilku Pl widoczna byta bardzo wyrazna poprawa, w zakresie zmiany sytuacji zawodowej
uczestnikdw wsparcia, w poréwnaniu do | etapu badania. W ramach PI 8iv. ,,Réwnos¢
mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery,
godzenie zycia zawodowego i prywatnego” oraz Pl 9i. ,Aktywna integracja zwiekszajgca
szanse na zatrudnienie” nastgpit kilkukrotny wzrost odsetka uczestnikow, ktérzy wyszli

z niepewnego zatrudnienia. W przypadku PI: 8iv. ,,Réwnos$é mezczyzn i kobiet we wszystkich
dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie zycia zawodowego

i prywatnego”, 8v. ,,Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw | przedsiebiorcéw do
zmian”, 9v. ,,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia dostepu
do zatrudnienia” oraz 10iv. ,,Rozwdj i wysoka jakos$¢ szkolnictwa zawodowego oraz
ksztatcenia ustawicznego” — kilkukrotnie wyzszy byt odsetek uczestnikdw wsparcia, ktérzy
zmienili prace na wymagajgcg wyzszych kwalifikacji i wigzaca sie z wyzsza
odpowiedzialnoscia.

Zaréwno z poprzedniej edycji badania, jak i z obecnej wynika, ze wsparcie dotyczgce Pl 8vi.
,Aktywne i zdrowe starzenie sie” w najmniejszym stopniu wptyneto na poprawe sytuacji
zawodowej ankietowanych.

Respondenci reprezentujacy Pl 8v — dedykowany przedsiebiorcom i ich pracownikom -
dokonali oceny skutkéw pandemii Covid-19 na prowadzong przez siebie dziatalnos¢. Niemal
90% badanych dostrzegto negatywne skutki pandemii Covid-19. Byty to zaréwno
konsekwencje powazne, zagrazajgce stabilnosci firmy, ale réwniez skutki nieznaczne. Niecate
10% badanych nie dostrzegto zadnych negatywnych skutkéw, a nieliczni dostrzegli nawet
pozytywne aspekty pandemii, na przyktad wzrost swojej elastycznosci, czy wzrost
efektywnosci podczas pracy zdalne;.

Al WOIEWODZTWO Unia Europejska
B SWIETOKRZYSKIE Eurcpejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Fundusze ;
Europejskie Scz:f SCKZEOSDDII ta
Program Regionalny -



Summary

The survey had two main objectives: (i) assessment of the value of the long-term result
indicator: "Number of people in a better situation on the labor market six months after
leaving the program" and (ii) assessment of the impact of support of RPOWS 2014-2020 to
change the situation of project participants working at the time of suport. This including
analysis of the results in relation to the types of support that had the most impact on
changing the employment status of project participants.

The study was carried out with project participants who: (i) were employed, (ii) used support
under selected investment priorities co-financed from ESF and (iii) completed their support
before 31 December 2020. Therefore, it elapsed six months from the arrangement of the
participation of us suport.

The CATI method was carried out in accordance with the rise proposed in 'Guidelines for
monitoring the progress of material for the implementation of operational programs for the
years 2014-2020'. In addition, the IDI study was subjected to beneficiaries carrying out
projects under the measure 10.5 RPOWS 2014-2020.

The gross value of the indicator "Number of people in a better situation on the labor market,
six months after, leaving the program" amounted to 12.0%, which means a significant
increase compared to and to the situation of the stage of stage, conducted in 2019, when
the indicator adopted 6.7%. The net value of the indicator amounted to 4.3% - was therefore
not much higher than those obtained in the first stage of the study - 3.6%, which resulted
from highly evaluations in the second stage of the study.

The structure of the types and the employment form of the participants of the support was
a very favorable forefic rider participation in the project. The supervision of the responses of
employed employed were full-time, generally for a contract for an indefinite period. As

a result of the project, 5.8% of the respondents were carried out from uncell to some
employment and only 0.8% of the respondents from incomplete to full employment. Despite
the structure of the care situation of respondents, both at the time of commencement of the
project, as | have six months after the end of it was very close. It became such because as
much as 7.0% of the respondents changed the work on demanding higher competences /
skills / qualifications, or binding with greater responsibility, which resulted in through them
to other forms of contracts than a contract for an indefinite period. In addition, another,
cash intake by respondents, the effect of their professional situation, was the case to deal
with the exercise of business.

Changes in the professional situation will "support economics and an enterprise in the
objective of facility access to the weakening", 10V. "Development and high quality of
vocational education ore" and 8iV. "Equality of men and women in all Dzijsky, including
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access to weakening, development of Koriery, reconciliation of occupational and private
life". However, they had a different character. Participants of support under Pl 9V
significantly parts NG Others changed the position to a higher and demanding rod
competence. Participants in support under Pl 101V expressed a partial, than the
schoolchildren 'projects framework, they came out of uncertainty, but also very often
change work on another, requiring highly competences. Finally, respondents under Pi 81V,
made frequent changes on the horizontal intervals: exception from uncommon and
incomplete employment and changes in a position for requiring highly competences.

A very clear improvement was visible in a few pi, in terms of changing the professional
situation of the participants of support, worry to the first stage of the study. As part of Pi

8IV. "Equality of men and women in all of the index, including access to weakening, career
development, reconciliation of occupational and private life" and Pi 9i. "Active integration
with the fibers of employment chances" took several times the percentage of participants
who came out of uncertain employment. In the speed of Pi: 8IV. "Equality between men and
women in all indoors, including access to weaknesses, development of ciers, reconciliation of
occupational and private life", 8v. "Adaptation of employees, enterprise and entrepreneurs
to change", 9V. "Supporting economics and an enterprise in the objectives of facilitating
access to heading" and 10V. "Celebrating and high quality of vocational education and
continuing sequence" - several times higher than the percentage of support participants who
have had work on demanding high-level qualifications and binding anointing

Both from the previous edition of the study and the current one appears that support for Pl
8VI. "Active and healthy aging" in the least.
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I. Wprowadzenie

I.1. Przedmiot badania

Przedmiotem badania byto obliczenie wartosci wskaZnika rezultatu dfugoterminowego

pn. ,Liczba 0séb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po
opuszczeniu programu” oraz ocena wptywu wsparcia RPOWS 2014-2020 na zmiane sytuacji

uczestnikow projektdow pracujacych w momencie udzielania wsparcia.

Przeprowadzenie badania byto obligatoryjne z uwagi na tre$é programu, przepisy
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.,
przewidujgce obowigzek monitorowania losdw uczestnikéw projektéw szesé¢ miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie (Art. 5 i pkt 4 zatacznika nr 1 Rozporzadzenia dotyczacego
EFS 1304/2013). Bedzie to drugi, z trzech zaplanowanych pomiaréw wartosci wskaznika.

Badanie obejmowato pracujacych uczestnikdéw projektéw, ktdrzy zakonczyli udziat
we wsparciu do 31 grudnia 2020 r. Uwzglednieni zostali uczestnicy projektéw, w ramach PI:

» 8iv (Dziatanie 8.1). ,,ROwnos¢ mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym
dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego”;

» 8v (Dziatanie 10.5). ,,Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw
do zmian”;

» 8vi (Dziatanie 8.2). ,,Aktywne i zdrowe starzenie sie”;

» 9i (Dziatanie 9.1). ,,Aktywna integracja zwiekszajaca szanse na zatrudnienie”;

» 9iv (Dziatanie 9.2). ,Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych
i zdrowotnych”;

» 9v (Dziatanie 9.3). ,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu
utatwienia dostepu do zatrudnienia”;

» 10i (Dziatanie 8.3). ,Zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci edukacji przedszkolnej
oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i ponadgimnazjalnego”;

» 10iii (Dziatanie 8.4). , Ksztatcenie ustawiczne osdb dorostych”;

» 10iv (Dziatanie 8.5). ,Rozwaj i wysoka jako$¢ szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia
ustawicznego”.

Przyjety sposdb oceny nie brat pod uwage wptywu aktywnych polityk na réwnowage ogdling,
to znaczy nie uwzglednit efektéw zewnetrznych, ktére towarzyszyty prowadzeniu dziatan
aktywizacyjnych (substytucji, wypychania oraz znieksztatcert podatkowych). Stanowit jednak
pierwszy etap catosciowej, makroekonomicznej ewaluacji aktywnej polityki rynku pracy.
Uwzgledniony zostat rowniez czynnik wptywu pandemii Covid-19 na rezultaty wsparcia.
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l.2. Cele badania

Celem gtéwnym badania byto dokonanie analizy, w jaki sposéb wsparcie z EFS przyczynito

sie do zmiany sytuacji uczestnikéw projektéw, ktérzy pracowali w momencie przystgpienia

do projektu.

Cel gtéwny zostat zrealizowany poprzez nastepujace cele szczegétowe:

» oszacowanie wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego pn. , Liczba oséb
znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu
programu”

> ocena wptywu wsparcia RPOWS 2014-2020 na zmiane sytuacji uczestnikdw
projektéw pracujgcych w momencie udzielania wsparcia, w tym analiza wynikéw
w odniesieniu do rodzajow wsparcia, ktére miaty najwiekszy wptyw na zmiane
statusu zatrudnienia uczestnikow projektéw

Cele badania zostaty zrealizowane, dzieki udzieleniu odpowiedzi na nastepujgce pytania

badawcze:

1.

Jaka wartos$é brutto oraz netto osiggnat wskaznik rezultatu dtugoterminowego , Liczba
0s06b znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu
programu”?

Jaka jest struktura (%) zmian w sytuacji uczestnikow projektéw po szesciu miesigcach
od opuszczenia programu, tj. jaki odsetek z nich:

a) przeszedt z niepewnego do stabilnego zatrudnienia;

b) przeszedt z niepetnego do petnego zatrudnienia;

c) zmienit prace na inng, wymagajacg wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/
kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig;

d) awansowat w pracy;

e) dostrzega inne korzystne zmiany zidentyfikowane przez Wykonawce,
np. poprawe sytuacji finansowej, zmniejszenie zagrozenia likwidacji stanowiska
pracy;

f) nie dostrzega jakichkolwiek zmian;

g) dostrzega zmiany niekorzystne (jakie)?

Czy w wyniku otrzymanego wsparcia nastgpita poprawa sytuacji na rynku pracy
poprzez uzyskanie wyzszego wynagrodzenia (tzw. awans ptacowy)?

Jak uczestnicy projektédw oceniajg jakos¢ udzielonego wsparcia?

W jakim stopniu efekty wsparcia, sg zgodne z potrzebami uczestnikéw projektow?
Jakie formy wsparcia, z ktérego skorzystali uczestnicy miaty najwiekszy wptyw
na poprawe ich sytuacji na rynku pracy?
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7. Czy efekty wsparcia uzyskane przez uczestnikdw projektéw utrzymaty sie/ulegty
zmianie po 12 miesigcach i 24 miesiecy od zakoriczenia uczestnictwa w projekcie?

8. W jaki sposdb skutki pandemii wptynety na sytuacje uczestnikdw po zakonczeniu
udziatu we wsparciu.

9. Czyiw jakim stopniu cele Dziatan odpowiadajg na realne potrzeby odbiorcow?

10. W jakim stopniu naktady byty proporcjonalne do rezultatéw?
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Il. Metodyka badania

Il.1. Opis przebiegu badania

Na potrzeby niniejszego badania opracowano koncepcyjny model badawczy, w ktéry
wpisano procedury analizy i wnioskowania. Model badawczy sktada sie z pieciu modutéow
pogrupowanych w ramach trzech etapéw badawczych: eksploracji, diagnozy i weryfikacji.
Zastosowanie modelu pozwolito na faczenie kompleksowych analiz, prowadzonych na
réoznych poziomach, w sposéb spdjny i logiczny, zmierzajacy do udzielania odpowiedzi na
poszczegdblne pytania ewaluacyjne.

Etap eksploracji

W ramach etapu eksploracji wykonana zostato porzgdkowanie wszelkich danych zastanych,
a nastepnie ich analiza.

W pierwszej kolejnosci nastgpita weryfikacja i uporzadkowanie danych zastanych z literatury
i zrédet omdéwione w podrozdziale II.1. Analiza danych zastanych. Pozwolito to na diagnoze
kontekstu spoteczno-ekonomicznego badania.

Nastepnie dokonany zostat przeglad wskaznikow monitoringowych dotyczacych rynku pracy
w wojewddztwie swietokrzyskim z:

» dokumentacji konkursowej;

» sprawozdan z wdrazania poszczegodlnych Dziatarn w ramach wytypowanych
priorytetow;

» bazy SL2014;

» raportu ewaluacyjnego z | etapu niniejszego przedmiotu badania.

Krytycznym obszarem szacowania wskaznikow jest spojny system pomiaru, niezmienny

w czasie i wolny od interpretacji lub oceny arbitralnej. W ramach badania zostat dokonany
przeglad Zzrédet, w celu odtworzenia sposobu obliczania wartosci wskaznika. Pozwolito to
zachowac ciggtos¢ obserwacji w czasie i dokonywanie poréwnan z wynikami | etapu badania.

Etap diagnozy

W ramach tego etapu wykonane zostaty badania reaktywne: CATI z beneficjentami
wytypowanych Dziatan oraz IDI z beneficjentami Dziatania 10.5 RPO WS. Interakcje pomiedzy
badaniami ilosciowymi i jakosciowymi oraz pomiedzy badaniami reaktywnymi

i gabinetowymi postuzyty poszukiwaniu szerokich, nieoczywistych prawidtowosci osadzonych
w szerszym kontekscie spoteczno-ekonomicznym.

Badanie ilosciowe pozwolito na identyfikacje opinii uczestnikdéw projektéw oraz ocene
subiektywnie postrzeganych zmian, ktére dokonaty sie w wyniku realizacji projektéw. Dzieki
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zachowanej reprezentatywnosci i kontroli btedu losowego, analiza pozwolita na szacowanie
parametrow, czyli okreslenie istotnosci statystycznej uzyskanych wynikéw.

Konstrukcja narzedzia do badania ilosciowego, sprawiata respondentom trudnosci w zakresie
udzielania odpowiedzi na niektdre pytania. Pytania 13 i 14 miaty charakter jednokrotnego
wyboru, mimo ze zmiana pracy, bgdz stanowiska, czesto wigze sie réwniez z innymi
zamianami, na przyktad ze zmiang wysokosci wynagrodzenia. W badaniu w sposéb
niekonsekwentny traktowane byty osoby, prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza.
Respondenci, ktérzy w okresie szesciu miesiecy po zakoniczeniu udziatu w projekcie,
prowadzili wtasng dziatalnos¢ gospodarczg lub wtasne gospodarstwo rolne, byli nastepnie
pytani o umowe, na ktérg sg zatrudnieni. Takiej mozliwosci nie mieli, opisujgc sytuacje

z momentu przystgpienia do projektu.

Ponadto w trakcie realizacji badania wystgpity problemy z odmowami respondentéw,

m.in. ze wzgledu na deklarowany brak pamieci o skorzystaniu ze wsparcia. Dotyczyto to
szczegodlnie Beneficjentow dziatan, ktdérzy brali udziat w projektach w ramach systemu BUR,
gdzie w bazie danych (operat badania) jako wnioskodawca byt podany jedynie Operator
projektu (ktorego respondenci nie kojarzyli), a nie Wnioskodawca. Brak byto réwniez
informacji o szczegétowym zakresie wsparcia, ktérego sami badani nie pamietali.
Beneficjenci czasami nie pamietali takze samego udziatu we wsparciu ze wzgledu na odlegta
perspektywe czasowa.

Realizacja badania IDI z Beneficjentami Dziatania 10.5 RPOWS (Swietokrzyskie Centrum
Innowacji i Transferu Technologii Sp. z 0.0., Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa)
pozwolita na uzupetnienie i pogtebienie wiedzy pozyskanej w wyniku realizacji badania
ilosciowego.

Etap weryfikacji

Na etapie weryfikacji dokonana zostata ewaluacja skutecznosci analiz oraz kontrola
poprawnosci wnioskowania na podstawie danych ilosciowych. Weryfikacja i kontrola
polegaty na zestawieniu wynikdw uzyskanych w ramach réznych metod i technik
badawczych, dzieki czemu dane mogty zosta¢ uznane za prawidtowe, badz wymagajgce
sprawdzenia. Procedura umozliwita rowniez uzupetnienie odpowiedzi na pytania
ewaluacyjne. Uzyskane w ten sposéb kompletne i zweryfikowane wyniki badan, postuzyty do
opracowania wnioskdw i rekomendaciji.

Al WOIEWODZTWO Unia Europejska
B SWIETOKRZYSKIE Eurcpejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Fundusze ;
Europejskie Scz:f SCKZEOSDDII ta
Program Regionalny -

13



Il.2. Opis zastosowanej metodologii

Dla uzyskania wiarygodnych i miarodajnych danych, ktére postuzyty formutowaniu wnioskéw
o efektach projektéw realizowanych w ramach RPO WS 2014-2020, konieczne byto
zastosowanie triangulacji metodologicznej na réznych poziomach. W ramach niniejszego
badania triangulacja zastosowana zostata na poziomie: zréodet danych oraz metod
badawczych.

Triangulacja zrédet danych polega na analizie danych pozyskanych z wielu réznych zrédet.
Pozwoli to na konfrontacje danych, a tym samym na wzajemna kontrole ich poprawnosci

i wiarygodnosci. Triangulacja danych zapewni podjecie dziatan korygujacych, takich jak
zastosowanie metod kontrolnych, w przypadku istotnych rozbieznosci pomiedzy danymi lub
potwierdzi stuszno$¢ wycigganych wnioskow, (gdy rézne dane prowadzi¢ bedg do podobnych
konkluzji.

Triangulacja metod badawczych polega na zastosowaniu zarowno metody ilosciowej jak

i jakosciowej w badaniu oraz na zréznicowaniu technik badawczych. Pozyskanie informacji
od beneficjentéow MRPO zaréwno w drodze badan ankietowych, jak i wywiadéw
pogtebionych pozwoli na poréwnanie i weryfikacje otrzymanych wynikéw. Dane uzyskane od
beneficjentdw oraz przedstawicieli instytucji zarzadzajgcej i wdrazajacej zostang zas
zweryfikowane poprzez analize dokumentéw i danych statystycznych.

Zgodnie z zatozeniami triangulacji metodologicznej w ramach badania wykorzystane zostaty
nastepujace techniki badawcze.

Tabela 1. Metody i techniki badawcze i analityczne

Préba
Typ badania Metody i techniki gromadzenia i analizy danych

badawcza

1 BADANIA WTORNE 1  Desk Research -

Badanie ankietowe CATI z uczestnikami

ILOSCIOWE 2 o N =3 300
w projektéw
2
o
2 3 Badanie IDI beneficjentami Dziatania 10.5
o 3 . N = 2
w RPOWS
o

JAKOSCIOWE

4  Warsztat implementacyjny N=1

Zrédto: Opracowanie wtasne

Ponizsza tabela zawiera zestawienie pytan, technik badawczych oraz kryteridw
ewaluacyjnych.
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Tabela 2. Przypisanie technik badawczych i kryteriéw ewaluacyjnych do pytan badawczych
e DR -—analiza desk research
e CATI —telefoniczne wywiady kwestionariuszowe wspomagane komputerowo
e |DI — pogtebione wywiady indywidualne
e WI - Warsztat implementacyjny

Pytanie badawcze

Jakg warto$¢ brutto oraz netto osiggnat wskaznik
rezultatu dtugoterminowego , Liczba oséb

1. o ] ] B Skutecznosé X
znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu”?
Jaka jest struktura (%) zmian w sytuacji uczestnikow Skutecznodé
2. | projektéw po szesciu miesigcach od opuszczenia X
Uzytecznos$é

programu?

Czy w wyniku otrzymanego wsparcia nastgpita
3. | poprawa sytuacji na rynku pracy poprzez uzyskanie Uzytecznosé X
wyzszego wynagrodzenia (tzw. awans ptacowy)?

Jak uczestnicy projektow oceniajg jako$¢ udzielonego ) .,
4, . Uzytecznosc X
wsparcia?

W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne ) .,
5. . o o Uzytecznoscé X
z potrzebami uczestnikéw projektéow?

Jakie formy wsparcia, z ktérego skorzystali uczestnicy,
6. | miaty najwiekszy wptyw na poprawe ich sytuacji na Efektywnosé | X X X | X
rynku pracy?

Czy efekty wsparcia uzyskane przez uczestnikow
projektow utrzymaty sie/ ulegty zmianie po 12
miesigcach i 24 miesigcach od zakonczenia
uczestnictwa w projekcie?

Trwatosé X

W jaki sposdb skutki pandemii wptynety na sytuacje
uczestnikdw po zakonczeniu udziatu we wsparciu?

Czy i w jakim stopniu cele Dziatan odpowiadajg na

Trafnos¢ X X X
realne potrzeby odbiorcow?

W jakim stopni ktady byt jonalne d
10 jakim stopniu naktady byty proporcjonalne do Efektywnoéé | X X % | x

rezultatow?

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Analiza danych zastanych

Analiza danych zastanych jest metodg badan spotecznych, ktéra zaktada szczegdétowg analize
istniejacych juz i dostepnych danych. W wyniku desk research nastepuje scalenie,
przetworzenie i analiza danych rozproszonych dotychczas wsrdd rozproszonych zrodet.

W ramach niniejszego badania dokonano analizy trzech rodzajow zrédet: (i) dokumenty
strategiczne i programowe, (ii) literatury dotyczacej rynku pracy wojewddztwa
Swietokrzyskiego, (iii) danych statystycznych dotyczacych rynku pracy wojewddztwa
Swietokrzyskiego.

Dokumenty zwigzane z RPO WS 2014-2020 pozwolity na zapoznanie sie z zakresem
poszczegdlnych Dziatarh RPO WS 2014-2020, co postuzyto do opisu i interpretacji wynikow,
dotyczacych poszczegdlnych Dziatan. Dokumenty strategiczne i programowe, dotyczace
monitoringu i ewaluacji, dostarczyty wiedzy w zakresie definiowania kluczowych dla badania
pojec. Zgromadzona wiedza pozwolita na weryfikacje metodyki obliczania liczby uczestnikow
wsparcia, ktérzy wyszli z niepewnego i niepetnego zatrudnienia oraz sposobu obliczania
wskaznika rezultatu dtugoterminowego. Wreszcie dane na temat liczby oséb pracujgcych,
objetych wsparciem w ramach RPO WS 2014-2020, umozliwity dokonanie doboru
reprezentatywnej dla badania préby respondentéw.

Dane statystyczne z GUS umozliwity wykonanie diagnozy rynku pracy wojewddztwa
Swietokrzyskiego. Diagnoza dostarczyta szerokiego kontekstu dla omawiania zjawisk,
dostrzezonych w wyniku realizacji badania ilosciowego.

Gtéwna pozycjq z zakresu literatury branzowej byt raport z | etapu badania — ,Badanie
osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (I etap), EU-CONSULT" Sp. z 0.0.,
Gdansk 2019”. Dane z raportu postuzyty do poréownania wynikéw uzyskanych w ramach
niniejszej ewaluacji. Pozostata literatura branzowa zawiera cenne informacje w zakresie
funkcjonowania mechanizméw wsparcia polityki rynku pracy. Znaczaco utatwity one
interpretacje zjawisk zaobserwowanych w wyniku realizacji badania.

Badanie llosciowe CATI

W niniejszym badaniu — majgc na wzgledzie uzyskanie jak najwyzszych wskaznikow
responsywnosci — zastosowana zostata technika wywiadu telefonicznego wspomaganego
komputerowo (CATI). CATI jest techniky, w ktérej ankieter prowadzi rozmowe

z respondentem, korzystajgc z pomocy komputera wyposazonego w specjalistyczne
oprogramowanie. Rozmowy prowadzone s3 ze specjalnie przygotowanych stanowisk
ankieterskich. Zapis wynikéw dokonywany jest na biezgco przy zastosowaniu sieci
komputerowych sprzezonych z centralg telefoniczng. Ptynny przebieg wywiadu, zgodnie
z zaktadang procedurg oraz automatyczne kodowanie danych, gwarantowane sg przez
specjalistyczne oprogramowanie, dedykowane realizacji badan telefonicznych.
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Populacje badang stanowili pracujgcy uczestnicy projektow, ktérzy spetnili nastepujace
warunki:

> byli uczestnikami projektéw RPOWS w ramach wybranych Priorytetéw
Inwestycyjnych (PI) wspotfinansowanych z EFS i zakonczyli udziat we wsparciu
w okresie od 01.07.2018 roku do 31 grudnia 2020 r;

» byli zatrudnieni w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie;

» w przypadku ktérych uptyneto co najmniej 6 miesiecy od zakoriczenia udziatu we
wsparciu.

Powyzsze warunki spetnita nastepujaca liczba uczestnikéw:

» Pl 8iv (Dziatanie 8.1) - 501

Pl 8v (Dziatanie 10.5) - 3619
Pl 8vi (Dziatanie 8.2) - 10979
Pl 9i (Dziatanie 9.1) - 17

Pl 9iv (Dziatanie 9.2) - 1097
Pl 9v (Dziatanie 9.3) - 942

Pl 10i (Dziatanie 8.3) - 1943
PI 10iii (Dziatanie 8.4) - 2526
» Pl 10iv (Dziatanie 8.5) - 3869

YV VV VY YVYY

tacznie 25 493.

W badaniu zastosowany zostat dobér warstwowo-losowy. Wykonawca dokonat
warstwowania populacji uwzgledniajgc nastepujgce poziomy losowania:

» Warstwy gtowne: priorytet inwestycyjny, pte¢;
> Warstwy dodatkowe: grupy wiekowe?!, wyksztatcenie?.

W pierwszym etapie wyodrebnione zostaty warstwy gtéwne - wydzielone na podstawie
Priorytetédw Inwestycyjnych oraz ptci badanych. Z kazdej warstwy wylosowana zostata préba
proporcjonalna do liczebnosci danej warstwy. W przypadku PI 8iv i 9i zostata podjeta préba
zrealizowania badania na catej populacji, rozumianej jako liczba uczestnikéw projektow

w obrebie danego PI. Zestawienie zrealizowanej wielkosci préby przedstawia ponizsza
tabela.

! Przedziaty wiekowe bedg zgodne z definicjg zawartg w WLWK

2 podstawowe (ISCED 1), gimnazjalne (ISCED 2), ponadgimnazjalne (ISCED 3) policealne (ISCED 4),
wyzsze (ISCED 5-8)
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Tabela 3. Proporcjonalny dobdr préby dla wszystkich warstw

Populacja Struktura

Priorytet

Priorytety, z ktorych dokonywane byto losowanie préby

8v (Dziafanie 10.5) 2049 1570 3619 8,2% 6,3% 245 188 433
8vi (Dziatanie 8.2) 9 895 1084| 10979| 39,6% 4,3%| 1183| 130 1313
9iv (Dziatanie 9.2) 752 345 1097 3,0% 1,4% 90| 41 131
9v (Dziatanie 9.3) 674 268 942 2,7% 1,1% 81| 32 113
10i (Dziatanie 8.3) 1659 284 1943 6,6% 1,1% 198| 34 232
10iii (Dziatanie 8.4) 1785 741 2526 7,1% 3,0% 213| 89 302
10iv (Dziatanie 8.5) 1245 2624 3 869 50%| 10,5% 150 | 313 463
RAZEM 18 059 6916 | 24975 - - 2160 827 2987

Priorytety, w ramach ktérych podjeto realizacje préby petnej

8iv (Dziatanie 8.1) 460 41 501 282 | 22 304
Préba petna

9i (Dziatanie 9.1) 12 5 17 8 1 9

RAZEM 472 46 518 - - 290| 23 313

18 531 6962 | 25493 - - 2450| 850 | 3300

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020

W przypadku Pl 8iv i 9i, Wykonawca podjat prébe zrealizowania préby petnej. Ostatecznie
udato sie zrealizowac¢ 304 wywiady w ramach Pl 8iv oraz 9 wywiadéw w ramach Pl 9i.

W drugim etapie doboru proby, dla kazdej frakcji (powstatej w wyniku warstwowania
Priorytetu Inwestycyjnego i ptci) ustalono strukture wieku i wyksztatcenia. Nastepnie
przeprowadzono procedure analogiczng do tej stosowanej w | etapie. Strukture kazdej frakgji
przeliczono na udziat procentowy poszczegdlnych komorek, a nastepnie dokonano
proporcjonalnej alokacji wielkosci préby. Proces ten obrazujg ponizsze tabele.

Fundusze ;
i Europejskie RZECZEOSDDII ta

Program Regionalny - Polsk

il worwopzTwo Unia Europejska
B8 SWIETOKRZYSKIE Europejskie Fundusze
> Strukturalne i Inwestycyjne

18



Tabela 4. Dobér préby w ramach Priorytetu 8v (Dziatanie 10.5)

Pl 8v (Dziatanie 10.5) — wielkos$¢ populacji <25lat | 25-29lat | 30-54 lat | 54lata< | SUMA

Kobiety Podstawowe 5 0 4 1 10

Gimnazjalne 5 2 3 0 10

Ponadgimnazjalne 106 54 215 24 399

Policealne 46 36 123 14 219

Wyisze 57 349 963 42 1411

SUMA 219 441 1308 81 2049

Mezczyini Podstawowe 3 2 11 7 23

Gimnazjalne 6 3 5 3 17

Ponadgimnazjalne 87 96 315 60 558

Policealne 29 26 88 10 153

Wyizsze 21 146 606 46 819

SUMA 146 273 1025 126 1570
<25iat | 25290at | 30.54lat | 54lata<

Kobiety Podstawowe 0,2% 0,0% 0,2% 0,0%

Gimnazjalne 0,2% 0,1% 0,1% 0,0%

Ponadgimnazjalne 5,2% 2,6% 10,5% 1,2%

Policealne 2,2% 1,8% 6,0% 0,7%

Wyisze 2,8% 17,0% 47,0% 2,0%

Meiczyini Podstawowe 0,2% 0,1% 0,7% 0,4%

Gimnazjalne 0,4% 0,2% 0,3% 0,2%

Ponadgimnazjalne 5,5% 6,1% 20,1% 3,8%

Policealne 1,8% 1,7% 5,6% 0,6%

Wyizsze 1,3% 9,3% 38,6% 2,9%
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Pl 8v (Dziatanie 10.5) -

liczebnosé proby < 25 lat 25-29 lat 30-54 lat 54 lata< | SUMA

Kobiety Podstawowe 1 0 0 0 1
Gimnazjalne 1 0 0 0 1
Ponadgimnazjalne 13 6 26 3 48

Policealne 6 4 15 2 27

Wyisze 7 42 114 5 168

SUMA 28 52 155 10 245
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 1 1 2
Gimnazjalne 1 0 1 0 2
Ponadgimnazjalne 10 11 38 7 66

Policealne 3 3 11 1 18

Wyzsze 3 17 74 6 100

SUMA 17 31 125 15 188

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020
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Tabela 5. Dobér préby w ramach Priorytetu 8vi (Dziatanie 8.2)

PI 8vi (Dziatanie 8.2) — wielkos$¢ populacji <25lat | 25-291lat | 30-54lat | 54lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 5 11 16
Gimnazjalne 4 14 385 153 556
Ponadgimnazjalne 9 46 1144 423 1622

Policealne 3 36 654 220 913

Wyisze 59 383 3946 2400 6788

SUMA 75 479 6134 3207 9895
Mezczyini Podstawowe 0 0 7 11 18
Gimnazjalne 4 7 85 49 145
Ponadgimnazjalne 6 11 158 65 240

Policealne 9 8 108 33 158

Wyisze 5 45 381 92 523

SUMA 24 71 739 250 1084
<25iat | 2529lat | 3054lat | Salatas
Kobiety Podstawowe 0,0% 0,0% 0,1% 0,1%
Gimnazjalne 0,0% 0,1% 3,9% 1,5%
Ponadgimnazjalne 0,1% 0,5% 11,6% 4,3%

Policealne 0,0% 0,4% 6,6% 2,2%

Wyisze 0,6% 3,9% 39,9% 24,3%

Meiczyini Podstawowe 0,0% 0,0% 0,6% 1,0%
Gimnazjalne 0,4% 0,6% 7,8% 4,5%
Ponadgimnazjalne 0,6% 1,0% 14,6% 6,0%

Policealne 0,8% 0,7% 10,0% 3,0%

Wyisze 0,5% 4,2% 35,1% 8,5%

205 mmmeee Baw Cuie i
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RN B ET R AR (o 2] o (eIl o] (o] )M < 25 lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 1 1 2
Gimnazjalne 0 2 46 18 66
Ponadgimnazjalne 1 5 137 51 194

Policealne 0 4 78 26 108

Wyzsze 7 46 472 288 813

SUMA 8 57 734 384 | 1183
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 1 1 2
Gimnazjalne 0 1 10 6 17
Ponadgimnazjalne 1 1 19 8 29

Policealne 1 1 13 4 19

Wyzsze 1 5 46 11 63

SUMA 3 8 89 30 130

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020
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Tabela 6. Dobér préby w ramach Priorytetu 9iv (Dziatanie 9.2)

Pl 9iv (Dziatanie 9.2) — wielkos$¢ populacji <25lat | 25-291lat | 30-54lat | 54lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 10 2 12
Gimnazjalne 0 2 24 4 30
Ponadgimnazjalne 5 12 229 31 277

Policealne 2 5 57 13 77

Wyisze 4 22 250 80 356

SUMA 11 41 570 130 752
Mezczyini Podstawowe 0 0 14 6 20
Gimnazjalne 0 0 16 5 21
Ponadgimnazjalne 6 10 146 30 192

Policealne 6 7 31 4 48

Wyisze 0 4 48 12 64

SUMA 12 21 255 57 345
<25iat | 2529lat | 3054lat | Salatas
Kobiety Podstawowe 0,0% 0,0% 1,3% 0,3%
Gimnazjalne 0,0% 0,3% 3,2% 0,5%
Ponadgimnazjalne 0,7% 1,6% 30,5% 4,1%

Policealne 0,3% 0,7% 7,6% 1,7%

Wyizsze 0,5% 2,9% 33,2% 10,6%

Meiczyini Podstawowe 0,0% 0,0% 4,1% 1,7%
Gimnazjalne 0,0% 0,0% 4,6% 1,4%
Ponadgimnazjalne 1,7% 2,9% 42,3% 8,7%

Policealne 1,7% 2,0% 9,0% 1,2%

Wyisze 0,0% 1,2% 13,9% 3,5%
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TR BT ET ) R (o 2] (eIl o] (o] )M < 25 lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 1 0 1
Gimnazjalne 0 0 3 0 3
Ponadgimnazjalne 1 1 27 4 33

Policealne 0 1 7 2 10

Wyisze 0 3 30 10 43

SUMA 1 5 68 16 90
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 1 1 2
Gimnazjalne 0 0 1 1 2
Ponadgimnazjalne 1 1 17 4 23

Policealne 1 1 4 0 6

Wyzsze 0 0 7 1 8

SUMA 2 2 30 7 41

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020
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Tabela 7. Dobér préby w ramach Priorytet 9v (Dziatanie 9.3)

Pl 9v (Dziatanie 9.3) — wielkos$¢ populacji <25lat | 25-291lat | 30-54lat | 54lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 1 0 7 2 10
Gimnazjalne 0 2 1 0 3
Ponadgimnazjalne 4 3 95 10 112

Policealne 1 4 43 7 55

Wyisze 7 50 408 29 494

SUMA 13 59 554 48 674
Mezczyini Podstawowe 0 0 0 0 0
Gimnazjalne 0 0 2 1 3
Ponadgimnazjalne 1 8 32 13 54

Policealne 1 0 13 5 19

Wyisze 5 12 157 18 192

SUMA 7 20 204 37 268
<25iat | 2529lat | 3054lat | Salatas
Kobiety Podstawowe 0,1% 0,0% 1,0% 0,3%
Gimnazjalne 0,0% 0,3% 0,1% 0,0%
Ponadgimnazjalne 0,6% 0,4% 14,1% 1,5%

Policealne 0,1% 0,6% 6,4% 1,0%

Wyizsze 1,0% 7,4% 60,5% 4,3%

Meiczyini Podstawowe 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Gimnazjalne 0,0% 0,0% 0,7% 0,4%
Ponadgimnazjalne 0,4% 3,0% 11,9% 4,9%

Policealne 0,4% 0,0% 4,9% 1,9%

Wyisze 1,9% 4,5% 58,6% 6,7%

205 mmmeee Baw Cuie i

25



<25lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 1 0 1
Gimnazjalne 0 0 0 0 0
Ponadgimnazjalne 0 0 12 2 14

Policealne 0 0 5 1 6

Wyisze 1 7 49 3 60

SUMA 1 7 67 6 81
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 0 0 0
Gimnazjalne 0 0 0 0 0
Ponadgimnazjalne 0 1 4 1 6

Policealne 0 0 2 1 3

Wyzsze 1 1 19 2 23

SUMA 1 2 25 4 32

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020
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Tabela 8. Dobér préby w ramach Priorytetu 10i

P110i (Dziatanie 83) ~ ielkosc <25 lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
populacji

Kobiety Podstawowe 0 0 0 0 0
Gimnazjalne 0 0 0 0 0
Ponadgimnazjalne 0 0 1 0 1

Policealne 0 0 1 1 2

Wyisze 11 62 1328 255 | 1656

SUMA 11 62 1330 256 | 1659
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 0 0 0
Gimnazjalne 0 0 0 0 0
Ponadgimnazjalne 0 0 0 0 0

Policealne 0 0 0 0 0

Wyzsze 0 7 223 54 284

SUMA 0 7 223 54 284
Pl 10i (Dziatanie 8.3) - struktura populacji <25lat | 25-291lat | 30-54lat | 54 lata<

Kobiety Podstawowe 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Gimnazjalne 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Ponadgimnazjalne 0,0% 0,0% 0,1% 0,0%

Policealne 0,0% 0,0% 0,1% 0,1%

Wyisze 0,7% 3,7% 80,0% 15,4%

Mezczyzni Podstawowe 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Gimnazjalne 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Ponadgimnazjalne 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Policealne 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Wyisze 0,0% 2,5% 78,5% 19,0%

A TN FAETETR ) Bl (T =1 o Ta Lo f{ell oI o] )Vl < 25 lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 0 0 0
Gimnazjalne 0 0 0 0 0
Ponadgimnazjalne 0 0 0 0 0

Policealne 0 0 0 0 0

Wyizsze 1 7 159 31 198

SUMA 1 7 159 31 198
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 0 0 0
Gimnazjalne 0 0 0 0 0
Ponadgimnazjalne 0 0 0 0 0

Policealne 0 0 0 0 0

Wyzsze 0 1 27 6 34

SUMA 0 1 27 6 34

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020
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Tabela 9. Dobér préby w ramach Priorytetu 10iii (Dziatanie 8.4)

B (TR0 ZAETET R R T G LT T ETS [Ml < 25 lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 13 9 22
Gimnazjalne 0 2 21 11 34
Ponadgimnazjalne 0 143 1086 204 | 1433

Policealne 0 0 25 28 53

Wyisze 0 5 145 93 243

SUMA 0 150 1290 345 | 1785
Mezczyzni | Podstawowe 0 1 13 4 18
Gimnazjalne 0 5 9 7 21
Ponadgimnazjalne 0 67 415 138 620

Policealne 0 0 8 8 16

Wyzsze 0 0 35 31 66

SUMA 0 73 480 188 741

PI 10iii (Dziatanie 8.4) - struktura populacji <25lat | 25-291lat | 30-54lat | 54 lata<
Kobiety Podstawowe 0,0% 0,0% 0,7% 0,5%
Gimnazjalne 0,0% 0,1% 1,2% 0,6%
Ponadgimnazjalne 0,0% 8,0% 60,8% 11,4%
Policealne 0,0% 0,0% 1,4% 1,6%
Wyisze 0,0% 0,3% 8,1% 5,2%
Mezczyzni Podstawowe 0,0% 0,1% 1,8% 0,5%
Gimnazjalne 0,0% 0,7% 1,2% 0,9%
Ponadgimnazjalne 0,0% 9,0% 56,0% 18,6%
Policealne 0,0% 0,0% 1,1% 1,1%
i Eirpefide e _ - R i -
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Wyisze 0,0% 0,0% 4,7% 4,2%

Pl 10iii (Dziatanie 8.4) — liczebnos¢ proby <25lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 2 1 3
Gimnazjalne 0 0 3 1 4
Ponadgimnazjalne 0 17 130 24 171

Policealne 0 0 3 3 6

Wyzsze 0 1 17 11 29

SUMA 0 18 155 40 213
Mezczyzni | Podstawowe 0 0 2 0 2
Gimnazjalne 0 1 1 1 3
Ponadgimnazjalne 0 8 49 17 74

Policealne 0 0 1 1 2

Wyzsze 0 0 4 4 8

SUMA 0 9 57 23 89

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020

il worwopzTwo Unia Europejska
B8] SWIETOKRZVSKIE Eurcpejskie Fundusze
i Strukturalne i Inwestycyine

Fundusze ;
Europejskie szf:kZEOSDDII ta
Program Regionalny - o

30



Tabela 10. Dobér préby w ramach Priorytetu 10iv (Dziatanie 8.5)

<25lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 1 30 4 35
Gimnazjalne 6 12 42 2 62
Ponadgimnazjalne 55 34 190 25 304
Policealne 10 12 61 13 96
Wyzsze 15 96 551 86 748
SUMA 86 155 874 130 | 1245
Mezczyzni | Podstawowe 7 12 141 7 167
Gimnazjalne 82 83 218 13 396
Ponadgimnazjalne 189 208 673 59 | 1129
Policealne 21 34 132 12 199
Wyisze 10 90 562 71 733
SUMA 309 427 1726 162 | 2624
<251t | 25291at | 30-54lat | 54lata<
Kobiety Podstawowe 0,0% 0,1% 2,4% 0,3%
Gimnazjalne 0,5% 1,0% 3,4% 0,2%
Ponadgimnazjalne 4,4% 2,7% 15,3% 2,0%
Policealne 0,8% 1,0% 4,9% 1,0%
Wyzsze 1,2% 7,7% 44,3% 6,9%
Mezczyzni Podstawowe 0,3% 0,5% 5,4% 0,3%
Gimnazjalne 3,1% 3,2% 8,3% 0,5%
Ponadgimnazjalne 7,2% 7,9% 25,6% 2,2%
Policealne 0,8% 1,3% 5,0% 0,5%
i Eiropefide e _ R i -
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Wyisze 0,4% 3,4% 21,4% 2,7%

Pl 10iv (Dziatanie 8.5) — liczebnos$¢ préby <25lat | 25-29 lat | 30-54 lat | 54 lata< | SUMA
Kobiety Podstawowe 0 0 4 0 4
Gimnazjalne 1 1 5 0 7
Ponadgimnazjalne 7 4 23 3 37

Policealne 1 1 7 2 11

Wyzsze 2 12 67 10 91

SUMA 11 18 106 15 150
Mezczyzni | Podstawowe 1 1 17 1 20
Gimnazjalne 10 10 25 2 47
Ponadgimnazjalne 23 25 80 7 135

Policealne 3 4 16 1 24

Wyzsze 1 11 67 8 87

SUMA 38 51 205 19 313

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie baz danych RPO WS 2014-2020
Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

Technika ta polega na bezposredniej rozmowie z konkretnym rozmdwca, ktérg prowadzi
odpowiednio przeszkolona osoba, czyli moderator. W trakcie rozmowy moderator dysponuje
listg pytan, ma jednak mozliwos$¢ dopasowania przebiegu konwersacji do wiedzy

i kompetencji respondenta, uszczegétowienia jego wypowiedzi, czy dostrzezenia ekspresji
emocjonalnych. Rozmowa ma wiec charakter czesciowo ustrukturyzowany, co oznacza, ze
rozmoéwca ma sporg dowolnosé wypowiedzi — moze swobodnie wyraza¢ mysli i rozwijaé
wybrane watki. Rolg moderatora jest takie pokierowanie rozmowy, aby respondent udzielit
jak najbardziej wyczerpujacych i szczerych informacji. Celem wywiadéw pogtebionych jest
dotarcie do precyzyjnych informacji, poszerzenie wiedzy zwigzanej z tematem, przez co
technika ta znajduje zastosowanie jako uzupetnienie i poszerzenie danych uzyskanych

w wyniku realizacji innych technik badawczych.
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W ramach niniejszego badania zrealizowane zostaty dwa indywidualne wywiady pogtebione
z przedstawicielami Beneficjentéw Dziatania 10.5 RPOWS:

> Swietokrzyskiego Centrum Innowacji i Transferu Technologii Sp. z 0.0.,
» Staropolskiej Izby Przemystowo-Handlowe;.

Respondenci zostali dobrani do badania celowo. Oznacza to, ze zaproszeni zostali ci
przedstawiciele wybranych podmiotéw, ktorzy posiadali najwiekszg wiedze o udziale
w analizowanym projekcie, realizowanym w ramach RPO WS 2014-2020.

Warsztat implementacyjny

Warsztat implementacyjny petnit funkcje podsumowujgca. W jego ramach Wykonawca
zaprezentowat wyniki badania oraz projekt raportu koficowego i sformutowane propozycje
rekomendacji. Dzieki przeprowadzeniu warsztatu implementacyjnego mozliwe byto
uzyskanie oceny realnosci sformutowanych przez Wykonawce propozycji rekomendacji oraz
wypracowanie optymalnych sposobdw ich wdrazania.
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lll. Charakterystyka rynku pracy wojewddztwa

lll.1. Sytuacja demograficzna

Wojewddztwo Swietokrzyskie zlokalizowane jest w potudniowo-wschodniej Polsce. Sasiaduje
z wojewddztwami: lubelskim, tédzkim, matopolskim, mazowieckim, podkarpackim i slgskim.
Ponizsza tabela przedstawia liczbe ludnosci wojewddztwa w latach 2013-2020.

Tabela 11. Liczba ludnosci w wojewddztwie Swietokrzyskim

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1268239|1263176|1257179|1252900|1247732|1241546| 1233961 1224626

Zrodto: dane BDL GUS

Liczba mieszkanncéw regionu sukcesywnie maleje. W analizowanym okresie spadta o 43,5
tys., czyli o ponad 3%. Obszar wojewddztwa charakteryzujg wiec zaawansowane procesy
depopulacji. Jednym z wyjasnien sg ogdlnopolskie tendencje starzenia sie spoteczenistwa, co
obrazuje ponizsza tabela, ukazujaca liczbe ludnosci w podziale na kategorie wiekowe.

Tabela 12. Struktura ludnosci wojewddztwa swietokrzyskiego wg grup wieku w latach
2013-2020

2014 2015 2016 2017 2019 2020
0-4 lat 4,64%| 4,48%| 4,36%| 4,29%| 4,26%| 4,29%| 4,26%| 4,20%
5-9 lat 4,65%| 4,81%| 4,90%| 4,96%| 4,91%| 4,73%| 4,58%| 4,48%
10-14 lat 4,70%| 4,61%| 4,55%| 4,51%| 4,58%| 4,75%| 4,92%| 5,03%
Do 14 roku zycia 13,99% | 13,90% | 13,81% | 13,75% | 13,75% | 13,76% | 13,76% | 13,72%
15-19 lat 571%| 5,45%| 5,26%| 5,08%| 491%| 4,77%| 4,67%| 4,64%
20-24 lata 6,93%| 6,77%| 6,55%| 6,28%| 6,00%6| 5,76%| 5,51%| 5,35%
25-29 lat 7,61%| 7,35%| 7,17%| 7,10%| 7,07%| 6,94%| 6,76%| 6,55%
30-34 lata 7,98% | 8,04%| 8,02%| 7,94%| 7,69%| 7,42%| 7,15%| 6,98%
35-39 lat 7,44% | 7,57%| 7,68%| 7,72%| 7,83%| 7,94%| 7,99%| 8,00%
40-44 lata 6,44%| 6,65%| 6,88%| 7,11%| 7,30%| 7,46%| 7,62%| 7,76%
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45-49 lat 599%| 5,96%| 6,01%| 6,12%| 6,28%| 6,47%| 6,70%| 6,94%

50-54 lata 6,92%| 6,61%| 6,36%| 6,17%| 6,06%| 5,99%| 5,97%| 6,04%
55-59 lat 7,86%| 7,85%| 7,67%| 7,44%| 7,13%| 6,82%| 6,54%| 6,31%
60-64 lata 7,05%| 7,25%| 7,42%| 7,51%| 7,58%| 7,61%| 7,61%| 7,45%

Od 15 do 64 roku zycia | 69,92% | 69,50% | 69,02% | 68,46% | 67,85% | 67,19% | 66,53% | 66,02%

65-69 lat 4,96%| 5,39%| 5,90%| 6,23%| 6,44%| 6,65%| 6,85%| 7,01%
70-74 lata 3,36%| 3,32%| 3,30%| 3,60%| 4,07%| 4,54%| 4,92%| 5,38%
75-79 lat 3,29%| 3,29%| 3,27%| 3,15%| 3,00%| 2,92%| 2,89%| 2,86%
80-84 lata 2,55%| 2,56%| 2,54%| 2,55%| 2,56%| 2,57%| 2,59%| 2,55%
85 i wiecej lat 1,92%| 2,04%| 2,15%| 2,27%| 2,33%| 2,37%| 2,45%| 2,47%

Powyzej 64 roku zycia 16,09% | 16,60% | 17,17% | 17,79% | 18,40% | 19,04% | 19,71% | 20,26%

Zrodto: dane BDL GUS

W wojewddztwie $wietokrzyskim obserwowany jest sukcesywny spadek udziatu oséb
w wieku produkcyjnym, przy jednoczesnym znaczacym wzroscie odsetka oséb w wieku
poprodukcyjnym. W mniejszym stopniu spada réwniez udziat dzieci w ogéle ludnosci.

Dodatkowym czynnikiem, wptywajgcym na demografie wojewddztwa, sg dane dotyczgce
ruchéw migracyjnych. Zostaty one zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 13. Migracje na pobyt staty wewnetrzne i zagraniczne w wojewddztwie
Swietokrzyskim w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Saldo migracji wewnetrznych -2618| -2464| -2268| -1971| -2426| -2628| -3719| -2143

Saldo migracji zagranicznych -191| -106 0 221 201 176 257 130

Zrédto: dane BDL GUS

Saldo migracji jest ujemne. Do roku 2016 odptyw ludnosci malat, jednak w latach 2017-2019
znaczgco wzrost. Warto pamietad, ze saldo migracji zalezne jest od wielu czynnikow, takich

jak: (i) mozliwos¢ podjecia pracy zarobkowej, (ii) warunki mieszkaniowe, czy (iii) jakos$¢ ustug
publicznych. Ujemne saldo migracji Swiadczy o stabym poziomie tych czynnikow w regionie.
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I11.2. Zasoby sity roboczej

Kluczowym czynnikiem wptywajgcym na zasoby sity roboczej, jest wyksztatcenie ludnosci.
Ponizsza tabela prezentuje poziom wyksztatceni ludnosci wojewddztwa w latach 2013-2020.

Tabela 14. Ludnos¢ wg poziomu wyksztatcenia w wojewddztwie swietokrzyskim w latach
2013-2020 (wg BAEL)

2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020

Wyzisze 20,4%|20,2%|19,5% | 21,1% | 21,8% | 21,9%| 22,5% | 24,0%

Policealne oraz $rednie zawodowe 23,2% | 23,3% | 23,7% | 23,2% | 23,8% | 24,3% | 24,4% | 24,9%

Srednie ogdlnoksztatcace 9,0%| 8,8%| 8,6%| 8,6%| 9,2%| 9,3%| 9,6%| 8,5%

Zasadnicze zawodowe 23,9% | 24,5% | 25,4% | 25,0% | 24,2% | 24,0% | 24,1% | 24,3%

Gimnazjalne, podstawowe i nizsze 23,3% | 23,4% | 23,0% | 22,2% | 21,2% | 20,4% | 19,4% | 18,1%

Zrodto: dane BDL GUS

Struktura wyksztatcenia w wojewddztwie $wietokrzyskim jest bardzo zblizona do struktury
wyksztatcenia w catej Polsce. Odsetek oséb z wyzszym wyksztatceniem jest nieco nizszy —
wynosi 24,0% przy 25,7% dla catej Polski, zas odsetek oséb z wyksztatceniem podstawowym
i gimnazjalnym nieco wyzszy — 18,1% przy 16,4% dla catej Polski. W dtuzszej perspektywie
czasowej w wojewodztwie swietokrzyskim, zaobserwowac¢ mozna pewne zmiany

w strukturze wyksztatcenia ludnosci. Wzrasta udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym,

a jednoczesnie spada odsetek oséb z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym. Udziat
mieszkancéw z wyksztatceniem srednim i zasadniczym zawodowym, pozostaje na bardzo
zblizonym poziomie. Oznacza to powolne zblizanie sie do struktury ogdlnokrajowe;j.

Wojewddztwo swietokrzyskie charakteryzuje sie wskaznikiem zatrudnienia ponizej Sredniej
krajowej. W roku 2020 wskaznik zatrudnienia wynosit 54,3% dla Polski i 52,7% dla
wojewddztwa Swietokrzyskiego. Ponizsza tabela przedstawia dane o zatrudnieniu w podziale
na poszczegdlne kategorie wiekowe w latach 2013-2020.
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Tabela 15. Wskaznik zatrudnienia w wojewddztwie swietokrzyskim wg grup wieku
i miejsca zamieszkania w latach 2013-2020

Ogotem Miasto Wies
2013
W wieku 15 - 24 lata 23,5% 20,9% 25,3%
W wieku 18 - 59/64 lata 63,4% 61,6% 65,1%
W wieku 50 lat i wiecej 31,2% 29,1% 33,3%
2014
W wieku 15 - 24 lata 26,0% 18,5% 30,8%
W wieku 18 - 59/64 lata 64,8% 62,4% 66,9%
W wieku 50 lat i wiecej 32,2% 29,3% 35,0%
2015
W wieku 15 - 24 lata 27,2% 20,0% 31,2%
W wieku 18 - 59/64 lata 66,6% 65,4% 67,5%
W wieku 50 lat i wiecej 33,1% 30,6% 35,5%
2016
W wieku 15 - 24 lata 26,3% 22,4% 27,3%
W wieku 18 - 59/64 lata 67,7% 68,3% 67,4%
W wieku 50 lat i wiecej 33,0% 30,4% 35,3%
2017
W wieku 15 - 24 lata 30,0% 21,7% 34,5%
W wieku 18 - 59/64 lata 69,1% 68,2% 69,8%
W wieku 50 lat i wiecej 33,5% 31,3% 35,6%
2018
W wieku 15 - 24 lata 29,0% 26,7% 30,0%
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Ogodtem Miasto Wies

W wieku 18 - 59/64 lata 69,2% 71,3% 67,7%
W wieku 50 lat i wiecej 32,1% 30,7% 33,3%
2019
W wieku 15 - 24 lata 27,7% 27,9% 28,0%
W wieku 18 - 59/64 lata 71,4% 73,6% 69,8%
W wieku 50 lat i wiecej 32,5% 31,3% 33,6%
2020
W wieku 15 - 24 lata 26,3% 20,9% 29,2%
W wieku 18 - 59/64 lata 73,8% 74,2% 73,5%
W wieku 50 lat i wiecej 34,3% 31,9% 36,4%

Zrodto: dane BDL GUS

Zatrudnienie wsréd osob w wieku produkcyjnym regularnie wzrasta w catym analizowanym
okresie. Co wazne w ciggu ostatnich dwdch lat nastgpito wyréwnanie poziomu zatrudnienia
w miastach i na obszarach wiejskich. Zatrudnienie oséb powyzej 50 roku zycia, po spadku
w roku 2018, réwniez wzrasta. Od roku 2017 maleje jednak zatrudnienie oséb mtodych, co
stanowi niepokojgcg tendencje, utrudniajgcg osobom mtodym pozostanie w regionie.

Uzupetnienie charakterystyki poziomu zatrudnienia stanowi wskaznik zatrudnienia wsréd
0s06b niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata. Jego dynamika w latach 2013-2020 zostata
przedstawiona w ponizszej tabeli.

Tabela 16. Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata
w wojewddztwie Swietokrzyskim w latach 2013-2020 [w %]

2014 2015 2016 2017 2018 2019

24,4 24,2 26,1 26,3 26,8 22,9 24,6 28,3

Zrédto: dane BDL GUS

Po znaczgcym spadku w latach 2018-2019, wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
znaczacych wzrdst w roku 2020, osiggajgc tym samym najwyzszg wartos¢ w zestawieniu.
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Przecietny, na tle kraju, poziom zatrudnienia, mozna wyjasni¢ poprzez zestawienie przyczyn
biernosci zawodowej mieszkaincéw wojewddztwa. Przyczyny te zostaty zaprezentowane
W ponizszej tabeli.

Tabela 17. Struktura przyczyn biernosci zawodowej w wojewddztwie Swietokrzyskim
w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Emerytura 51,8%|51,4% | 50,1% | 51,8% | 52,0% | 53,1% | 54,7% | 58,0%
Nauka, uzupetnianie kwalifikacji 20,4%|19,8% | 19,4% | 17,8% | 16,2% | 15,7% | 15,7% | 16,3%
Choroba, niepetnosprawnosc 13,2% | 12,9% | 13,1% | 12,4% | 12,5% | 12,4% | 11,9% | 11,0%

Obowigzki rodzinne i zwigzane z
i 10,4% | 11,0% | 13,7% | 15,1% | 16,7% | 17,2% | 15,9% | 14,5%
prowadzeniem domu

Wyczerpane wszystkie znane
. ) . 2,2%| 2,7%| 2,1%| 1,5%| 1,3%| 1,3%| 1,5%| BD
mozliwosci poszukiwania pracy

Przekonanie o niemoznosci znalezienia
pracy

1,8%| 1,9%| 1,3%| 1,1%| 1,1%| BD BD BD

Zrédto: dane BDL GUS

W pespektywie lat 2013-2020 rosnacg przyczyng biernosci zawodowej jest przejscie na
emeryture. Dzieje sie tak pomimo wzrostu zatrudnienia w najstarszej kategorii wiekowej, co
pokazuje, ze dziatania aktywizacyjne na rzecz osdb starszych wcigz sg niewystarczajgce.
Znaczgco spada udziat przyczyny w postaci nauki i uzupetniania kwalifikacji. Jest to
zastanawiajgce ze wzgledu na malejgce zatrudnienie wsréd oséb mtodych, sugeruje bowiem,
ze ich rosngca biernos¢ zawodowa nie wynika wcale z przedtuzajacej sie nauki. Ponadto
coraz wiecej oséb rezygnuje z pracy na rzecz wypetniania obowigzkéw rodzinnych

i zwigzanych z prowadzeniem domu.

Mimo, ze poziom zatrudnienia w wojewddztwie Swietokrzyskim, jest zblizony do $redniej
ogolnopolskiej, to region cechuje sie wyjgtkowo wysokg stopg bezrobocia. Ponizsza tabela
zawiera zestawienie stopy bezrobocia ogdétem oraz w poréwnaniu do $redniej
ogodlnopolskie;.
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Tabela 18. Stopa bezrobocia w wojewddztwie Swietokrzyskim w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ogodtem 16,6%|14,1%|12,5%|10,8%| 8,8%| 8,3%| 8,0%| 8,5%

Relatywnie do sredniej ogdlnopolskiej | 123,9| 123,7| 128,9| 131,7 |133,3%|143,1|153,8|134,9

Zrodto: dane BDL GUS

Mimo, ze w latach 2013-2020 bezrobocie w wojewddztwie $wietokrzyskim, znaczgco spadto,
to jego relatywna wartos¢ w stosunku do sredniej ogdlnopolskiej wzrosta. Dynamika
przemian rynku pracy w regionie jest wiec znacznie nizsza niz w innych czesciach kraju.
Dodatkowo w ponizszej tabeli zaprezentowane dane dotyczgce oséb dtugotrwale
bezrobotnych.

Tabela 19. Odsetek osdb zarejestrowanych pozostajgcych bez pracy dtuzej niz 1 rok
w wojewddztwie sSwietokrzyskim

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mezczyzni w % bezrobotnych
] 35,2% | 38,7% | 34,5% | 33,7% | 30,6% | 31,0% | 31,9% | 38,7%
mezczyzn

Kobiety w % bezrobotnych kobiet 41,3% | 45,4% | 40,3% | 41,6% | 40,1% | 41,8% | 43,2% | 48,2%

Ogoétem w % bezrobotnych ogétem | 38,2% | 41,9% | 37,3% | 37,7% | 35,5% | 36,7% | 37,8% | 43,6%

Zrodto: dane BDL GUS

Mimo znaczgcego spadku odsetka oséb bezrobotnych, wzrasta udziat wsrdd nich oséb
dtugotrwale bezrobotnych. W roku 2013 wynidst on 38,2%, a w roku 2020 juz 43,6%.
Swiadczy to o réznicowaniu kategorii 0séb pozostajacych bez pracy.

O potencjale dostepnej sity roboczej Swiadczy réwniez poziom wyksztatcenia spoteczenstwa.
Ponizsza tabela prezentuje liczbe studentéw w wojewddztwie swietokrzyskim w latach
2013-2020.

Tabela 20. Liczba studentéw w wojewddztwie Swietokrzyskim w latach 2013-2020

2014 2015 2016 2017 2018 2019

33760 30 160 26 966 24796 25333 22 685 20 155 19 604

Zrodto: dane BDL GU

Ponadto, pomimo tendencji wzrostowej dotyczgcej poziomu wyksztatcenia ludnosci,
wojewddztwo swietokrzyskie cechuje sie malejacg liczbg studentdéw na lokalnych uczelniach.
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W konsekwencji prowadzi to rowniez do spadku liczebnosci kadry naukowej. Jest to nie tylko
konsekwencja nizu demograficznego, ale réwniez preferowania przez mtodziez uczelni
wyzszych w innych wojewddztwach.

Podobng tendencje zauwazy¢ mozna réwniez w zakresie ksztatcenia ustawicznego, co
prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 21. Osoby doroste w wieku 25-64 lata, uczestniczace w ksztatceniu lub szkoleniu,
w wojewddztwie swietokrzyskim [%]

2014 2015 2016 2017 2018 2019

3,1% 3,0% 2,5% 2,8% 2,9% 3,2% 2,6% 2,0%

Zrodto: dane BDL GUS

Mimo poczatkowego wzrostu odsetka oséb korzystajgcych z ksztatcenia ustawicznego,
w latach 2019-2020 nastgpit znaczacy spadek W roku 2020 z ksztatcenia ustawicznego
korzystato jedynie 2,0% mieszkancow wojewddztwa, co oznacza, ze doszkalanie sie oséb
dorostych ma charakter marginalny. Wraz ze spadkiem liczby ludnos$ci oraz drastycznie
malejacg liczbg studentéw, mozna przewidywad dalsze pogarszanie sie dostepnosci sity
roboczej w regionie.
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I11.3. Rynek pracy

Problemami o charakterze gospodarczym, z jakimi mierzy sie wojewddztwo, s3:

(i) niekorzystna struktura gospodarcza, (ii) dysproporcje w rozwoju regionalnym, (iii) niski
poziom wskaznikow spoteczno-gospodarczych. Warto zwréci¢ uwage rowniez na fakt, ze
koniunktura gospodarcza wojewddztwa swietokrzyskiego w 2020 roku ulegta poprawie
wzgledem lat poprzednich.

W wojewddztwie Swietokrzyskim na koniec grudnia 2020 r. w rejestrze REGON wpisanych
byto 120,1 tys. 0sdb prawnych, jednostek organizacyjnych niemajgcych osobowosci prawne;j
oraz 0sob fizycznych prowadzacych dziatalnos$é gospodarczg, tj. o 3,1% wiecej niz na koniec
roku 2019. z czego najwiecej byto firm zatrudniajgcych do 9 pracownikéw (mikro) —
stanowity one az 95,7% przedsiebiorcow w wojewddztwie; drugie miejsce pod wzgledem
liczebnosci zajmowaty przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 10 do 49 pracownikdw (mate) —
takich podmiotéw byto 3,49%. Ponizsza tabela prezentuje strukture sektorowg
przedsiebiorstw w wojewddztwie swietokrzyskim.

Tabela 22. Sektorowa struktura przedsiebiorstw w wojewddztwie swietokrzyskim wg PKD
2007 w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sekcja A 1,8% 1,7% 1,7% 1,7% 1,6% 1,5% 1,5% 1,4%
Sekcja B 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,1% 0,1%
Sekcja C 9,2% 9,3% 9,3% 9,4% 9,4% 9,2% 9,1% 9,0%
Sekcja D 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,3%
Sekcja E 0,5% 0,5% 0,6% 0,6% 0,6% 0,7% 0,6% 0,7%
Sekcja F 13,2% 13,0% 13,1% 13,2% 13,5% 14,0% 14,7% 15,3%
Sekcja G 31,7% 31,1% 30,4% 29,7% 29,0% 28,0% 27,0% 26,3%
Sekcja H 6,5% 6,5% 6,5% 6,5% 6,6% 6,6% 6,6% 6,5%
Sekcja | 2,7% 2,6% 2,6% 2,6% 2,6% 2,6% 2,6% 2,7%
Sekcja J 1,9% 1,9% 1,9% 2,0% 2,1% 2,2% 2,3% 2,4%
Sekcja K 3,0% 2,9% 2,8% 2,7% 2,7% 2,6% 2,6% 2,5%
Sekcja L 2,8% 2,9% 3,0% 3,0% 3,1% 3,1% 3,2% 3,2%
Sekcja M 7,1% 7,3% 7,4% 7,6% 7,7% 7,9% 8,0% 8,1%
i Eipee. o L e |
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2013 2014 2018 2019 2020

Sekcja N 1,9% 2,0% 2,1% 2,1% 2,2% 2,3% 2,3% 2,3%
Sekcja O 1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 1,1% 1,1% 1,1% 1,1%
Sekcja P 3,7% 3,6% 3,6% 3,6% 3,4% 3,5% 3,4% 3,3%
Sekcja Q 4,8% 4,9% 5,0% 5,1% 5,1% 5,2% 5,3% 5,3%
Sekcja R 1,6% 1,6% 1,6% 1,7% 1,7% 1,7% 1,7% 1,8%
SekcjeSi T 6,4% 6,7% 6,8% 6,9% 7,1% 7,4% 7,6% 7,6%
Sekcja U 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Zrodto: dane BDL GUS

Analiza sektorowej struktury przedsiebiorstw ukazuje wyzszy niz w przypadku pozostatych
wojewddztw, udziat przedsiebiorstw z sektora rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
w strukturze dziatalno$ci gospodarcze]. Sposrdd przedsiebiorcéw dziatajgcych w regionie,
blisko 30% prowadzito firmy w sektorze handlu i naprawy pojazdéw, 13% w branzy
budowlanej, natomiast co dziesigty — w przetwodrstwie przemystowym.

Kolejna tabela przedstawia strukture pracujgcych wedtug sektoréw ekonomicznych.

Tabela 23. Struktura pracujgcych w wojewddztwie swietokrzyskim wedfug sektorow
ekonomicznych w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sektor rolniczy 21,8 22,6 22,7 19,1 19,5 17,9 17,7 19,7

Sektor przemystowy 27,8 28,3 28,3 30,0 29,3 29,2 29,3 28,1

Sektor ustugowy 50,4 49,1 49,1 50,9 51,2 52,9 53,0 52,3

Zrédto: dane BDL GUS

Wojewddztwo swietokrzyskie wpisuje sie w ogdlnopolski trend zmniejszania sie udziatu oséb
pracujgcych w sektorze rolniczym na rzecz pracownikéw sektora ustugowego. Rok 2020
przyniost jednak odwrdcenie tego trendu — udziat pracujgcych w sektorze rolniczym wzrdst
do poziomu zblizonego do roku 2017.

Mozliwosci w zakresie dziatan na rynku pracy w duzej mierze zalezg od liczby dostepnych
miejsc pracy. Ponizsza tabela prezentuje liczbe nowoutworzonych i zlikwidowanych miejsc
pracy w wojewddztwie Swietokrzyskim.
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Tabela 24. Liczba nowoutworzonych i zlikwidowanych miejsc pracy w wojewddztwie
Swietokrzyskim w latach 2013-2020 w tys.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Liczba nowo utworzonych miejsc pracy 14,5 16,1| 12,9| 13,0 15,2| 18,5| 14,0 8,2

Liczba zlikwidowanych miejsc pracy 9,7 9,3 9,3 6,6 6,2 8,8 7,6 7,0

Zrédto: dane BDL GUS

W latach 2013-2020 sukcesywnemu zmniejszaniu ulegta liczba likwidowanych miejsc pracy,
aby w 2020 r. osiggnac¢ wartos¢ 7,0 tys. Z kolei liczba nowoutworzonych miejsc pracy wahata
sie od 12,9 tys. do 18,5 tys. rocznie, przy czym w 2020 r. osiggneta najmniejszg wartos$¢ —
jedynie 8,2 tys. rocznie.

Kolejna tabela zawiera zestawienie liczby ofert pracy w wojewdédztwie swietokrzyskim.

Tabela 25. Oferty pracy w wojewddztwie swietokrzyskim w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

styczen 2118 | 2015| 1764| 2491| 3267| 2733| 3083| 1998| 1610
luty 3682 | 4159| 3084| 5048| 4532| 3655| 3452| 3141 3077
marzec 3253 | 3310| 3022| 4097| 4542| 3379| 2934| 1533| 2665
kwiecien 3201 | 3714) 3242 4582| 3735| 4066| 2765 729 2107
maj 2227| 2839| 3660| 3531| 3866| 3761| 3047| 1202| 2234
czerwiec 2946 | 2172| 3049| 4267| 4025| 2635| 2637| 1641 2426
lipiec 1963 | 2788| 3348| 3529| 3497| 3323| 2229| 2340| 1882
sierpien 2179| 2592 3803| 3512| 3433| 2969| 2125| 1921 2112
wrzesien 1858 | 4068| 4219| 3881| 3362| 2915| 2438| 2260| 2513
pazdziernik 1542 2955| 2962| 2670| 3161| 2364| 1754| 1440| 2480
listopad 1445| 1930| 2616| 2296| 2465| 2126| 1679| 1154| 1581
grudzien 1014| 1362| 1680| 2030| 1716| 1171 720 960| BD

tacznie 29441 | 35918 | 38464 | 43950 | 43618 | 37115 | 30882 | 22339 | 26708

Zrodto: dane BDL GUS
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W 2021 r. na obszarze wojewddztwa Swietokrzyskiego zgtoszono 26 708 ofert pracy.
Tendencja wskazuje, ze najwieksza liczba zgtoszonych ofert pracy odnotowywana jest
gtownie w lutym oraz w marcu. Na okres jesienno-zimowy przypadata najwieksza liczba oséb
bezrobotnych zarejestrowanych na jedng osobe, co zwigzane jest z brakiem ofert pracy
sezonowej.

Kolejnym aspektem rynku pracy jest zréznicowanie miesiecznego wynagrodzenia w réznych
regionach wojewddztwa swietokrzyskiego, co obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 26. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w relacji do $redniej krajowe;j
w wojewddztwie Swietokrzyskim w latach 2013-2020 (Polska=100%)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

SWIETOKRZYSKIE 86,4 85,8 86,3 85,5 86,4 86,3 86,7 86,9
Powiat buski 79,0 78,9 79,5 79,3 79,2 79,6 80,4 79,2
Powiat jedrzejowski 93,6 95,2 94,0 93,1 92,3 91,9 91,0 90,0
Powiat kazimierski 77,4 76,3 75,7 75,5 73,1 73,3 73,2 76,7
Powiat kielecki 78,5 77,3 78,2 76,7 76,8 78,1 78,3 78,9
Powiat konecki 81,4 81,4 80,8 81,4 79,2 81,6 80,8 81,1
Powiat opatowski 79,6 78,8 78,4 76,4 76,3 76,4 76,0 77,3
Powiat ostrowiecki 81,4 80,6 80,5 79,8 79,4 78,9 79,7 80,5
Powiat pificzowski 80,7 81,1 80,7 80,7 81,1 81,2 80,0 80,5
Powiat sandomierski 88,1 88,1 88,3 87,5 87,9 90,2 89,9 89,9
Powiat skarzyski 84,6 84,8 83,1 84,6 85,2 82,0 84,9 86,1
Powiat starachowicki 79,5 79,9 81,6 80,3 90,9 86,3 86,5 84,9
Powiat staszowski 89,5 89,6 90,6 91,8 89,3 88,4 87,2 87,4
Powiat wtoszczowski 85,3 84,5 84,6 83,7 83,1 84,6 86,1 85,5
Powiat m. Kielce 92,8 91,6 92,6 91,4 92,7 92,9 94,2 94,5

Zrédto: dane BDL GUS

Przecietne wynagrodzenie w wojewddztwie swietokrzyskim w 2020 r. wynosito 86,9%
wzgledem $redniej krajowej brutto, czyli podobnie jak na przestrzeni catych osmiu lat.

il worwopzTwo Unia Europejska
B SWIETOKRZYSKIE Europejskie Fundusze
- Strukturalne i Inwestycyjne

Fundus .
i E:po;ejzsiie Rzeczpospolita

Program Regionalny - Polska

45



IV. Wyniki badania

IV.1. Sytuacja zawodowa uczestnikdw w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie

Badani uczestnicy wsparcia zostali poproszeni o opisanie swojej sytuacji zawodowej
W momencie rozpoczecia udziatu w projekcie. Charakterystyka objeta rodzaj
i forme zatrudnienia oraz ocene otrzymywanego wynagrodzenia.

Rodzaj zatrudnienia uczestnikéw wsparcia

Pierwsza tabela prezentuje rodzaj zatrudnienia respondentéw w podziale na Priorytet
Inwestycyjny. Odsetki przedstawiajg stosunek liczby odpowiedzi do liczby wszystkich
badanych w ramach danego PI. Respondenci mieli mozliwos$¢ wybrania kilku odpowiedzi,
dlatego procenty nie sumujg sie do 100.

Tabela 27. Rodzaj zatrudnienia uczestnikdw wsparcia w momencie rozpoczecia udziatu

w projekcie [w %]

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i i 0]1] 10iv )
Ogodtem

(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

Wtasna dziatalnos$¢
9,9% | 43,6% | 7,1% | 0,0% 6,1% | 11,5% | 0,4% | 12,9% | 6,9% 12,3%
gospodarcza

Regularna praca
w firmie nalezacej 89,5% | 59,6% | 89,6% | 55,6% | 71,8% | 65,5% | 100% | 73,8% | 89,8% 83,4%
do innej osoby

Praca dorywcza 03% | 05% | 05%|333%| 31% | 05% | 04% | 13% | 2,2% 0,9%

Wtasne
gospodarstwo 0,3% 0,0% 4,0% | 0,0% | 16,8% 6,2% | 0,0% | 10,6% 0,4% 3,5%

rolne

Pomaganie
w rodzinnej
dziatalnosci
. 0,0% | 00%| 02% | 11,1% | 08% | 09% | 0,0% | 2,0% | 0,0% 0,3%
gospodarczej lub
gospodarstwie

rolnym

Ptatny staz lub
03% | 02% | 0,2% | 0,0% 00% | 18% | 0,0% | 1,0% | 0,2% 0,3%

praktyka

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=3300]
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Zdecydowana wiekszo$¢ ogotu respondentdw, w momencie rozpoczecia udziatu
we wsparciu, regularnie pracowata w czyjejs firmie. Odsetki te byty wyjatkowo wysokie w PI:
10i, 10iv, 8iv oraz 8vi.

Znacznie mniej popularnym rodzajem zatrudnienia byto prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Wyjatek stanowili beneficjenci Pl 8v. ,,Przystosowanie pracownikéw,
przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian (projekty konkursowe)”. Ze wzgledu na to, ze
dedykowany byt on zaréwno przedsiebiorcom, jak i pracownikom, obydwie kategorie byty
W nim wysoce reprezentowane.

Jedynie kilka procent badanych prowadzito wiasne gospodarstwo rolne. Odsetek ten byt
jednak znacznie wyzszy w przypadku priorytetéw 9iv. ,,Utatwienie dostepu do wysokiej
jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych” i 10iii. ,Ksztatcenie ustawiczne oséb dorostych”.

Jedynie pojedynczy badani, w momencie rozpoczecia udziatu we wsparciu, odbywali ptatny
staz lub praktyke, bgdz pracowali dorywczo. Réwniez rzadko respondenci zajmowali sie
pomaganiem w prowadzeniu rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym.

Forma zatrudnienia uczestnikow wsparcia

W momencie rozpoczecia udziatu w projekcie, tacznie 2 736 sposréd 3 300 badanych: (i) byto
regularnymi pracownikami w czyjejs firmie, (ii) pracowato dorywczo, (iii) byto na ptatnym
stazu lub praktyce, badz (iv) pomagato w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwie rolnym. Zostali oni poproszeni o wskazanie formy w jakiej zostali zatrudnieni.
Na jej podstawie dokonano wyodrebnienia uczestnikdw wsparcia, ktérych rodzaj
zatrudnienia, w momencie przystgpienia do projektu, byt niepewny. Ponizsza tabela
pokazuje zestawienie odpowiedzi w podziale na Priorytet Inwestycyjny.

Tabela 28. Forma zatrudnienia uczestnikdw wsparcia w momencie rozpoczecia udziatu we

wsparciu [w %]

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii 10iv
(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

Ogodtem

Umowa o prace
na czas 72,3% | 59,7% | 83,6% | 25,0% | 55,6% | 67,5% | 81,4% | 67,7% | 65,7% 76,1%
nieokreslony

Umowa o prace
i 20,4% | 29,8% | 12,0% | 12,5% | 30,3% | 20,8% | 16,5% | 24,1% | 26,8% 19,4%
na czas okreslony

Umowa o dzieto/
1,8% 5,4% 1,9% | 62,5% 7,1% 5,2% 0,0% 3,4% 4,7% 3,0%

zlecenie

Inna umowa 1,8% 1,6% 0,8% 0,0% 0,0% 2,6% 0,4% 1,7% 1,2% 1,1%
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8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i  10iii  10iv
(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

Ogotem

Praca bez umowy 0,0%| 00%| 03% | 125% | 20% | 00% | 0,0% | 09% | 0,7% 0,4%

Nie wiem/ nie
pamietam/
3,6% 3,5% 1,4% 0,0% 5,1% 3,9% 1,7% 2,2% 0,9% 2,1%
odmowa

odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=2736]

Najbardziej popularng forma zatrudnienia respondentéw, w momencie rozpoczecia udziatu
we wsparciu, byta umowa o prace na czas nieokreslony. Widoczne jest jednak silne
zréznicowanie struktury formy zatrudnienia pomiedzy poszczegdlnymi Pl. Odsetek
pracujgcych na umowe o prace na czas nieokreslony byt wyjgtkowo wysoki w PI 8vi.
»Aktywne i zdrowe starzenie sie” i 10i. ,Zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci edukacji
przedszkolnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i ponadgimnazjalnego”.

W przypadku Pl 8v. ,,Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do
zmian (projekty konkursowe)” i 9.iv. ,Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug
spotecznych i zdrowotnych”, na umowe o prace na czas nieokre$lony pracowata jedynie
niewiele ponad potowa badanych. W przypadku tych Pl czesciej, niz w innych, wystepowata
umowa o prace na czas okreslony — ktéra byta ogdlnie drugg najbardziej popularng forma
zatrudnienia.

Pozostate formy zatrudnienia, czyli: (i) umowa o dzieto/zlecenie, (ii) inna umowa oraz
(iii) praca bez umowy, zostaty wskazane tgcznie przez kilka procent badanych.

Na podstawie wymiaru czasu pracy, respondentéw podzielono na tych, ktérzy cechowali sie
petnym i niepetnym zatrudnieniem. Ponizsza tabela pokazuje zestawienie odpowiedzi
w podziale na Priorytet Inwestycyjny.
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Tabela 29. Wymiar czasu pracy uczestnikow wsparcia w momencie rozpoczecia udziatu we
wsparciu [w %]

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii 10iv .
Ogotem

(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

W petnym / na
v etat 94,5% | 85,3% | 95,0% | 44,4% | 82,8% | 93,5% | 87,0% | 93,1% | 92,5% 92,4%
caty eta

W niepetnym / na
czesé etatu, ale

. i 2,6% | 47% | 13% | 44,4% | 81% | 13% | 56% | 3,9% | 2,8% 2,8%
chciat pracowac

na peten etat

W niepetnym / na
czesé etatu, przy
czym nie chciat 1,8% 7,8% 2,3% | 11,1% 7,1% 5,2% 3,9% 2,2% 3,8% 3,3%
pracowaé na
peten etat

Nie wiem/ nie
pamietam/

1,1% 2,3% 1,4% 0,0% 2,0% 0,0% 3,5% 0,9% 0,9% 1,5%
odmowa

odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=2793]

Niemal wszyscy respondenci, ktérzy w momencie rozpoczecia udziatu we wsparciu,
pracowali dla kogos, byli zatrudnieni w petnym wymiarze czasu. Odsetek ten byt nieco nizszy
w PI 8v. ,,Przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian
(projekty konkursowe)” oraz 9.iv. ,,Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych
i zdrowotnych”.

Jedynie kilka procent badanych pracowato w niepetnym wymiarze godzin. Wiekszo$¢ z nich
nie chciata jednak pracowaé na peten etat.

Ocena otrzymywanego wynagrodzenia

Respondenci, ktérzy w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie: (i) byli regularnymi
pracownikami w czyjejs firmie, (ii) pracowali dorywczo, (iii) byli na ptatnym stazu lub
praktyce, badz (iv) pomagali w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie
rolnym, zostali poproszeni réwniez o ocene otrzymywanego wynagrodzenia. Ocena zostata
dokonana na skali 10-stopniowej, gdzie 1 oznaczato, ze wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy, a 10, ze wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej
pracy. Wyniki zostaty zaprezentowane w podziale na Pl oraz rodzaj zatrudnienia.
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Tabela 30. Ocena adekwatnosci wynagrodzenia do pracy wykonywanej w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie

Ocena na skali 10-stopniowej, gdzie 1 oznaczato ,,wynagrodzenie byto za niskie w stosunku
do wykonywanej pracy”, a 10, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy”

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii  10iv

(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

Prowadzacy wtasng dziatalnosc

6,0 6,1 5,8 - - 80 | 70 | 50 3,0 5,8
gospodarcza
Prowadzacy wtasne

- - 5,7 - 7,0 - - 4,0 7,0 5,2
gospodarstwo rolne
Regularni pracownicy w czyjejs$
. g' P y Vi€l 6,5 6,7 56 | 58 | 56 | 58 | 61 | 5,6 5,5 5,8
firmie
Pracujacy dorywczo 8,0 6,0 7,2 4,5 6,8 6,0 5,0 4,3 6,0 6,1
Bedacy na ptatnym stazu lub
cdacy na pratny 1,0 10,0 5,7 - - 5,5 - 8,7 2,0 6,1

praktyce

Pomagajacy w rodzinnej
dziatalnosci gospodarczej lub - - 3,3 - 10,0 | 1,0 - 2,2 - 3,2
gospodarstwie rolnym

Ogétem 6,4 6,7 56 | 54 | 56 | 57 | 61 | 56 5,5 5,8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=2752]

Adekwatnosé wynagrodzenia do pracy wykonywanej w momencie rozpoczecia udziatu

w projekcie byta oceniana raczej przecietnie — Srednia ocena wynosita jedynie 5,8.
Rozproszenie ocen w podziale na Pl nie byto zbyt wysokie — wahato sie od 5,5 w przypadku Pl
10iv do 6,7 w przypadku Pl 8v.

Oceny nie byly rowniez réznicowane przez rodzaj zatrudnienia. Co ciekawe najbardziej
zadowoleni byli respondenci pracujgcy dorywczo oraz bedacy

na ptatnym stazu lub praktyce. Te dwa rodzaje zatrudnienia rzadko kiedy wigzg sie

z wysokim wynagrodzeniem. Zblizone oceny wystawili respondenci prowadzacy wtasna
dziatalno$¢ gospodarczg oraz regularnie pracujac w czyjejs firmie, a nieco nizsze osoby
prowadzgcy wtasne gospodarstwo rolne. Zdecydowanie najbardziej niezadowoleni ze
swojego wynagrodzenia byli pomagajacy w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwie rolnym. Ich ocena wyraznie wyrdzniata sie na tle pozostatych respondentow.
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IV.2. Zmiana sytuacji zawodowej w wyniku uczestnictwa w projekcie

Gtéwna osig badania ilo$ciowego byto zdiagnozowanie zmian w sytuacji uczestnikéw
projektéw. Pomiar dotyczyt momentu szesciu miesiecy od zakoriczenia wsparcia. Zmiany,
ktére miaty miejsce w sytuacji zawodowej uczestnikéw polegaty na:

» Przejsciu z niepewnego do stabilnego zatrudnienia;

» Przejsciu z niepetnego do petnego zatrudnienia;

» Zmianie pracy na wymagajaca wyzszych kompetencji i wigzaca sie z wiekszg
odpowiedzialnoscig;

» Woystgpieniu innych korzystnych zmian.

Wyjscie z niepewnego zatrudnienia

Okreslenie przejscia z niepewnego do pewnego zatrudnienia, wymaga w pierwszej kolejnosci
dokonania diagnozy sytuacji zawodowe] uczestnikdw wsparcia w okresie sze$ciu miesiecy po
zakoniczeniu udziatu w projekcie. tacznie pracowato wtedy 3 084 sposrdd 3 300 badanych.

Ponizsza tabela prezentuje strukture rodzajéw zatrudnienia respondentéw w okresie szesciu
miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie. Odsetki przedstawiajg stosunek liczby
odpowiedzi do liczby wszystkich badanych, ktdrzy pracowali w tamtym okresie. Respondenci
mieli mozliwos$¢ wybrania kilku odpowiedzi, dlatego procenty nie sumuja sie do 100.

Tabela 31. Rodzaj zatrudnienia uczestnikdw wsparcia szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu

w projekcie [w %]

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii  10iv ;
Ogodtem

(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

Wtasna dziatalnos$¢
13,3% | 45,9% | 6,9%| 0,0%| 8,2%|10,9% | 1,3%|14,1%| 7,2% 13,1%
gospodarcza

Regularna praca w czyjejs
firmi 87,1% | 58,5% | 90,2% | 75,0% | 75,5% | 79,3% | 100% | 75,1% | 91,8% 84,5%
irmie

Praca dorywcza 0,4%| 0,7%| 0,6%| 0,0%| 0,0%| 54%| 0,4%| 1,1%| 1,6% 0,9%

Wtasne gospodarstwo rolne 0,4%| 0,5%| 3,8%| 0,0%|16,4%| 7,6%| 0,0%|10,0%| 0,0% 3,3%

Pomaganie w rodzinnej
dziatalnosci gospodarczej lub 0,0%| 0,2%| 0,6%|12,5%| 09%| 1,1%| 0,0%| 1,9%| 0,0% 0,5%
gospodarstwie rolnym

Ptatny staz lub praktyka 0,0%| 0,2%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 1,1%| 0,0%| 0,4%| 0,0% 0,1%

Zadne z powyzszych 0,4%| 0,0%| 0,3%|12,5%| 0,9%| 0,0%| 0,0%| 1,5%| 0,5% 0,4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw CATI [N=3084]
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Struktura rodzajow zatrudnienia respondentow byta bardzo zblizona do tej z czasu
rozpoczecia udziatu w projekcie. Podobnie jak wtedy, zdecydowana wiekszos$¢ badanych
pracowata regularnie w czyjejs firmie. Odsetki te byty wyjatkowo wysokie w PI: 10i, 10iv i 8vi.

Drugim najpopularniejszym rodzajem zatrudnienia byto samozatrudnienie. W przypadku PI
8v. ,,Przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian” stanowito
niemal potowe wszystkich przypadkéw, co wynika ze specyficznej grupy docelowej tego PI.

Pozostate rodzaje zatrudnienia, czyli: (i) praca dorywcza, (ii) prowadzenie wtasnego
gospodarstwa rolnego, (iii) pomaganie w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwie rolnym, (iv) odbywanie ptatnego stazu lub praktyki — wystepowaty
marginalnie. Nalezy zwréci¢ jednak uwage na to, ze wiasne gospodarstwo rolne znacznie
czesciej prowadzili beneficjenci Pl 9iv. ,,Ufatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug
spotecznych i zdrowotnych” oraz 10iii. ,,Ksztatcenie ustawiczne oséb dorostych”.

W terminie szesciu miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, tacznie 2 724 badanych:

(i) byto regularnymi pracownikami w czyjej$ firmie, (ii) pracowato dorywczo, (iii) byto na
ptatnym stazu lub praktyce, badz (iv) pomagato w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub
gospodarstwie rolnym. Zostali oni poproszeni o wskazanie formy w jakiej byli zatrudnieni.
Ponizsza tabela pokazuje zestawienie odpowiedzi w podziale na Priorytet Inwestycyjny.
Respondenci mieli mozliwos¢ wybrania kilku odpowiedzi, dlatego procenty nie sumuja sie do
100.

Tabela 32. Forma zatrudnienia uczestnikdw wsparcia szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu

w projekcie [w %]

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii 10iv ,
Ogodtem

(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (83) (8.4) (8.5)

Umowa o prace na czas
. , 79,2% | 65,5% | 84,9% | 25,0% | 64,4% | 69,9% | 85,5% | 69,2% | 69,3% 77,8%
nieokreslony

Umowa o prace na czas
Kred] 17,9% | 25,1% | 9,5% | 12,5% | 25,6% | 19,3% | 12,3% | 18,1% | 24,0% 15,7%
okreslony

Umowa o dzieto/ zlecenie 0,8%| 3,1%| 1,8%|50,0%| 6,7%| 7,2%| 0,0%| 3,1%| 3,4% 2,4%

Inna umowa 0,0%| 2,00| 1,8%| 0,0%| 00%| 12%| 04%| 4,8%| 1,7% 1,7%

Praca bez umowy 0,8%| 04%| 0,6%|12,5%| 1,1%| 1,2%| 0,0%| 2,2%| 0,5% 0,7%

Nie wiem/nie
pamietam/odmowa 1,3% | 3,9%| 1,4%| 0,0%| 2,2%| 1,2%| 1,8%| 2,6%| 1,2% 1,8%
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania CATI [N=2724]
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Struktura form zatrudnienia, w okresie szesciu miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie,
byta bardzo zblizona do struktury sprzed rozpoczecia projektu. Dominujgcg forma
zatrudnienia byta umowa o prace na czas nieokreslony. Ponownie najwyzszy odsetek
pracujgcych na umowe o prace na czas nieokreslony odnotowano w PI 8vi. ,,Aktywne

i zdrowe starzenie sie” oraz 10i. ,Zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci edukacji
przedszkolnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i ponadgimnazjalnego”.

W przypadku Pl 9.iv. , Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych

i zdrowotnych”, na umowe o prace na czas nieokre$lony pracowata jedynie niewiele ponad
potowa badanych.

Druga najpopularniejszg forma zatrudnienia byta umowa o prace na czas okreslony, jednak
wystepowata ona nieco rzadziej niz w okresie przystgpienia do projektu. Najczesciej forma ta
wystepowata w PI: 8v. ,Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do
zmian”, 9iv ,Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych” oraz
10iv ,,Rozwdj i wysoka jako$¢ szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia ustawicznego”.

Pozostate formy zatrudnienia, czyli: (i) umowa o dzieto/ zlecenie, (ii) inna umowa oraz
(iii) praca bez umowy, zostaty wskazane tagcznie przez kilka procent badanych.

»,Niepewne zatrudnienie” zostato zdefiniowane w dokumencie ,,Wspdlna Lista Wskaznikéw
Kluczowych”, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do ,Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programdéw operacyjnych na lata 2014-2020". Jest to
»Zatrudnienie tymczasowe” i praca na ,,umowe o prace na czas okreslony”3.

Zgodnie z tg definicjg, przejscie z niepewnego do pewnego zatrudnienia, mogto odby¢ sie na
rézne sposoby, zaleznie od sytuacji wyjsciowej danego respondenta:

» Pierwsza sytuacja polegata na zmianie pracy o charakterze tymczasowym na prace
statg. Za osoby, ktére przeszty z niepewnego do pewnego zatrudnienia uznano tych,
ktérzy w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie: (i) pracowali dorywczo,

(ii) odbywali ptatny staz lub praktyke, (iii) pomagali w rodzinnej dziatalnosci
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym — a sze$é¢ miesiecy po zakoriczeniu udziatu
w projekcie: (i) prowadzili wtasng dziatalnos¢ gospodarczg, (ii) pracowali regularnie
w czyjejs firmie, (iii) prowadzili wtasne gospodarstwo rolne.

» Druga sytuacja polegata na zmianie formy umownej na statg. Za osoby, ktére przeszty
Z niepewnego do pewnego zatrudnienia uznano tych, ktérzy w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie byli zatrudnieni na: (i) umowe prace na czas
okreslony, (ii) umowe o dzieto/ zlecenie, (iii) na podstawie innej umowy - a sze$é

3 Wspdlna Lista Wskaznikdw Kluczowych - zatacznik nr 2 do Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programdéw operacyjnych na lata 2014-2020
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miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie byli zatrudnieni na umowe o prace na
czas nieokreslony.

» Woreszcie trzecig kategorig 0sdb, ktdre przeszty z niepewnego do pewnego
zatrudnienia, byty osoby, ktére w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie
pracowaty bez umowy - a szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie: (i) byli
zatrudnieni na podstawie umowy o prace na czas okreslony, (ii) byli zatrudnieni na
podstawie umowy o dzieto/ zlecenie, (iii) prowadzili wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Warto zwréci¢ uwage, ze powyzsze przypadki nie majg charakteru roztgcznego. Mozliwe byto
przyktadowo przejscie z pracy dorywczej na umowe o dzieto na umowe o prace na czas
nieokreslony, co oznaczato, ze taki respondent wpisywat sie w dwa pierwsze przypadki.

Ponizsza tabela prezentuje odsetek uczestnikdw wsparcia, ktérzy dokonali przejscia

z niepewnego do pewnego zatrudnia w okresie szesciu miesiecy po zakorczeniu udziatu

w projekcie. Odsetki zostaty zestawione w podziale na Priorytety Inwestycyjne z wartosciami
uzyskanymi w pierwszym etapie badania, ktére zostato przeprowadzone w roku 2019.

Tabela 33. Odsetek uczestnikdw wsparcia, ktdrzy w okresie szesciu miesiecy od zakoriczenia
udziatu w projekcie przeszli z niepewnego do stabilnego zatrudnienia

| etap Il etap | etap Il etap | etap Il etap
8iv (8.1) 1,8% 9,5% 1,8% 9,2% 0,0% 13,6%
8v (10.5) 6,5% 5,8% 7,0% 4,1% 5,9% 8,0%
8vi (8.2) 1,7% 3,4% 1,1% 3,5% 2,0% 3,1%
9i (9.1) 0,0% 11,1% 3,2% 12,5% 0,0% 0,0%
9iv (9.2) 2,1% 7,6% 4,6% 8,9% 0,0% 4,9%
9v (9.3) 4,4% 7,1% 0,0% 9,9% 6,7% 0,0%
10i (8.3) 1,8% 4,7% 2,9% 5,1% 3,7% 2,9%
10iii (8.4) 3,1% 6,6% 3,9% 6,6% 2,9% 6,7%
10iv (8.5) 6,4% 9,1% 7,0% 10,7% 8,0% 8,3%
Ogédtem 3,1% 5,8% 2,8% 5,4% 3,7% 6,7%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikow
CATI [N=3300]
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W okresie szesciu miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie z niepewnego do pewnego
zatrudnienia przeszto 5,8% badanych, czyli niemal dwa razy wiecej niz w | etapie badania.
Najwiekszy sukces odnotowano w ramach Pl 8iv. ,,ROwnos¢ mezczyzn i kobiet we wszystkich
dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie zycia zawodowego

i prywatnego”, w ktorym wskaznik wynidst az 9,5% - byt wiec ponad pieciokrotnie wyzszy niz
w | etapie badania. Znaczne wzrosty odnotowano réwniez w ramach Pl 9iv. ,Utatwienie
dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych” i 10i. ,,Zwiekszenie dostepu
do wysokiej jakosci edukacji przedszkolnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego

i ponadgimnazjalnego”.

Pomimo do$é znaczgcego odsetka oséb, ktére przeszty z niepewnego do pewnego
zatrudnienia, struktura rodzajow i form zatrudnienia pozostata niemal niezmieniona. Byto to
spowodowane zmiang miejsca pracy przez niektérych badanych. Przyktadowo 1,6% ogotu
respondentdow przeszto z zatrudnienia w ramach umowy o prace na czas nieokre$lony na
umowe o prace na czas okreslony. Kolejne 0,3% przeszto z umowy o prace na czas
nieokreslony na umowe o dzieto. Wreszcie 0,6% zmienito zas prace na umowie na czas
nieokreslony na samozatrudnienie.

Wyjscie z niepetnego zatrudnienia

Ponizsza tabela prezentuje strukture wymiaru czasu pracy respondentéw w okresie szesciu
miesiecy po zakorczeniu udziatu w projekcie.

Tabela 34. Wymiar czasu pracy uczestnikdw wsparcia 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu

w projekcie [w %]

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii  10iv ,
Ogodtem

(8.1) (10.5) (82) (9.1) (9.2) (9.3) (8:3) (8.4) (8.5)

W petnym / na caly etat 94,9% | 89,4% | 93,9% | 50,0% | 87,5% | 89,1% | 89,8% | 90,9% | 94,2% 92,5%

W niepetnym / na cze$é
etatu, ale chciat pracowac¢na | 3,7%| 2,4%| 2,4%|37,5%| 6,3%| 7,6%| 7,1%| 3,3%| 3,7% 3,4%
peten etat

W niepetnym / na cze$é
etatu, ale nie chciat pracowa¢| 0,0%| 4,1%| 0,7%|12,5%| 4,5%| 0,0%| 0,4%| 1,1%| 0,7% 1,2%
na peten etat

Nie wiem/nie
pamietam/odmowa 1,5%| 41%| 2,9%| 0,0%| 1,8%| 3,3%| 2,7%| 4,7%| 1,4% 2,8%
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=3102]
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Struktura wymiaru czasu pracy jest bardzo zblizona do analogicznej z momentu przystgpienia
do projektu. Zdecydowanie dominuje praca w petnym wymiarze czasu.

W dokumencie ,,Wspdlna Lista Wskaznikdéw Kluczowych” ,niepetne zatrudnienie”
definiowane jest jako ,,niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy”*.

W ramach niniejszego badania za przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia, uznano
wiec sytuacje, w ktérej w momencie przystgpienia do projektu respondent byt zatrudniony
w niepetnym wymiarze godzin, mimo ze chciat pracowac na peten etat — zas w sze$¢ miesiecy
po zakonczeniu udziatu w projekcie pracowat na caty etat. Ponizsza tabela zawiera
zestawienie odsetka takich osob w podziale na Pl oraz w poréwnaniu do wynikéw | etapu
badania.

Tabela 35. Odsetek uczestnikdw wsparcia, ktérzy w okresie 6 miesiecy od zakoriczenia

udziatu w projekcie przeszli z niepetnego do petnego zatrudnienia

Kobiety

Mezczyini

| etap Il etap | etap Il etap | etap
8iv (8.1) 0,0% 2,0% 0,0% 1,8% 0,0% 4,5%
8v (10.5) 0,7% 0,9% 0,7% 1,2% 0,7% 0,5%
8vi (8.2) 0,5% 0,2% 0,6% 0,3% 0,3% 0,0%
9i (9.1) 5,1% 0,0% 6,9% 0,0% 0,0% 0,0%
9iv (9.2) 1,7% 3,1% 2,4% 3,3% 0,0% 2,4%
9v (9.3) 0,0% 0,9% 0,0% 1,2% 0,0% 0,0%
10i (8.3) 2,4% 1,3% 1,5% 1,5% 4,6% 0,0%
10iii (8.4) 1,6% 0,7% 2,1% 0,5% 0,0% 1,1%
10iv (8.5) 3,6% 0,9% 3,0% 0,7% 4,0% 1,0%
Ogoétem 1,2% 0,8% 1,1% 0,8% 1,3% 0,8%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdéw
CATI [N=3300]

* Wspdlna Lista Wskaznikéw Kluczowych - zatgcznik nr 2 do Wytycznych w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programdéw operacyjnych na lata 2014-2020
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Sytuacja, w ktdrej respondent przeszedt z niepetnego do petnego zatrudnienia jest niezwykle
rzadka — dotyczy niecatego procenta badanych. Wynika to z tego, ze w momencie
przystgpienia do projektu, bardzo nieliczni badani pracowali w niepetnym wymiarze czasu,

a jeszcze mniejszej liczbie taka sytuacja nie odpowiadata.

Widoczny wzrost odsetka w poréwnaniu z | etapem badania, miat miejsce w Pl 8iv. ,Rownos$é
mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery,
godzenie zycia zawodowego i prywatnego” oraz w Pl 9iv. ,Ufatwienie dostepu do wysokiej
jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych”. Co wazne, w przypadku PI 8iv tak duzej poprawy
nie mozna wyttumaczy¢ samg sytuacjg wyjsciowg — odsetek osdb, ktdre nie byty zadowolone
z pracy w niepetnym wymiarze czasu byt w tym Pl na przecietnym poziomie. Podobny wzrost
w poréwnaniu z | etapem badania, odnotowano dla tych Pl réwniez w przypadku wyjscia

z niepewnego zatrudnienia.

Znacznie stabszg poprawe sytuacji, w poréwnaniu do | etapu badania, odnotowano za$

w przypadku PI 10iv. ,,Rozwdj i wysoka jako$¢ szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia
ustawicznego”. Czesciowo wynika ona z tego, ze w ramach tego Pl jedynie 3,4% badanych —
w momencie przystgpienia do projektu - byto niezadowolonych z pracy w niepetnym
wymiarze czasu.

Zmiana pracy

Kolejng mozliwg zmiang sytuacji zawodowej uczestnikdw wsparcia, byta zmiana pracy na
inng, wymagajacg wyzszych kompetencji, umiejetnosci lub kwalifikacji i wigzacg sie z wieksza
odpowiedzialnoscig. W ramach niniejszego badania, respondenci zostali zapytani wprost

o to, czy taka zmiana nastgpita pomiedzy przystgpieniem do projektu, a okresem szesciu
miesiecy po jego zakonczeniu. Odsetek odpowiedzi w podziale na PI, pte¢ oraz w poréwnaniu
z | etapem badania, zostat przedstawiony w ponizszej tabeli.
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Tabela 36. Odsetek uczestnikdw wsparcia, ktérzy w okresie 6 miesiecy od zakoriczenia
udziatu w projekcie zmienili prace na inng, wymagajgca wyzszych kompetencji/

umiejetnosci/ kwalifikacji i wigzgca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig

Kobiety Mezczyini

| etap Il etap | etap Il etap | etap Il etap
8iv (8.1) 0,0% 10,2% 0,0% 10,3% 0,0% 9,1%
8v (10.5) 1,4% 8,3% 1,4% 6,1% 1,5% 11,2%
8vi (8.2) 1,4% 3,1% 0,8% 3,0% 2,0% 4,6%
9i (9.1) 7,7% 0,0% 6,9% 0,0% 10,0% 0,0%
9iv (9.2) 3,4% 9,2% 3,5% 8,9% 3,0% 9,8%
9v (9.3) 4,0% 17,7% 3,6% 19,8% 6,7% 12,5%
10i (8.3) 0,0% 3,4% 0,0% 2,0% 0,0% 11,8%
10iii (8.4) 3,9% 7,6% 4,2% 8,5% 3,0% 5,6%
10iv (8.5) 2,8% 12,5% 0,0% 11,3% 5,3% 13,1%
Ogotem 2,1% 7,0% 1,9% 5,8% 2,5% 10,2%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdw
CATI [N=3300]

Jak zauwazono juz wczesniej, sytuacja zawodowa respondentéw w dniu przystgpienia do
projektu, byta na tyle dobra, ze trudno byto dokona¢ przejscia do pewnego, badz petnego
zatrudnienia. Kluczowg zmiang, ktéra dokonata sie w przeciggu szesciu miesiecy od
zakonczenia udziatu w projekcie, byta wiec zmiana pracy na wymagajaca wyzszych
kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig. Takiej
zmiany doswiadczyto az 7,0% badanych, czyli ponad trzykrotni wiecej niz w | etapie badania.
Co ciekawe ten wzrost byt duzo wyzszy u mezczyzn, niz u kobiet.

Zmiany pracy udato sie dokonac gtéwnie uczestnikom PI: 9v. ,Wspieranie ekonomii

i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia dostepu do zatrudnienia”, 10iv. ,,Rozwdj

i wysoka jakos¢ szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia ustawicznego” oraz 8iv. ,,Ré6wnosé
mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery,
godzenie zycia zawodowego i prywatnego”. W pordwnaniu do | etapu badania, odsetek
0s0b, ktére dokonaty zmian byt nawet czterokrotnie wyzszy.
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Inne zmiany

Badani uczestnicy wsparcia zostali poproszeni réwniez o wskazanie innych zmian w ich
sytuacji zawodowej, ktére wystgpity w wyniku wziecia udziatu w projekcie. Zestawienie
odpowiedzi w podziale na Pl zostato zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 37. Odsetek uczestnikdw wsparcia, u ktérych wystgpity inne zmiany w sytuacji
zawodowej na skutek realizacji projektu

8iv 8v 8vi 9i 9iv 9v 10i 10iii  10iv

(8.1) (10.5) (8.2) (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5)

Tak, zaszty zmiany pozytywne | 39,5% | 72,9% | 15,1% | 12,5% | 31,3% | 53,3% | 64,4% | 54,0% | 54,8% 39,3%

Spadto zagrozenie, ze
stanowisko mojej pracy 4,8%| 1,9%| 0,2%| 0,0%| 0,9%| 0,0%| 0,4%| 2,5%| 3,2% 1,5%
zostanie zlikwidowane

Ciesze sie wiekszym

powazaniem ze strony 85%| 9,9%| 1,8%| 0,0%| 9,8%| 2,2%|10,2%| 6,9% | 12,8% 6,4%
pracodawcy

Ciesze sie wiekszym

powazaniem ze strony 1,5% | 43%| 1,2%|12,5%| 0,9%| 7,6%| 3,6%| 6,2%| 3,0% 2,7%

wspotpracownikdéw

Sprawniej radze sobie z

wykonywaniem zadan 10,7% | 40,1% | 9,4% | 0,0% |16,1% | 28,3% | 42,7% | 27,5% | 27,4% 21,0%
stuzbowych

Inne zmiany 14,0% | 16,7% | 2,4%| 0,0%| 3,6%|15,2% | 7,6%|10,9% | 8,4% 7,7%
Nie nastgpity zmiany 60,1% | 25,1% | 84,0% | 87,5% | 66,1% | 45,7% | 34,2% | 43,8% | 44,5% 59,5%

Tak, zaszty zmiany
) 0,4%| 0,2%| 0,4%| 0,0%| 1,8%| 0,0%| 0,4%| 1,4%| 0,2% 0,5%
niekorzystne

Nie wiem/nie
pamietam/odmowa 0,0%| 1,7%| 0,6%| 0,0%| 09%| 1,1%| 0,9%| 0,7%| 0,5% 0,7%
odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=3101]

Niemal 40% respondentdw dostrzegto pozytywne zmiany, ktére wystgpity w ich sytuacji
zawodowej na skutek realizacji projektu, zas niemal 60% nie dostrzegto zadnych zmian.
Zaleznos¢ tych dwdch odpowiedzi byta bardzo zréznicowana w poszczegdlnych PI.

W przypadku Pl 8v pozytywne zmiany dostrzegto niemal trzy czwarte badanych. Bardzo
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wysoki odsetek respondentéw, ktdrzy doswiadczyli pozytywnych zmian odnotowano
rowniez w Pl 10i.

Gtéwna dostrzezong zmiang byto sprawniejsze radzenie sobie z wykonywaniem zadan
stuzbowych. Pozostate powody, czyli: (i) spadek zagrozenia, ze stanowisko pracy zostanie
zlikwidowane, (ii) wzrost powazania ze strony pracodawcy oraz (iii) wzrost powazania ze
strony wspétpracownikéw — wystepowaty znacznie rzadziej.

Respondentdw poproszono réwniez o ocene zadowolenia z wynagrodzenia, ktére
otrzymywali za prace wykonywang w okresie sze$ciu miesiecy po zakonczeniu realizacji
projektu. Oceny dokonywali na skali dziesieciostopniowej, w ktorej

1 oznaczato ,,wynagrodzenie byto za niskie w stosunku do wykonywanej pracy”, a 10
oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy. Zestawienie

Tabela 38. Ocena adekwatnosci wynagrodzenia do pracy wykonywanej w okresie 6 miesiecy
po zakonczeniu udziatu w projekcie

Ocena na skali 10-stopniowej, gdzie 1 oznaczato ,,wynagrodzenie byto za niskie w stosunku

do wykonywanej pracy”, a 10, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do wykonywanej pracy”

Prowadzacy wtasng dziatalnosc
7,2 7,0 6,6 - 7,1 7,2 4,0 5,9 6,8 6,8
gospodarcza

Prowadzacy wiasne
40 | 60 | 43 | - | 47 | 46| - | 43| - | a4
gospodarstwo rolne

Regularni pracownicy w czyjejs$
irmi 6,9 71 5,8 5,8 5,8 6,2 6,3 6,0 6,1 6,1
irmie

Pracujacy dorywczo 10,0 8,0 6,3 - 6,0 - 8,0 5,6 6,5

Bedacy na ptatnym stazu lub
edacy p y 10’0 - 5'0 - 8,0 - 7;7
praktyce

Pomagajacy w rodzinnej
dziatalnosci gospodarczej lub - 7,0 5,3 - 10,0 5,0 - 3,8 - 5,3
gospodarstwie rolnym

Ogétem 6,9 7,1 5,8 5,8 5,8 6,1 6,3 5,8 6,2 6,1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=3030]

Adekwatnos¢ wynagrodzenia do pracy wykonywanej w okresie szesciu miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie, byta oceniana raczej przecietnie — srednia ocena wynosita
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jedynie 6,1. Rozproszenie ocen w podziale na Pl nie byto zbyt wysokie, a co wiecej —same
oceny byty zblizone do tych, ktdre oceniaty adekwatnos$é pracy wykonywanej w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie.

Ciekawe sg natomiast widoczne rdéznice w ocenach dokonywanych przez respondentow,
bedacych w réznych sytuacjach zawodowych. Osoby: (i) prowadzgce wtasng dziatalnos¢
gospodarczy, (ii) bedace na ptatnym stazu lub praktyce oraz (iii) pomagajgcy w rodzinnej
dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym - ocenili adekwatnos¢ wynagrodzenia
znacznie wyzej niz analogiczne kategorie w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie.
Ponadto nieco wyzsze, niz w momencie przystgpienia do projektu, oceny uzyskali regularni
pracownicy w czyjejs firmie oraz pracujgcy dorywczo. Z drugiej strony ocena adekwatnosci
wynagrodzenia przez osoby prowadzgce wiasne gospodarstwo rolne, byta wyraznie nizsza
w okresie szesciu miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie.

Przedsiebiorcéw, biorgcych udziat w projekcie, zapytano o skutki pandemii COVID-19 i jej
konsekwencje dla prowadzone] dziatalnosci. Zestawienie odpowiedzi w podziale na PI
zostato przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 39. Jakie byty skutki pandemii COVID-19 i jej konsekwencje dla prowadzonej przez
Pana/i firme po zakorczeniu udziatu we wsparciu?

8v (10.5) 9iv (9.2) 9v (9.3) Ogoétem

Powaznie negatywne 27,3% 50,0% 18,8% 26,7%
Zagrazajgce stabilnosci firmy 33,0% 0,0% 6,3% 30,3%
Nieznaczne 27,3% 50,0% 43,8% 28,7%
Brak negatywnych skutkéw 9,7% 0,0% 31,3% 11,3%
Pozytywne 2,8% 0,0% 0,0% 3,1%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw CATI [N=195]

Respondenci reprezentowali niemal wytgcznie Pl 8v — dedykowany przedsiebiorcom i ich
pracownikom. Niemal 90% badanych dostrzegto skutki negatywne. Byty to zaréwno
konsekwencje powazne, zagrazajgce stabilnosci firmy, ale réwniez skutki nieznaczne. Niecate
10% badanych nie dostrzegto zadnych negatywnych skutkéw, a nieliczni dostrzegli nawet
pozytywne aspekty pandemii, na przyktad wzrost swojej elastycznosci, czy wzrost
efektywnosci podczas pracy zdalne;.
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IV.3. Ocena udzielonego wsparcia

Ocena uzytecznosci wsparcia

Uczestnicy wsparcia, ktorzy zadeklarowali, ze w okresie 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu

w projekcie zmieniali prace lub stanowisko, zostali zapytani w jakim stopniu udziat

w projekcie przyczynit sie do tej zmiany.

Tabela 40. Srednia ocen stopnia, w ktérym udziat w projekcie przyczynit sie do zmiany pracy

lub stanowiska

Ocena na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogodle sie nie przyczynit", a 10 oznacza, ze

"bardzo sie przyczynit"

Dgd obie
| etap Il etap | etap Il etap | etap Il etap

8iv (8.1) 7,0 51 7,0 4,8 - 9,3
8v (10.5) 6,5 6,9 7,0 7,6 6,0 6,4
8vi (8.2) 5,6 2,5 5,3 2,4 5,8 2,8
9i(9.1) 7,6 1,0 7,7 1,0 7,5 -

9iv (9.2) 7,5 4,7 7,6 4,2 7,0 5,7
9v (9.3) 5,9 6,1 6,0 5,4 5,7 8,8
10i (8.3) 8,9 5,3 9,1 4,9 8,4 6,0
10iii (8.4) 5,4 5,8 5,0 5,9 8,0 5,4
10iv (8.5) 7,6 5,8 7,3 5,0 7,6 6,1
Ogoétem 7,1 5,1 7,2 4,5 6,9 6,0

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),

EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdw

CATI [N=354]

Srednia ocena uzytecznosci wsparcia byfa przecietna i wyniosta 5,1. Oznacza to znaczacy

spadek w poréwnaniu z | etapem badania. Oceny znaczgco rdznity sie w ramach

poszczegdlnych PIl. Najwyzszg ocene odnotowano w ramach PI 8v. ,,Przystosowanie

pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcdw do zmian” — byta ona nawet wyzsza niz

w | etapie badania. Wysoko — réwniez wyzej niz w | etapie badania — oceniono uzytecznos¢
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wsparcia w ramach Pl 9v. ,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu
utatwienia dostepu do zatrudnienia” i 10iii. , Ksztatcenie ustawiczne oséb dorostych”.
Z drugiej strony bardzo stabo oceniono PI 8vi. ,,Aktywne i zdrowe starzenie sie”.

Co ciekawe znaczgce rdznice wystgpity rowniez w podziale na pte¢. Podobnie jak

w pierwszym etapie badania, mezczyzni ocenili uzytecznos¢ wsparcia wyraznie wyzej niz
kobiety. Réznica byta szczegdlnie widoczna w Pl 8iv. ,Réwnos¢ mezczyzn i kobiet we
wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwéj kariery, godzenie zycia
zawodowego i prywatnego” oraz 9v. ,,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej
w celu utatwienia dostepu do zatrudnienia”.

Ocena zgodnosci wsparcia z potrzebami

Uczestnicy projektéw, zaproszeni do udziatu w badaniu ilosciowym, zostali poproszeni

o okreslenie, w jakim stopniu efekty wsparcia byty zgodne z ich potrzebami. W tym celu
postugiwali sie skalg dziesieciostopniowa. Zestawienie srednich ocen w podziale na Pl zostato
zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 41. Srednia ocen stopnia, w ktérym efekty wsparcia byty zgodne z potrzebami
uczestnikow

Ocena w jakim stopniu efekty wsparcia byty zgodne z potrzebami na skali od 1 do 10, gdzie 1

Oznhacza ocene najnizszy, a 10 najwyzszy

Mezczyzni
8iv (8.1) 9,5 9,5 9,1
8v (10.5) 8,6 8,9 8,3
8vi (8.2) 8,6 8,6 8,5
9i (9.1) 7,3 7,3 7,0
9iv (9.2) 7,7 7,8 7,5
9v (9.3) 8,2 8,5 7,3
10i (8.3) 8,1 8,1 7,8
10iii (8.4) 8,2 8,5 7,7
10iv (8.5) 8,7 8,9 8,6
Ogodtem 8,6 8,7 8,3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw CATI [N=3115]
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Ocena zgodnosci wsparcia z potrzebami uczestnikow byta bardzo wysoka — wyniosta 8,6.
Najwyzej ocenione zostato wsparcie swiadczone w ramach Pl 8iv. ,Rownos$é mezczyzn

i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie
zycia zawodowego i prywatnego”. Najnizej, lecz wcigz wysoko, oceniono trafno$é¢ wsparcia
w ramach PI 9iv. ,Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych”.

Co ciekawe oceny nie byty zréznicowane przez pte¢ badanych. Wyrazna réznica widoczna
byta jedynie w przypadku Pl 9v. ,,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu
ufatwienia dostepu do zatrudnienia”, ktérego trafnos¢ wyraznie wyzej ocenity kobiety.

Ocena jakosci wsparcia

Badani dokonali réwniez oceny jakosci uzyskanego wsparcia. Ocena zostata dokonana na
skali od 1 (ocena najnizsza) do 10 (ocena najwyzsza). Zestawienie srednich ocen zostato
zaprezentowane ponizej. Dodatkowo zostaty one zestawione z danymi z | etapu badania.

Tabela 42. Srednia ocen jakosci uzyskanego wsparcia

Ocena jakosci uzyskanego wsparcia w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza ocene najnizszg, a 10

najwyzszg
0 Lo 0]e
| etap Il etap | etap Il etap | etap Il etap
8iv (8.1) 8,7 9,5 8,7 9,5 10,0 9,3
8v (10.5) 8,6 8,7 8,6 8,9 8,5 8,5
8vi (8.2) 8,4 8,5 9,2 8,5 7,5 8,5
9i (9.1) 9,4 7,4 9,5 7,3 9,0 8,0
9iv (9.2) 7,6 7,8 7,7 8,1 7,4 7,1
9v (9.3) 8,3 8,3 8,3 8,5 8,2 7,5
10i (8.3) 7,6 8,1 7,9 8,1 7,1 7,9
10iii (8.4) 8,2 8,1 8,4 8,3 7,6 7,6
10iv (8.5) 9,1 8,8 9,3 9,1 8,9 8,6
Ogotem 8,3 8,5 8,5 8,6 8,0 8,3

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdw
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Oceny jakosci wsparcia byty bardzo wysokie, a ponadto bardzo zblizone do tych uzyskanych
w ramach | etapu badania. Jedyng wyrazng réznicg jest ocena Pl 8iv. ,,Réwnos$¢ mezczyzn

i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie
zycia zawodowego i prywatnego”.

Pewne réznice dostrzec mozna rowniez w podziale ocen na ptec. Kobiety na ogdt oceniaty
jakos¢ wsparcia udzielanego w ramach poszczegdlnych Pl nieco wyze;j.

Ocena trwatosci wsparcia

Uczestnicy projektow, w przypadku ktorych uptyneto co najmniej 12 miesiecy od momentu
zakonczenia udziatu we wsparciu zostali zapytani o to, czy uzyskane przez nich efekty
wsparcia utrzymaty sie lub ulegty zmianie po roku lub wiecej od zakonczenia uczestnictwa
w projekcie. Zestawienie udzielonych odpowiedzi zostato zawarte w ponizszej tabeli.

Tabela 43. Ocena trwatosci wsparcia w postaci zmiany sytuacji zawodowej uczestnikéw po

12 miesigcach od zakonczenia udziatu w projekcie

8iv i 9i 9iv 9v 10i 10iii  10iv Orét
6tem

(8.1) (10.5) . (9.1) (9.2) (9.3) (8.3) (8.4) (8.5) J
Utrzymaty sie 70,6% | 59,4% | 75,9% | 100% | 67,9% | 83,7% | 85,8% | 67,4% | 69,1% 72,2%
Ulegty zmianie na lepsze 16,1% | 26,1% | 10,2% | 0,0% | 19,6% | 14,1% | 8,4% | 19,9% | 21,1% 15,6%

Ulegty zmianie na lepsze w
zakresie: wysokosci 12,2% | 20,3% | 6,7%| 0,0% | 8,0%| 4,3%| 3,1%| 9,4%|12,5% 9,7%
wynagrodzenia

Ulegty zmianie na lepsze w
. 1,2%| 2,2%| 1,1%| 0,0% | 54%| 1,1%| 2,7%| 1,1%| 0,9% 1,5%
zakresie: formy umowy

Ulegty zmianie na lepsze w
zakresie: zmiany stanowiska 2,7%| 3,6%| 2,4%| 0,0% 6,3%| 8,7%| 2,7%| 9,4%| 7,7% 4,3%
pracy/zmiany pracy

Ulegty zmianie na gorsze 3,9% | 3,4%| 1,7%| 0,0% | 2,7%| 0,0%| 1,8%| 3,3%| 1,4% 2,2%
Inne 9,4% | 8,0%| 7,8%| 0,0% | 2,7%| 1,1%| 2,7%| 8,7%| 7,0% 7,1%
Odmowa odpowiedzi 0,0%| 3,1%| 4,3%| 0,0% | 7,1%| 1,1%| 1,3%| 0,7%| 1,4% 2,9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI [N=3085]

Wedtug wiekszosci badanych, wsparcia w postaci zmiany sytuacji zawodowej uczestnikow po
12 miesigcach od zakoniczenia udziatu w projekcie, zostaty utrzymane. Jedynie w 15%
przypadkéw, respondenci dostrzegli nawet wystgpienie zmian na lepsze. Nieliczni stwierdzali
zas, ze nastgpity zmiany na gorsze.
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Trwatos¢ wsparcia byta oceniana inaczej w zaleznosci od PI. W ramach PI: 9v. ,,Wspieranie
ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia dostepu do zatrudnienia” oraz
10i. ,,Zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci edukacji przedszkolnej oraz ksztatcenia
podstawowego, gimnazjalnego i ponadgimnazjalnego” - zdecydowana wiekszos$é
respondentdw uznata, ze zmiany sie utrzymaty. Zmiany na lepsze lub na gorsze miaty za$
charakter marginalny.

W przypadku Pl 8v. ,,Przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do
zmian”, znacznie czesciej dostrzegano poprawe sytuacji w dtuzszym okresie czasowym,
zwtaszcza w zakresie wysokosci wynagrodzenia.

Wysoki odsetek respondentéow wskazujacych na dodatkowe pozytywne zmiany po 12
miesigcach od zakoniczenia udziatu w projekcie, wystgpit rdwniez w Pl: 9iv. ,,Ufatwienie
dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych”, 10iv. ,,Rozwdj i wysoka jakosé
szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia ustawicznego” oraz 10iii. ,Ksztatcenie ustawiczne
0s6b dorostych”. W przypadku tego ostatniego czesciej niz w innych, dostrzezonym
pozytywem byta zmiana pracy lub stanowiska.
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IV.4. Wptyw form wsparcia na poprawe sytuacji uczestnikdw na rynku pracy

Uczestnicy projektéw w ramach poszczegdlnych Dziatan RPO WS 2014-2020, mogli korzystac
ze zréznicowanych form wsparcia. W ramach niniejszego badania, respondenci zostali
poproszeni o wskazanie tych form, ktére w jakikolwiek sposdb przyczynity sie do poprawy ich
sytuacji zawodowej. Ponizsze tabele prezentujg odsetki wskazan konkretnych form wsparcia.
Odpowiedzi zostaty zestawione z danymi z | etapu badania.

Tabela 44. Struktura wskazan form wsparcia, ktore wptynety na poprawe sytuacji zawodowej
respondentdw - Pl 8iv (Dziatanie 8.1)

Pl 8iv (Dziatanie 8.1) Etapl Etapll

Tak, miata wptyw: Opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztéw opieki nad
S . . 19,3%| 76,8%
dzieémi do lat 7/ lub inng osobg zalezng

Tak, miata wptyw: Szkolenie/kurs 1,8% 0,4%
Nie miata wptywu 73,7% | 22,4%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 5,3% 0,4%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdanisk 2019; Etap Il - opracowanie wfasne na podstawie wynikow
CATI [N=272]

Respondenci, korzystajgcy ze wsparcia w ramach Pl 8iv. ,Rownos¢ mezczyzn i kobiet we
wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwéj kariery, godzenie zycia
zawodowego | prywatnego”, znaczgco wyrdznili sposréd wszystkich uczestnikdw badania.
Zdecydowana wiekszos$¢ z nich dostrzegta wptyw wsparcia - a konkretnie wsparcia w zakresie
opieki nad dzie¢mi - na poprawe ich sytuacji zawodowej. W przypadku | etapu badania,
odsetek wskazan byt ponad trzykrotnie nizszy.

Fundusze ;
i Europejskie g(z)&cffospou ta

Program Regionalny -

il worwopzTwo Unia Europejska
B8 SWIETOKRZYSKIE Europejskie Fundusze
> Strukturalne i Inwestycyjne

67



Tabela 45. Struktura wskazan form wsparcia, ktére wptynety na poprawe sytuacji zawodowej
respondentdw — Pl 8v (Dziatanie 10.5)

Pl 8v (Dziatanie 10.5) Etapl Etapli

Tak, miata wptyw: Szkolenie kurs 28,8%| 19,7%

Tak, miata wptyw: Ustuga rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa (ustuga

25,9% | 57,6%
doradcza/szkoleniowa/studia/ksztatcenie podyplomowe) 0 °

Nie miata wptywu 43,1%| 21,4%

Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 2,2% 1,2%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (I etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdanisk 2019; Etap Il - opracowanie wiasne na podstawie wynikéw
CATI [N=401]

Wiekszos¢ uczestnikéw projektéw w ramach dziatania 8v. ,,Przystosowanie pracownikdw,
przedsiebiorstw | przedsiebiorcéw do zmian”, uznato ze otrzymane wsparcie miato wptyw na
ich sytuacje zawodowag. Zdecydowanie czesciej, niz w | etapie badania, wskazywali oni na
uzytecznos$¢ wsparcia w postaci ustugi rozwojowej dla pracownika przedsiebiorstwa.

Tabela 46. Struktura wskazan form wsparcia, ktére wptynety na poprawe sytuacji zawodowej
respondentow — Pl 8vi (Dziatanie 8.2)

Pl 8vi (Dziatanie 8.2) Etap | Etap I
Tak, miata wptyw: Program zdrowotny 7,1% 17,8%
Tak, miata wptyw: Szkolenie/kurs 1,1% 5,8%
Inne 0,2% 0,9%
Nie miata wptywu 79,8% 74,5%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 11,9% 1,0%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdéw
CATI [N=1269]

Zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikdw projektow w ramach Pl 8vi (Dziatanie 8.2). ,,Aktywne

i zdrowe starzenie sie”, nie dostrzegta wptywu otrzymanego wsparcia na poprawe ich
sytuacji zawodowej. Odsetek osdb, ktére ten wptyw dostrzegty, jest jednak wyraznie wyzszy,
niz w | etapie badania. Na przydatnos¢ wsparcia w postaci programu zdrowotnego wskazato
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ponad dwukrotnie wiecej badanych niz w | etapie badania, za$ na wsparcie w postaci

programu zdrowotnego ponad piec razy wiece;.

Tabela 47. Struktura wskazan form wsparcia, ktore wptynety na poprawe sytuacji zawodowej

respondentdw - Pl 9i (Dziatanie 9.1)

PI 9i (Dziatanie 9.1) Etap | Etap Il
Tak, miata wptyw: Doradztwo 19,3% 0,0%
Ustuga aktywnej integracji (o charakterze zawodowym/spotecznym) 1,8% 0,0%
Nie miata wptywu 73,7% 100%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 5,3% 0,0%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdw

CATI [N=8]

Wszyscy badani uczestnicy projektéw w ramach Pl 9i. ,Aktywna integracja zwiekszajaca

szanse na zatrudnienie”, uznali ze otrzymane formy wsparcia nie przetozyty sie na poprawe

ich sytuacji na rynku pracy. Oznacza to wyrazny spadek w poréwnaniu do | etapu badania,

w ktérym brak efektdw dostrzegato trzy czwarte badanych. Nalezy jednak pamieta¢, ze

uzyskano odpowiedzi od jedynie oSmiorga respondentéw.

Tabela 48. Struktura wskazan form wsparcia, ktére wptynety na poprawe sytuacji zawodowej

respondentow — Pl 9iv (Dziatanie 9.2)

Pl 9iv (Dziatanie 9.2) Etap | Etap i
Tak, miata wptyw: Doradztwo 5,1% 18,8%
Tak, miata wptyw: Szkolenie/kurs 3,0% 18,8%
Tak, miata wptyw: Ustuga spoteczna swiadczona w interesie ogélnym 2,1% 6,3%
Tak, miata wptyw: Ustuga zdrowotna/medyczna 0,0% 3,6%
Tak, miata wptyw: Zajecia dodatkowe 0,0% 8,0%
Nie miata wptywu 64,1% 42,9%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedz 25,7% 1,8%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (1 etap),

EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdéw
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W przypadku Pl 9iv. ,,Ufatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych

| zdrowotnych”, dokonata sie znaczgca poprawa w stosunku do | etapu badania. Wiekszo$é
respondentdw dostrzega pozytywny wptyw wsparcia na swojg sytuacje zawodowa.
Najczesciej badani wskazywali na wptyw ustug doradczych oraz szkolen i kursdw. Rzadziej do
poprawy sytuacji przyczyniaty sie: ustugi spoteczne, ustugi zdrowotne oraz zajecia
dodatkowe.

Tabela 49. Struktura wskazan form wsparcia, ktére wptynety na poprawe sytuacji zawodowej
respondentow — Pl 9v (Dziatanie 9.3)

Pl 9v (Dziatanie 9.3) Etap | Etap
Tak, miata wptyw: Doradztwo 16,9% 34,1%
Tak, miata wptyw: Wizyta studyjna 12,9% 27,3%
Nie miata wptywu 53,4% 28,4%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 16,9% 10,2%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdanisk 2019; Etap Il - opracowanie wfasne na podstawie wynikéw
CATI [N=88]

W przypadku Pl 9v. ,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia
dostepu do zatrudnienia”, w ramach Il etapu badania respondenci znacznie czesciej
dostrzegali wptyw otrzymanego wsparcia na swojg sytuacje zawodowa. Podobnie jak

w | etapie badania, wskazywali gtéwnie na ustugi doradcze, a nieco rzadziej na wizyty

studyjne.
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Tabela 50. Struktura wskazan form wsparcia, ktére wptynety na poprawe sytuacji zawodowej
respondentdw — Pl 10i (Dziatanie 8.3)

Pl 10i (Dziatanie 8.3) Etap | Etap I
Tak, miata wptyw: Doradztwo 0,7% 0,9%
Tak, miata wptyw: Doskonalenie zawodowe 6,8% 8,0%
Tak, miata wptyw: Studia/ksztatcenie podyplomowe 3,8% 2,7%
Tak, miata wptyw: Szkolenie/kurs 22,4% 24,6%
Tak, miata wptyw: Wsparcie z wykorzystania TIK 12,0% 24,6%
Nie miata wptywu 47,5% 37,1%
Inne 0,0% 0,9%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 4,9% 1,3%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdanisk 2019; Etap Il - opracowanie wiasne na podstawie wynikéw
CATI [N=224]

W |l etapie badania uczestnicy projektdw w ramach Pl 10i. ,,Zwiekszenie dostepu do wysokiej
jakosci edukacji przedszkolnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego

i ponadgimnazjalnego”, czesciej niz w | etapie wskazywali, ze otrzymane wsparcie wywarto
wptywu na ich sytuacje zawodowa. Co ciekawe wzrost ocen pozytywnych wynika ze wzrostu
odsetka wskazan na wsparcie z wykorzystania TIK. Pozostate formy wsparcia byty
wskazywane réwnie czesto w obydwu etapach badania. Najczes$ciej wskazywang uzyteczng
forma wsparcia byty szkolenia i kursy, a w Il etapie badania rowniez wsparcie

z wykorzystania TIK. Znacznie rzadziej badani wskazywali na doskonalenie zawodowe. Studia
i ksztatcenie podyplomowe oraz doradztwo miaty marginalne znaczenie.
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Tabela 51. Struktura wskazan form wsparcia, ktére wptynety na poprawe sytuacji zawodowej
respondentdw — Pl 10iv (Dziatanie 8.5)

Pl 10iv (Dziatanie 8.5) Etap | Etap I
Tak, miata wptyw: Doradztwo 3,6% 1,4%
Tak, miata wptyw: Doskonalenie zawodowe 10,1% 16,7%
Tak, miata wptyw: Studia/ksztatcenie podyplomowe 0,7% 2,6%
Tak, miata wptyw: Szkolenie/kurs 8,0% 51,4%
Tak, miata wptyw: Wsparcie z wykorzystania TIK 0,0% 4,0%
Nie miata wptywu 50,0% 21,9%
Inne 0,0% 1,4%
Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi 27,5% 0,7%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdanisk 2019; Etap Il - opracowanie wfasne na podstawie wynikéw
CATI [N=430]

W ramach PI 10iv. ,Rozwdj i wysoka jakos¢ szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia
ustawicznego”, w | etapie tylko co czwarty badany uznat, ze otrzymane wsparcie miato
wptyw na jego sytuacje zawodowaq. W ramach Il etapu byta to juz zdecydowana wiekszosc.
Tak znaczacy wzrost byt wynikiem bardzo duzego wzrostu odsetka wskazan na uzytecznos¢
szkolen —z 8,0% do az 51,4%. Wzrosto rdwniez znaczenie wsparcia w postaci doskonalenia
zawodowego. Wsparcie doradcze, studia i ksztatcenie podyplomowe oraz wsparcie

z wykorzystania TIK miaty charakter marginalny.
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IV.5. Przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian
w ramach Pl 8v

Badania jakosciowe przeprowadzone zostaty z operatorami projektédw skoncentrowanych na
wsparciu MSP w realizacji szkolen dla swoich pracownikéw oraz dla samych przedsiebiorcéw.

Projekt ,Biznes Adapter system wsparcia MSP w ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania" byt prowadzony w latach 2016-2019 Swietokrzyskie Centrum Innowacji

i Transferu Technologii. W jego ramach przedsiebiorcy mogli uzyskaé do 80% refundacji
kosztéw ustug rozwojowych, takich jak szkolenia i doradztwo, pod warunkiem, ze byty to
ustugi zarejestrowane w BUR.

Projekt wspierat gtéwnie pracownikéw przedsiebiorstw. Rzadziej zdarzato sie, ze ze wsparcia
korzystali sami przedsiebiorcy. Przedsiebiorcy chetniej korzystali z ustug rozwijajgcych
umiejetnosci techniczne i specjalistyczne, na przyktad z zakresu mechaniki samochodowej,
fryzjerstwa, czy kosmetologii. Pracownicy MSP cze$ciej korzystali za$ ze szkoler z zakresu
umiejetnosci miekkich, takich jak komunikacji w grupie, wspotpraca, jezyki obce. Ich
pracodawcy wychodzili z zatozenia, ze umiejetnosci technicznych i specjalistycznych,
pracownicy mogg uczy¢ sie w zakfadzie pracy, albo w ramach oferty znajdujacej sie poza
BUR. Interesujgcg kategorig byty osoby powyzej 50 roku zycia. Ich zainteresowania
koncentrowaty sie gtdwnie wokoét nowych technologii (przede wszystkim
teleinformatycznych) oraz jezykdw obcych. Byly wiec nakierowanie na zmniejszenie
deficytow w zakresie kompetencji istotnych dla wspotczesnego rynku pracy.

Dobrg praktyka, stosowang przez pracownikéw Swietokrzyskiego Centrum Innowacji

i Transferu Technologii, byto dokonywanie diagnozy potrzeb rozwojowych przedsiebiorstw.
Dzieki temu mozliwe byto nie tylko zaproponowanie ustug rozwojowych adekwatnych do
potrzeb danego MSP, ale réwniez uswiadomienie innych — czesto ukrytych potrzeb w
zakresie rozwoju kompetencji. Stanowito to znaczace utatwienie dla uczestnikdw wsparcia
w zakresie poruszania sie po BUR. Drugg zidentyfikowang gtéwng praktyka byto wdrozenie
systemu elektronicznej obstugi sktadania wnioskéw, co znaczgco przyspieszyto caty proces
i ufatwito go dla wnioskodawcéw.

Projekt ,,Podmiotowy System Finansowania” byt prowadzony przez Staropolska Izbe
Przemystowo-Handlowg. Gtéwnym celem projektu byto wsparcie proceséw adaptacyjnych
w MSP, posiadajacych siedzibe w obszarach funkcjonalnych miast: Ostrowca
Swietokrzyskiego, Skarzyska-Kamiennej oraz Starachowic. Wybdr tych obszaréw
podyktowany byt diagnozg méwiaca, ze sg to osrodki miejskie tracgce swoje funkcje
spoteczno-gospodarcze.

Celem projektu byto kompleksowe wsparcie przedsiebiorcéw, polegajgce na
przeprowadzeniu ich przez catg Sciezke korzystania z ustug rozwojowych zarejestrowanych
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w BUR. W jego ramach oferowano wiec zaréowno dofinansowanie ustug rozwojowych, jak
rowniez wsparcie w diagnozie potrzeb przedsiebiorstwa.

Gtéwna trudnoscig w realizacji projektu byta komunikacja z otoczeniem. Konieczne byto
dotarcie z ofertg do przedsiebiorstw zarejestrowanych na konkretnym obszarze,
jednoczesnie unikajgc napie¢ zwigzanych z wykluczeniem innych obszaréw wojewddztwa.
Sprawe komplikowat fakt, ze sami pracownicy mogli mieszkaé w réznych lokalizacjach, co
powodowato pewne napiecia, wynikajgce na przyktad z wykluczenia z projektu mieszkarica
danego miasta, jesli pracowat w firmie zarejestrowanej w innej lokalizacji. Terytorialna
koncentracja wsparcia miata swojg konsekwencje w postaci wysokiego zréznicowania
beneficjentow. Trudno byto wskazaé dominujgca tematyke poszukiwanych szkolen i
doradztwa — dziatata raczej zasada, ze ze wsparcia korzystaty firmy, ktére spetniaty
wymagania.

Dobre praktyki, wypracowane w ramach projektu, znalazty juz mozliwos¢ implementacji

w jego kontynuacji. W ocenie Operatora dobrym pomystem byta rezygnacja ze wsparcia
kierowanego terytorialnie. Obecnie korzystaé ze wsparcia mogg wszystkie zainteresowane
podmioty z obszaru wojewddztwa, bez wzgledu na miejscowosc¢, w ktorej sg zarejestrowane.
Drugim wypracowanym rozwigzaniem byto wdrozenie generatora sktadania wnioskéw, ktéry
znaczgco utatwit catg procedure w okresie pandemicznym. Nie wszyscy przedsiebiorcy radzg
sobie z takimi mozliwosciami, dlatego Operator prowadzi jednoczesnie wsparcie w zakresie
korzystania z generatora. Dobrg praktyka jest wyjatkowo rozbudowany system wsparcia dla
przedsiebiorcow, chcacych skorzystaé z projektu. Sktadajg sie na niego: spotkania
prowadzone w punktach terenowych Operatora, wskazéwki przekazywane drogg
elektroniczng i telefoniczng, spotkania dedykowane. Wszystko to pozwala nie tylko
przebrng¢ przez procedure sktadania i rozliczenia wniosku, ale przede wszystkim zapoznaé
sie z mozliwosciami i zakresem oferowanego wsparcia.
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V. Podsumowanie wynikdw badania

V.1. Wskaznik rezultatu , Liczba osdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu”

Dokument ,Sposéb pomiaru wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS, dla ktérych
zrédtem danych jest badanie ewaluacyjne definiuje wskaznik , Liczba oséb znajdujgcych sie
w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” jako:

,Osoby pracujace, ktére uzyskaty wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego i w ciggu

szesciu miesiecy po opuszczeniu programu EFS przeszty z niepewnego

do stabilnego zatrudnienia lub z niepetnego do petnego zatrudnienia lub zmienity prace na
inng, wymagajaca wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg

odpowiedzialnoscig, lub ktére awansowaty w pracy.

Wskaznik ten nalezy rozumie¢ jako zmiane statusu zatrudnienia uczestnika sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu w poréwnaniu do sytuacji w chwili rozpoczecia udziatu”>.

W celu obliczenia wartosci brutto wskaznika, dla kazdego respondenta dokonano
indywidualnej oceny zmiany sytuacji na rynku pracy pomiedzy rozpoczeciem udziatu

w projekcie, a szescioma miesigcami po zakonczeniu udziatu w nim. Za poprawe sytuacji na
rynku pracy uznano:

» Przejscie z niepewnego do pewnego zatrudnienia, ktére wystgpito, w sytuacji, gdy:
o W pytaniu nr 1 respondent zadeklarowat, ze w momencie rozpoczecia udziatu

w projekcie, zajmowat sie: (i) pracg dorywczg, lub (ii) pomaganiem
w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej/gospodarstwie rolnym, lub
(iii) odbywaniem ptatnego stazu/ praktyki — zas w pytaniu numer 6
zadeklarowat, ze w okresie sze$ciu miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie: (i) prowadzit dziatalno$¢ gospodarczg, lub (ii) pracowat regularnie
w firmie nalezgcej do innej osoby, lub (iii) prowadzit wtasne gospodarstwo
rolne,

o W pytaniu nr 2 respondent zadeklarowat, ze w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie pracowat na: (i) umowie o prace na czas okreslony, lub
(i) umowie o dzieto/ zlecenie, lub (iii) innej formie umowy — za$ w pytaniu 10

5 Zatacznik nr 6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw
operacyjnych na lata 2014-2020 — Sposdb pomiaru wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS, dla
ktorych zrédtem danych jest badanie ewaluacyjne
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zadeklarowat, ze w okresie szesciu miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie, pracowat na umowie o prace na czas nieokreslony,

o W pytaniu nr 2 respondent zadeklarowat, ze w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie pracowat bez umowy — zas w pytaniu 10 zadeklarowat, ze
w okresie szesciu miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, pracowat na

umowie;
» Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia, ktére wystgpito, w sytuacji, gdy:

o W pytaniu nr 3 respondent zadeklarowat, ze w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie, pracowat w niepetnym wymiarze godzin/ na czes¢ etatu, jednak
chciat pracowaé na peten etat - za$ w pytaniu 11 zadeklarowat, ze w okresie
szesciu miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, pracowat na peten etat;

» Zmiane pracy lub stanowisko na wyzsze lub wymagajgce wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji, w sytuacji, gdy:

o W pytaniu nr 9 respondent zadeklarowat, ze w okresie szesciu miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie, zmienit prace lub stanowisko na wyzsze lub
wymagajace wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji, albo wigzgce
sie z wiekszg odpowiedzialnoscia.

Logike zmian sytuacji respondentéw na rynku pracy, prezentuje ponizszy schemat.
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Schemat 1. Zmiany uznane za poprawe sytuacji uczestnikow projektéw na rynku pracy

4 ) 4 D
Praca dorywcza Regularna praca w firmie nalezacej do
\ J innej osoby
4 A \ <
, ( N
Pomaganie w rodzinnej dziatalnosci .
Prowadzenie wtasnego gospodarstwa
. gospodarczej/gospodarstwie rolnym ) rolnego
L J
[ h e D
Staz praktyka Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
\ / \ J
( N
Umowa o prace na czas okreslony
\ J
( N
Umowa o dzieto/ zlecenie Umowa o prace na czas nieokreslony
\ J
( N
Inna forma umowy
\ J
( N
Praca bez umowy Praca na umowe
\ J
( ™
Praca w niepetnym wymiarze godzin Praca na peten etat
\ J
( )
Zmiana pracy lub stanowiska na wyzsze lub wymagajgce wyzszych kompetencji/
umiejetnosci/ kwalifikacji albo wigzgce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig
g J

Zrédto: opracowanie wiasne
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Ponizsza tabela prezentuje odsetek respondentow, u ktdrych nastgpita co najmniej jedna

z opisanych wyzej zmian sytuacji zawodowej. Jest to wiec odsetek respondentow, ktérzy

znajdujg sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu.

Wartosci wskaznika zostaty przedstawione w podziale na Pl i zestawione z wartosciami

z | etapu badania.

Tabela 52. Wartos$¢ brutto wskaznika , Liczba osdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na

rynku pracy, szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu”

Kobiety

Mezczyzni

| etap Il etap | etap Il etap | etap Il etap
8iv (8.1) 3,5% 17,1% 3,6% 17,4% 0,0% 13,6%
8v (10.5) 3,5% 13,9% 2,5% 10,6% 4,6% 18,1%
8vi (8.2) 6,8% 6,3% 6,6% 6,3% 7,4% 6,9%
9i (9.1) 6,2% 11,1% 6,3% 12,5% 5,9% 0,0%
9iv (9.2) 13,5% 14,5% 9,1% 13,3% 17,3% 17,1%
9v (9.3) 10,3% 23,0% 10,3% 27,2% 10,0% 12,5%
10i (8.3) 6,8% 8,2% 7,7% 7,6% 4,6% 11,8%
10iii (8.4) 9,3% 12,9% 8,5% 13,6% 13,3% 11,2%
10iv (8.5) 7,9% 20,7% 7,8% 20,7% 8,2% 20,8%
Ogotem 6,7% 12,0% 6,3% 10,6% 7,6% 16,0%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (I etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikow
CATI [N=3300]

Wartos¢ brutto wskaznika ,,Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” wyniosta 12,0%, co oznacza znaczacy wzrost

w poréwnaniu do sytuacji z | etapu badania, prowadzonego w roku 2019. Osiggniecie
wyzszej wartosci wskaznika byto utrudnione z powodu relatywnie dobrej sytuacji zawodowej
uczestnikdw wsparcia w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie. Wiekszos¢
respondentdw pracowata wtedy na petnym etacie, przez co nie mogli oni wyjs¢

Z niepewnego czy niepetnego zatrudnienia. Wysoka — w poréownaniu z poprzednim etapem
badania - wartos¢ wskaznika, wynika wiec gtéwnie z duzego odsetka przypadkdw, w ktérych
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uczestnicy wsparcia zmienili prace na wymagajaca wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/
kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscia.

Nalezy dodac, ze wartos¢ wskaznika silnie réznita sie w zaleznosci od ptci uczestnikow oraz
Pl, w ramch ktérego korzystali ze wsparcia. Najwyzsze wartosci osiggnieto w Pl: 9v.
»Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia dostepu do
zatrudnienia”, 10iv. ,,Rozwdj i wysoka jakosé szkolnictwa zawodowego oraz ksztatcenia
ustawicznego”, 8iv. ,ROwnos¢ mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do
zatrudnienia, rozwaj kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego”. Wzrosty wartosci
wskaznika w poréwnaniu z | etapem badania byty bardzo wysokie. Réwnie spektakularny —
kilkukrotny wzrost wartosci wskaznika — odnotowano w ramach Pl 8v. ,Przystosowanie
pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian”. W pozostatych PI, wartosci
wskaznika byty w obydwu etapach badania, bardzo zblizone.

W porédwnaniu z | etapem badania, utrzymana zostata wyrazna réznica pomiedzy kobietami

i mezczyznami - warto$¢ wskaznika dla mezczyzn byta niemal dwukrotnie wyzsza. Mezczyzni
osiggneli znacznie wyzszg wartos¢ wskaznika w ramach PI 8v. ,,Przystosowanie pracownikow,
przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian”; a kobiety w ramach Pl 9v. ,Wspieranie
ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia dostepu do zatrudnienia”.

W celu obliczenia wartosci netto wskaznika, uwzgledniono dodatkowy czynnik — subiektywng
ocene stopnia, w ktérym udziat w projekcie przyczynit sie do zdiagnozowanej zmiany sytuacji
zawodowej. Ocena dokonana zostata na skali dziesieciostopniowej, dlatego uznano, ze dana
osoba poprawita swojg sytuacje na rynku pracy, dzieki udziatowi w programie, jezeli
dokonata oceny pozytywnej, czyli z przedziatu 6-10.

Zestawienie wartosci netto wskaznika , Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na
rynku pracy, szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu”, znajduje sie w ponizszej tabeli.
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Tabela 53. Wartos¢ netto wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na
rynku pracy, szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu”

Meiczyini

| etap Il etap | etap Il etap | etap Il etap
8iv (8.1) 3,5% 6,3% 3,6% 6,0% 0,0% 9,1%
8v (10.5) 1,7% 6,7% 1,1% 5,7% 2,3% 8,0%
8vi (8.2) 4,4% 0,5% 4,7% 0,5% 3,7% 0,8%
9i (9.1) 3,1% 0,0% 3,2% 0,0% 2,9% 0,0%
9iv (9.2) 9,2% 3,8% 3,0% 3,3% 14,7% 4,9%
9v (9.3) 10,3% 13,3% 10,3% 13,6% 10,0% 12,5%
10i (8.3) 4,7% 2,6% 4,7% 2,0% 4,6% 5,9%
10iii (8.4) 4,1% 5,3% 3,9% 6,1% 5,0% 3,4%
10iv (8.5) 1,8% 9,3% 0,7% 6,0% 3,0% 10,9%
Ogotem 3,6% 4,3% 3,2% 3,2% 4,3% 7,4%

Zrédto: Etap | - Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikdw rezultatu (1 etap),
EU-CONSULT" Sp. z 0.0., Gdansk 2019; Etap Il - opracowanie wtasne na podstawie wynikdw
CATI [N=3300]

Wartos¢ wskaznika netto w Il etapie badania jest tylko nieznacznie wyzsza od tej z | etapu
badania. WyraZnie wyzszg wartos¢ wskaznika odnotowano w ramach Pl 8v, 8iv i 10iv; ale
w przypadku PI 8vi, 9iv i 10i jego warto$é byta wyraznie nizsza niz w | etapie badania.
Wartos$¢ wskaznika netto ukazuje duze znaczenie subiektywnej oceny respondentéw przy
ocenie efektéw udziatu w projekcie.
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V.2. Porownanie Priorytetow Inwestycyjnych

PI 8iv (Dziatanie 8.1)

W ramach PI 8iv. ,Réwnos¢ mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do
zatrudnienia, rozwdj kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego” osiggnieto
wyjatkowo dobre wyniki w zakresie poprawy sytuacji uczestnikdw wsparcia na rynku pracy.
W ramach tego Pl dokonana zostata najwieksza zmiana w poréwnaniu do | etapu badania.
Tak dobre wyniki mozna ttumaczy¢ miedzy innymi tym, ze coraz wiecej 0sdb

w wojewoddztwie Swietokrzyskim, rezygnuje z pracy na rzecz wypetniania obowigzkdéw
rodzinnych i zwigzanych z prowadzeniem domu. Wsparcie w ramach Pl 8iv dedykowane jest
wtasnie takim osobom — wpisuje sie wiec w rosngce potrzeby regionu.

Odsetek respondentéw, ktérzy zmienili forme zatrudnienia z niepewnej na pewng wynidst az
9,5%. Byta to druga najwyzsza warto$é w zestawieniu. Ponadto wskaznik byt az pieciokrotnie
wyzszy niz w | etapie badania. Odsetek uczestnikdw wsparcia, ktérzy przeszli z niepetnego do
petnego zatrudnienia, réwniez byt wysoki — wynidst 2,0% - w poréwnaniu do 0,0% w | etapie
badania.

Znaczny wzrost skutecznosci tego Pl znalazt odzwierciedlenie rowniez w zakresie zmiany
pracy przez uczestnikdw wsparcia. Co dziesigty respondent zmienit prace na inng,
wymagajaca wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg
odpowiedzialnoscig; podczas gdy w | etapie badania takich osdb nie byto wcale. Innym,
dostrzezonym przez respondentéw, efektem w zakresie ich sytuacji zawodowej, byto
sprawniejsze radzenie sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych.

Co wazne skutecznos¢ wsparcia w ramach Pl 8iv zostata potwierdzona réwniez poprzez
wskazanie konkretnych form wsparcia, uzytecznych w zakresie poprawy sytuacji zawodowej
uczestnikdw. Opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztow opieki nad dzieémi do lat 7/
lub inng osobg zalezng otrzymata az 76,8%, przy 19,3% w | etapie badania. To najwiekszy
wzrost w zakresie oceny przydatnosci konkretnych form wsparcia pomiedzy | a Il etapem
badania. Nie dziwi wiec, ze uczestnicy wsparcia w ramach Pl 8iv, najwyzej ze wszystkich
oceniali jako$¢é otrzymanego wsparcia oraz jego adekwatnos¢ do ich sytuacji.

Pl 8v (Dziatanie 10.5)

Uczestnicy wsparcia w ramach Pl 8v. ,Przystosowanie pracownikdw, przedsiebiorstw
i przedsiebiorcéw do zmian” stanowili kategorie specyficzng. Okoto potowa sposrdd nich
zarbwno w dniu przystgpienia do projektu, jak i sze$¢ miesiecy po jego zakoriczeniu,
prowadzita wtasne przedsiebiorstwa. Wsrdod pozostatych — zatrudnionych gtdwnie na etat —
wiecej niz w innych Pl pracowata zas na umowie o prace na czas okreslony.
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Z niepewnego zatrudnienia wyszto 5,8% badanych, czyli nieco mniej niz w | etapie badania —
6,5%. Z zatrudnienia niepetnego wyszedt zas zblizony odsetek badanych —0,9% przy 0,7%

w | etapie badania. Gtdwng zmiang, ktéra dokonata sie w ramach tego wsparcia, byta zmiana
pracy na inng, wymagajaca wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji i wigzaca sie

z wiekszg odpowiedzialnos$cig zmienito. Odsetek respondentdéw, ktére dokonaty takiej
zmiany wyniost 8,3% - byt wiec az szesciokrotnie wyzszy niz w | etapie badania. Ponadto
czesciej niz w pozostatych PI, respondenci dostrzegali inne korzystne zmiany — gtéwnie to, ze
sprawniej radzg sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych.

W ramach tego PI, uczestnicy wyraznie czesciej niz w | etapie badania, wskazywali na
przydatnosé konkretnych form wsparcia dla poprawy ich sytuacji na rynku pracy. Znaczaco
wzrést odsetek wskazan na wsparcie rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa (ustuga
doradcza/szkoleniowa/studia/ksztatcenie podyplomowe) —z 25,9% w | etapie badania do
57,6% w |l etapie badania. Co ciekawe wsparcie to byto wskazywane w rownym stopniu
przez przedsiebiorcéw, jak i pracownikéw.

PI 8vi (Dziatanie 8.2)

W przypadku PI 8vi. ,,Aktywne i zdrowe starzenie sie” stopief poprawy sytuacji uczestnikow
na rynku pracy byt dos¢ niski. Odsetek respondentéw, ktorzy przeszli z niepewnego do
pewnego zatrudnienia wynidst jedynie 3,1% i byt najnizszy w zestawieniu. Stanowit jednak
widoczng poprawe w stosunku do | etapu badania, w ktérym wynidst 1,4%. Rdwniez odsetek
0s6b, ktore przeszty z niepetnego do petnego zatrudnienia byt bardzo niski — 0,2%, a ponadto
nizszy niz w | etapie badania, kiedy to wynidst 1,4%.

Sytuacja byta podobna w zakresie zmiany pracy na wymagajgca wyzszych kompetenciji.
Udato sie to jedynie 3,1% uczestnikdw wsparcia, co stanowito drugi najnizszy wynik wsréd PI.
Byt one jednak ponad dwa razy wyzszy, niz w | etapie badania. Respondenci, uczestniczacy
w projektach w ramach Pl 8vi, najrzadziej ze wszystkich wskazywali rowniez na inne
pozytywne zmiany dla ich sytuacji zawodowej, wynikajgce z realizacji projektu.

W zdecydowanej wiekszosci nie dostrzegali rowniez wptywu konkretnych form wsparcia na
poprawe ich sytuacji zawodowe;.

Tym samym nie dziwi, ze respondenci wystawali jedng z najnizszych ocen stopnia, w ktérym
udziat w projekcie przyczynit sie do zmiany pracy lub stanowiska. Mimo to jako$¢ wsparcia
oraz jego adekwatnos$é do ich sytuacji, ocenili réwnie wysoko jak pozostali.

P1 9i (Dziatanie 9.1)

W ramach PI 9i ,, Aktywna integracja zwiekszajgca szanse na zatrudnienie” ze wsparcia
skorzystato jedynie 17 oséb. W ramach niniejszego badania udato sie przeprowadzié wywiad
z dziewieciorgiem sposrdéd nich. Respondenci z tego Pl wyraznie czesciej niz inni pracowali
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dorywczo, a ponadto na umowy o dzieto/ zlecenie. Wcigz dominujgca formg zatrudnienia
pozostawat jednak etat, choc¢ niepetny.

Tylko jedna osoba, w ramach Pl 9i, zmienita swojg sytuacje zawodowa. Polegata ona na
zmianie formy umowy z dzieto/ zlecenie na umowe o prace. Ponadto respondentka uwaza,
ze cieszy sie wiekszym powazaniem ze strony wspotpracownikdw. Pozostali pracownicy
pozostali przy swoich formach zatrudnienia. W konsekwencji wsparcie w ramach tego Pl
otrzymato bardzo niskie oceny w zakresie jego wptywu na sytuacje zawodowa respondentéw
oraz dos¢ niskie w zakresie jego jakosci i adekwatnosci do sytuacji uczestnikéw.

Pl 9iv (Dziatanie 9.2)

Uczestnicy wsparcia w ramach 9iv. ,,Utatwienie dostepu do wysokiej jakosci ustug
spotecznych i zdrowotnych” charakteryzowali sie wyzszym niz w innych Pl odsetkiem osdb
prowadzgcych wtasne gospodarstwa rolne - 16,8%. Dominujgcg forma zatrudnienia —
podobnie jak w pozostatych Pl — pozostata umowa o prace, ale czesciej niz w innych, byta to
umowa na czas okreslony.

Trudniejsza sytuacja wyjsciowa umozliwita wysokg — w poréwnaniu do pozostatych PI -
poprawe sytuacji na rynku pracy. Z niepetnego do petnego zatrudnienia przeszto 7,6%
badanych, czyli ponad trzykrotnie wiecej niz w | etapie badania. Z niepewnego do pewnego
zatrudnienia przeszto zas 3,1% respondentéw, przy 1,7% w | etapie badania. Przetozyto sie to
na wyrazng zmiane w strukturze zatrudnienia uczestnikdw wsparcia. W okresie szesciu
miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie, wiekszy odsetek uczestnikdéw wsparcia
pracowat regularnie w czyjejs firmie. Jeszcze bardziej widoczng zmiang byt wzrost odsetka
umoéw o prace na czas nieokreslony, kosztem umow o prace na czas okreslony. Uczestnicy
wsparcia czesciej niz w | etapie badania zmieniali prace na wymagajgca wyzszych
kompetencji - 9,2% wskazan, przy 3,4% w | etapie badania. Do$¢ rzadko dostrzegali jednak
inne zmiany.

Respondenci wyzej, niz w | etapie badania, ocenili przydatnos¢ wszystkich poszczegdlnych
form wsparcia. Mimo to bardzo stabo ocenili wptyw wsparcia, a stabo jego adekwatnosé

i jakos¢. Co wazne w ocenie adekwatnosci wystgpita bardzo duza réznica pomiedzy tymi,
ktorym udato sie dokonac zmiany swojej sytuacji, a tymi ktorzy takiej zmiany nie dokonali.
W ramach tego Pl rysuje sie wiec wyrazniejsza niz w pozostatych Pl réznica, miedzy osobami
ktédrym udato, a osobami ktérym nie udato sie wykorzystaé w petni oferowanego wsparcia.

Pl 9v (Dziatanie 9.3)

W ramach Pl 9v. ,Wspieranie ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej w celu utatwienia
dostepu do zatrudnienia” uczestnicy osiggneli przecietne wskazniki w zakresie zmiany swojej
sytuacji zawodowej. Skala tych zmian stanowita jednak postep w stosunku do | etapu
badania. Z niepewnego do pewnego zatrudnienia przeszto 7,1% badanych, przy 4,4%
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w | etapie badania. Z niepetnego do petnego zatrudnienia przeszto zas 0,9% badanych,
podczas gdy w | etapie badania w ogéle nie byto takich przypadkdéw.

Wyrdznikiem tego Pl byt najwyzszy w zestawieniu odsetek uczestnikéw wsparcia, ktorzy
zmienili stanowisko na wyzsze i wymagajace wiekszych kompetencji. Odsetek ten wynidst az
17,7% i byt ponad czterokrotnie wyzszy, niz w | etapie badania. Respondenci dos¢ rzadko
dostrzegali jednak inne zmiany, wynikajgce z udziatu w projekcie i zwigzane z ich sytuacjg na
rynku pracy.

Przydatnos¢, jakosc i adekwatnosé wsparcia, w ramach PI 9v, zostaty ocenione przecietnie.
Warto jednak zwrdci¢ uwage na wzrost wskazan na wptyw konkretnych form wsparcia —
doradztwo oraz wizyty studyjne — na sytuacje respondentdéw na rynku pracy. Interesujgce
jest rowniez to, ze uczestnicy projektow realizowanych w ramach Pl 9v, wraz

z uczestniczgcymi w ramach PI 10i, wyrdznili sie najwyzszg oceng trwatosci wsparcia

w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu realizacji projektu.

Pl 10i (Dziatanie 8.3)

Wszyscy sposrdd uczestnikédw wsparcia w ramach Pl 10i. ,Zwiekszenie dostepu do wysokiej
jakosci edukacji przedszkolnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego

i ponadgimnazjalnego” — zaréwno w momencie rozpoczecia projektu, jak i w szes¢ miesiecy
po jego zakonczeniu - pracowali w czyjejs firmie. Respondenci w zdecydowane]j wiekszosci
pracowali na umowe o prace na czas nieokreslony — a odsetek ten jeszcze wzrést w okresie
szeSciu miesiecy po zakonczeniu realizacji projektu.

Struktura formy zatrudnienia respondentéw, nie dawata duzych mozliwosci poprawy sytuacji
zawodowej. Dlatego tez jedynie 4,7% badanych wyszto z niepetnego do petnego
zatrudnienia. Stanowi to jednak znaczacy postep w stosunku do | etapu badania, kiedy
odsetek ten wynidst 1,8%. Z niepetnego do petnego zatrudnienia przeszto 1,3% badanych,
podczas gdy w | etapie badania odsetek ten wynidst 2,4%. Przecietny byt rowniez odsetek
badanych, ktérzy zmienili prace na wymagajgca wyzszych kompetencji. Wynidst 7,6%

w poréwnaniu do 3,9% w | etapie badania. Z tego powodu ocena stopnia przyczynienia sie
projektu do zmiany pracy lub stanowiska, byta przecietna i niska w poréwnaniu z oceng

z | etapu badania. Rowniez oceny jakosci i adekwatnosci wsparcia byly przecietne, ale
jednoczes$nie wyraznie nizsze niz w | etapie badania.

Badani bardzo czesto dostrzegali inne zmiany, w ich sytuacji zawodowej. Dzieki udziatowi
w projekcie sprawniej radzg sobie oni z wykonywaniem zadan stuzbowych. Ponadto PI
wyrdéznit sie najwyzszg w zestawieniu oceng trwatosci wsparcia w postaci zmiany sytuacji
zawodowe]j w okresie 12 miesiecy po zakoriczeniu realizacji projektu.

Ciekawa zmiang w pordwnaniu do | etapu badania jest znaczny wzrost odsetka wskazan na
uzytecznos$¢ wsparcia w zakresie korzystania z TIK. Z tej formy wsparcia korzystat co czwarty
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respondent, ktory poprawit swojg sytuacje na rynku pracy. Mimo to osoby uznajgce wsparcie
z zakresu TIK za przydatne, stabiej niz inni, ocenili wptyw projektu na zmiane swojej sytuacji
zawodowe].

PI 10iii (Dziatanie 8.4)

Wskazniki uzyskiwane w ramach PI 10iii. , Ksztatcenie ustawiczne osdb dorostych” sg
przecietne na tle pozostatych. Z niepetnego do petnego zatrudnienia przeszto 6,6%
badanych, co oznacza dwukrotny wzrost w poréwnaniu z | etapem badania. Zmiana
zatrudnienia z niepetnego na petne dotyczyfa jedynie 0,7% badanych, co oznacza spadek
w poréwnaniu do 1,6% w | etapie badania. Uczestnicy wsparcia w ramach Pl 10iii, dwa razy
czesciej niz w | etapie zmieniali prace na wymagajgca wyzszych kompetencji. Respondenci
dos¢ czesto dostrzegali rGwniez inne zmiany — gtdwnie to, ze sprawniej radzg sobie

z wykonywaniem zadan stuzbowych.

Pl 10iv (Dziatanie 8.5)

Uczestnicy wsparcia w ramach PI 10iv. ,Rozwdéj i wysoka jakosé szkolnictwa zawodowego
oraz ksztatcenia ustawicznego” wyraznie czesciej, niz uczestnicy projektéw ramach innych P,
wychodzili z niepewnego zatrudnienia. Odsetek oséb, ktéorym udato sie tego dokona¢ wynosit
9,1% i byt wyzszy niz analogiczny dla | etapu badania — 6,4%. W zakresie przechodzenia

z niepetnego zatrudnienia, ich wynik byt przecietny i wynosit 0,9%. Ponadto byt to odsetek
duzo nizszy niz w | etapie badania, w ktérym wynidst 3,6%.

Gtéwnym wyréznikiem uczestnikéw wsparcia w ramach tego Pl, byfa czesta zmiana pracy,
w wyniku realizacji projektu, na wymagajgcg wyzszych kompetencji. Zmiany pracy podjeto
sie az 12,5% uczestnikdw wsparcia w ramach tego PI, co oznacza ze byt to drugi najwyzszych
wynik w zestawieniu, a ponad znacznie wyzszy niz w | etapie badania, kiedy wynosit 2,8%.
Ponadto respondenci do$¢ czesto dostrzegali inne zmiany, bedace efektem realizacji
projektu. Przede wszystkim sprawniej radzili sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych.

Na skutecznos¢ wsparcia w ramach Pl 10iv sktada sie przede wszystkim poprawa jakosci
szkolen. Za uzyteczne w zakresie poprawy ich sytuacji na rynku pracy, uznato je az 51,4%
respondentdw, czyli ponad szesciokrotnie wiecej niz w | etapie badania. Co ciekawe ocena ta
byta niezalezna od rzeczywistej zmiany, dokonanej w zyciu zawodowym badanych. Zaréwno
respondenci, ktérzy zmienili prace, jak i jej nie zmienili oraz respondenci, ktérzy zmienili
forme zatrudnienia, jak i ci, ktdrzy jej nie zmienili — rownie czesto uznawali szkolenia za
uzyteczng formg wsparcia.
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V.3. Wnioski i rekomendacje

Ponizsza tabela zawiera wnioski z badania i przypisane do nich rekomendacje.

Tabela 54. Tabela wnioskéw rekomendacji

Whiosek wynikajacy
z badania

Wojewddztwo
Swietokrzyskie
charakteryzuje
zmniejszajgca sie liczba
ludnosci oraz spadek
udziatu oséb w wieku
produkcyjnym. Maleje
réwniez liczba studentow

i o Perspektywa Rekomendacja
oraz os6b dorostych, skoncentrowana na . ewentualne modyfikacje .
. . . 1Z/IP RPO WS o Finansowa programowa - Rynek pracy
korzystajgcych poprawie sytuacji tematyczne, wynikajace ze .
2021-2027 operacyjna

z ksztatcenia ustawicznego.

Trendy te ograniczajg
dostepnosé
wykwalifikowanej sity
roboczej. Mimo to

W regionie utrzymuje sie
wysoka stopa bezrobocia

Proponowana

rekomendacja

Biorac pod uwage sytuacje
spoteczno-gospodarczg
wojewodztwa
Swietokrzyskiego nalezy
uznad, ze interwencja

i wzmocnieniu
kompetencji oséb
pracujacych jest zasadna
i nalezy jg kontynuowac
(s. 86).

Podmiot
odpowiedzialny
za wdrozenie
rekomendacji

Proponowany sposéb
wdrozenia rekomendacji

Interwencje nalezy

kontynuowadé, wprowadzajgc

zrdéznicowanej skutecznosci jej

poszczegdlnych obszaréw.

Proponowany
termin
wdrozenia
rekomendacji

Obszar

ERLEE]
tematyczny

(s. 34-35, 40-41).
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L.p.

Whiosek wynikajacy
z badania

W momencie rozpoczecia
projektu zdecydowana
wiekszos¢ uczestnikéw
wsparcia byfa zatrudniona
na etacie, na ogét na
UMOoWEe 0 prace na czas
nieokreslony. Dokonanie
zmiany rodzaju i formy
zatrudnienia na bardziej
korzystne byto wiec
niemozliwe dla wielu
sposrad uczestnikdw
wsparcia, poniewaz
wiekszos¢ osdb objetych
wsparciem, juz w chwili
przystgpienia do projektu,
znajdowato sie w sytuacji
definiowanej jako
korzystna (s. 46-49, 54,
56).

Proponowana

rekomendacja

Rekomenduje sie
rozszerzenie sposobu
obliczania wskaznika
rezultatu
dtugoterminowego , Liczba
0s6b znajdujacych sie

w lepszej sytuacji na rynku
pracy szes¢ miesiecy po
opuszczeniu programu”,
tak aby uwzgledniat on
wiecej czynnikow,
Swiadczacych

0 rzeczywistej zmianie
sytuacji zawodowej
uczestnikow wsparcia,

w ramach ich obecnego
miejsca pracy. Dzieki temu
warto$¢ wskaznika
uwzgledni dodatkowe
obiektywne zmiany

w sytuacji zawodowej
respondentow (s. 87).

Podmiot
odpowiedzialny
za wdrozenie
rekomendacji

Ministerstwo
Funduszy i
Polityki
Regionalnej

Proponowany sposéb
wdrozenia rekomendacji

W badaniu ilosciowym nalezy
uwzgledni¢ dodatkowe
czynniki, Swiadczace

o dokonaniu obiektywnej
zmiany w obecnym miejscu
pracy uczestnika wsparcia.
Proponowane jest
wprowadzenie dwdch pytan
o zmiany dokonane pomiedzy
rozpoczeciem udziatu

w projekcie, a szescioma
miesigcami po zakornczeniu
udziatu w nim: (i) otrzymanie
przez respondenta awansu
w ramach swojego miejsca
pracy, (ii) wzrost
wynagrodzenia w ramach
swojego miejsca pracy.
Nastgpienie chociaz jednej

z tych zmian powinno zostac
uznane za znalezienie sie
przez uczestnika w lepszej
sytuacji na rynku pracy.

Proponowany
termin
wdrozenia
rekomendacji

Il kwartat
2022

Klasyfikacja

Rekomendacja
horyzontalna
operacyjna

Obszar
tematyczny

Metodologia
monitorowania
postepu
w realizacji
programoéw
operacyjnych

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita
Polska
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L.p.

Whiosek wynikajacy

z badania

Mimo, ze wysoki odsetek
badanych wyszedt

Z niepewnego
zatrudnienia, struktura
rodzajéw i form
zatrudnienia zaréwno
przed rozpoczeciem
udziatu w projekcie, jak

i sze$¢ miesiecy po jego
zakoriczeniu, byta bardzo
zblizona. Potwierdza to, ze
liczni uczestnicy wsparcia
zmienili prace nainng, co
czesto wigzato sie ze
zmiang formy umowy na
niepewng (s. 46-49, 51-
56).

Proponowana
rekomendacja

Rekomenduje sie
wdrozenie sposobu
pomiaru skutkdéw zmiany
miejsca pracy uczestnikow
wsparcia. Obecnie
respondenci s pytani
jedynie o aktualny rodzaj
i forme zatrudnienia.
Warto przesledzic¢ naile
zmiana miejsca pracy
rzeczywiscie jest dla nich
korzystna (s. 88).

Podmiot

odpowiedzialny

za wdrozenie
rekomendacji

Ministerstwo
Funduszy i
Polityki
Regionalnej

Proponowany sposéb
wdrozenia rekomendacji

W ramach badania
ilosciowego, nalezy
uwzgledni¢ dodatkowe
pytania dotyczgce zmiany
miejsca pracy przez
uczestnikéw wsparcia. Pytania
powinny: (i) zmiany wysokosci
wynagrodzenia w stosunku do
poprzedniej pracy,

(i) charakterystyki stanowiska
— czy wymaga ono wiekszych
kompetencji i wigze sie

z wiekszg odpowiedzialnoscig.
Czynniki te mogtyby
decydowac o tym, czy zmiana
miejsca pracy, polegajaca na
okresowym przejsciu do
niepewnego zatrudnienia,

W rzeczywistosci nie stanowita
zmiany korzystnej dla
uczestnika wsparcia.

Proponowany
termin
wdrozenia
rekomendacji

Il kwartat
2022

Klasyfikacja

Rekomendacja
horyzontalna
operacyjna

Obszar
tematyczny

Metodologia
monitorowania
postepu
w realizacji
programoéw
operacyjnych

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita
Polska

WOIEWODZTWO
bl SWIETOKRZYSKIE
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Strukturalne i Inwestycyine

88




L.p.

Whiosek wynikajacy
z badania

W stosunku do | etapu
badania, nastgpita
znaczaca poprawa

w zakresie oceny wptywu
konkretnych form
wsparcia na zmiane
sytuacji zawodowej jego
uczestnikow. Wysoki
odsetek wskazan

w ramach danego PI,

Proponowana

rekomendacja

Rekomenduje sie
kontynuacje
wymienionych -

Podmiot
odpowiedzialny
za wdrozenie
rekomendacji

Proponowany sposéb

wdrozenia rekomendacji

Nalezy przesledzi¢, jakie

zmiany w okresie 2019-2021

nastgpity w realizacji takich

form wsparcia jak: (i) wsparcie

w opiece nad dzie¢mi,
(ii) doradztwo w zakresie
ekonomii spoteczne;j,

(iii) wizyty studyjne w zakresie

ekonomii spoteczne;j,
(iv) doradztwo zawodowe,

Proponowany

termin
wdrozenia

rekomendacji

Klasyfikacja

Obszar
tematyczny

Metodologia
monitorowania

przektadat sie réwniez na | szczegolnie skutecznych Perspektywa | Rekomendacja )
. i ostepu
4. czesta zmiane sytuagji form wsparcia — 1Z/IP RPO WS (v) doskonalenie zawodowe, Finansowa programowa - P ﬁp .
i iai w realizacji
zawodowej uczestnikow i poszerzenie ich zakresu — (Vi) szkolenia i kursy 2021-2027 operacyjna ,J
‘o : zawodowe). Dzieki temu programow
wsparcia. Szczegdlnie objecie wsparciem ' )
' ; S mozliwe bedzie operacyjnych
widoczne byto to we wigkszej liczby drebrionie dobrvch
wsparciu w opiece nad pracownikow (s. 89). wyocre nu?me ° ryc. '
dzieémi, ktére przetozyto praktyk, ktore przyczynity sig
. ' . do wzrostu ich skutecznosci.
sie na poprawe zaréwno
Qd .p.? € Wymienione formy wsparcia
rodzaju i form
t cjj - 'yk nalezy stosowac mozliwie
zatrudnienia, ja .
i stanowiska ) czesto w przysztej
respondentéw. Skuteczne perspektywie finansowe;
doradztwo i ) R i wzmacniac ich skutecznos$¢
oradztwo i wizyty
Fundusze " ' . Unia Europejska
icki Rzeczpospolita WOIEWODZTWO h
ﬁ Europeisie _— o) SRR ptciney %




L.p.

Whiosek wynikajacy

z badania

studyjne, w ramach
wspierania ekonomii

i przedsiebiorczosci
spotecznej, przetozyty sie
na czeste zmiany
stanowisk na wymagajace
wyzszych kompetencji.
Zrbéznicowane formy
wsparcia, w ramach
rozwoju szkolnictwa
zawodowego oraz
ksztatcenia ustawicznego,
byty zas najskuteczniejsze
w zakresie wychodzenia

z niepewnego zatrudnienia
(s. 67,70-71, 81, 83-84).

Proponowana
rekomendacja

Podmiot

odpowiedzialny

za wdrozenie
rekomendacji

Proponowany sposéb
wdrozenia rekomendacji

zidentyfikowanymi dobrymi
praktykami.

Proponowany
termin
wdrozenia
rekomendacji

Klasyfikacja

Obszar
tematyczny

Respondenci, wskazujgc
umowe, na ktorej sg
zatrudnieni w okresie
szesciu miesiecy po
rozpoczeciu udziatu

w projekcie (pytanie 10),
majg mozliwos¢ wyboru

Rekomendowane jest
przebudowanie
obligatoryjnego elementu
narzedzia badawczego

w taki sposdb, by
wyeliminowaé opisane
mankamenty (s. 90-91).

Ministerstwo
Funduszy i
Polityki
Regionalnej

Nalezy zmieni¢ reguty
przejscia w pytaniu 6, tak aby
byty one spdjne z regutami
przejscia w analogicznym
pytaniu 1. Respondenci,
ktorzy wskazg, ze w okresie
szesciu miesiecy po

Il kwartat
2022

Rekomendacja
horyzontalna
operacyjna

Metodologia
monitorowania
postepu
w realizacji
programoéw
operacyjnych

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita
Polska
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Podmiot Proponowany

Lp. Whiosek wynikajacy Proponowana odpowiedzialny Proponowany sposéb termin Klasyfikacja Obszar
z badania rekomendacja za wdrozenie wdrozenia rekomendacji wdrozenia tematyczny
rekomendacji rekomendacji
samozatrudnienia/ zakonczeniu udziatu
prowadzenia dziatalnosci w projekcie, prowadzili
gospodarczej na zasadach wtasng dziatalnosc
ogdlnych. Nie jest to gospodarczg, bgdz wtasne
mozliwe w przypadku gospodarstwo rolne, nie
analogicznego pytania powinni odpowiadac na
0 UMmowe w momencie pytanie 10 o umowe, na
przystgpienia do projektu ktorej sg zatrudnieni.
(pytanie 2). Nie jest Jednoczesnie z pytania 10
rowniez zasadne, powinna zostac¢ usunieta
poniewaz o tym, ze dany odpowiedz
respondent prowadzi o samozatrudnieniu/
dziatalnos¢ gospodarcza, prowadzeniu dziatalnosci
powiadamia w pytaniach gospodarczej na zasadach
o rodzaj zatrudnienia ogdlnych.
(pytania 1 i 6). Konstrukcja
kwestionariusza utrudnia
wiec dokonywanie
poréwnan sytuacji sprzed
rozpoczecia projektu oraz
z okresu szesciu miesiecy
po zakonczeniu udziatu
w nim (s. 13).
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Whiosek wynikajacy

L.p.
- z badania

W trakcie realizacji
badania wystgpity
problemy z realizacja
proby w przypadku
Beneficjentow Pl 8v, ktérzy
korzystali ze wsparcia

w ramach BUR za
posrednictwem Operatora
projektu. Respondenci
czesto nie kojarzyli
Operatora projektu

(a tylko on byt podany

w operacie badania),

a nawet nie pamietali
samego udziatu w
projekcie ze wzgledu na
odlegty perspektywe
czasowa (s. 13).

Proponowana
rekomendacja

Rekomenduje sie
przekazywanie
uczestnikom wsparcia
bardziej szczegétowych
informacji

nt. dofinansowania
projektéw przez UE oraz
informacji o wyrazeniu
zgody na udziat w badaniu
ankietowym nt. oceny
wsparcia w perspektywie
kilku lat (s. 92).

Podmiot
odpowiedzialny
za wdrozenie
rekomendacji

1Z/IP RPO WS

Proponowany sposéb

wdrozenia rekomendacji

Uczestnikom wsparcia nalezy
przekazywadé szczegétowe
informacje o projektach,

w ktérych uczestnicza.
Informacje o (i) zakresie
projektu, (ii) jego Operatorze
oraz (iii) deklaracji wziecia
udziatu w badaniu
ewaluacyjnym.

Informacje powinny by¢
przekazywane za pomoca
regulaminéw konkursow oraz
podczas spotkan
informacyjnych. Warto
utrwalac przekazywane
komunikaty podczas trwania
projektu.

Proponowany

termin
wdrozenia

Klasyfikacja

rekomendacji

Perspektywa
Finansowa
2021-2027

Rekomendacja
programowa —
operacyjna

Obszar
tematyczny

Rynek pracy

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Europejskie
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Rzeczpospolita
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VI.3. Narzedzia badawcze

Kwestionariusz ankiety CATI/ CATI
WSTEP

Dzien Dobry. Nazywam sie [ANKIETER] i jestem pracownikiem firmy SACADA, czy
mogtbym/abym porozmawiac z Panem(ig) [IMIE | NAZWISKO RESPONDENTA Z BAZY]?

Ankieter: jeszcze raz odczytac jesli zmiana rozméwecy:

Dzien Dobry. Nazywam sie [ANKIETER] i jestem pracownikiem firmy SACADA, ktéra na
zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego prowadzi badanie
wsrod oséb, ktére uczestniczyty w projektach finansowanych z funduszy unijnych. Celem
tego badania jest sprawdzenie skutecznosci wsparcia z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Wedtug informacji otrzymanych z (nazwa instytucji) od [MIESIAC i ROK
ROZPOCZECIA UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY] do [MIESIAC i ROK ZAKONCZENIA UDZIALU W
PROJEKCIE Z BAZY] uczestniczyt(a) Pan(i) w projekcie o nazwie [NAZWA PROJEKTU Z BAZY]
realizowanym przez [NAZWA BENEFICJENTA]. Przystepujgc do tego projektu, wyrazit(a)
Pan(i) zgode na uczestnictwo w badaniu oraz na przekazanie danych niezbednych do
przeprowadzenia tego wywiadu.

Chciat(a)bym teraz zada¢ Panu(i) kilkanascie pytan zwigzanych z uczestnictwem w tym
projekcie. Rozmowa potrwa okoto 10 minut. Pana(i) wypowiedzi sg catkowicie poufne i bedg
prezentowane jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych, bez mozliwosci
potaczenia ich z konkretng osobg. Tutaj nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Chcemy
poznac prawdziwe opinie i doswiadczenia. Pana(i) udziat w badaniu jest dla nas bardzo
wazny. Dzieki Pana(i) opinii mozliwa bedzie ocena efektdw obecnie realizowanych
projektéw unijnych oraz zaprojektowanie lepszych rozwigzan na przysztosc.

CZESC ZASADNICZA

1. Prosze sprébowac sobie przypomnieé¢ czy w momencie rozpoczecia udziatu w tym
projekcie tj. ... (ROK | MIESIAC ROZPOCZECIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY):

Mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Byt(a) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy jako bezrobotny(a) — zakoriczy¢ wywiad
b) Nie pracowat(a) Pan(i), ale nie byt(a) Pan(i) zarejestrowany w urzedzie pracy — zakonczy¢
wywiad

c) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ gospodarczg — przejsc¢ do pytania 5

d) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem, ale nie we wtasnej firmie
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e) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

f) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne — przejs¢ do pytania 5

g) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
h) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

i) Zadne z powyzszych (dopytac i 0dNOtOWaE) ....ecveveveeueevvvevienenns

j) (Nie czytaé) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi — zakorczy¢ wywiad

2. Na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?
a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Innej umowy (jakiej?) ..................

e) Pracowat(a) Pan(i), ale bez umowy

f) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
3. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?

a) W petnym / na caty etat

b) W niepetnym / na cze$¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowac na peten etat

c) W niepetnym / na czes¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac na peten etat
d) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

4. Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za
niskie w stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto
adekwatne do wykonywanej pracy”

“m @ @ @ ©& 6 @O @ (9 (0
o o o o o oo b oo o4

PYTANIA O SYTUACIE PO PROJEKCIE

Prosze teraz sprébowac sobie przypomnieé swojg sytuacje sze$¢ miesiecy po zakoriczeniu
udziatu w projekcie tj. w (Poda¢ date okre$long jako: ROK | MIESIAC ZAKONCZENIA
UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY + 6 miesiecy). Kolejne pytania bedg dotyczyty wtasnie tego
okresu.
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5. Czy wtedy Pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek formie, w tym odbywat(a) staz,
prowadzit(a) dziatalnos¢ gospodarcza lub rolniczg?

a) Tak
b) Nie - zakonczy¢ wywiad
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

6. W jakiej formie byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony?
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ gospodarczg

b) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem®, ale nie we wtasnej firmie

c) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

d) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne

e) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
f) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

g) W innej formie (dopytac i odnotowac)

h) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

7. Czy w tamtym okresie (tj. szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie)
zmieniat(a) Pan(i) prace lub stanowisko?

a) Tak
b) Nie —przejs¢ do pyt. nr 10
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

8. W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o
odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogéle sie nie przyczynit", a 10
oznacza, ze "bardzo sie przyczynit".

9. Czy w wyniku tej zmiany, zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyisze lub
wymagajace wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z
wiekszg odpowiedzialnoscia?

® Pracownik zatrudniony na state lub na state wspétpracujacy z dang firma - nawet je$li jego
podstawg umowa zatrudnienia jest umowa cywilno - prawna.
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a) Tak
b) Nie
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

10. Prosze sprébowac sobie przypomniec na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i)
wtedy zatrudniony(a) ?

a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Samozatrudnienie/dziatalnos$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych
e) Innej umowy (dopytac i odnotowac)

f) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy

g) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

11. Prosze sprobowac sobie przypomnieé, w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy
pracowat(a)?

a) W petnym / na caty etat
b) W niepetnym / na cze$¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowac na peten etat

c) W niepetnym / na czesc¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac na peten
etat

d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

12. Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,,wynagrodzenie byto za
niskie w stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto
adekwatne do wykonywanej pracy”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

I I R A e e e

13. Czy nastgpity jakies inne zmiany w Panal(i) sytuacji zawodowej na skutek realizacji
projektu?

a) Tak, zaszty zmiany pozytywne

al) Spadto zagrozenie, ze stanowisko mojej pracy zostanie zlikwidowane

b1) Ciesze sie wiekszym powazaniem ze strony pracodawcy

c1) Ciesze sie wiekszym powazaniem ze strony wspodtpracownikow

d1) Sprawniej radze sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych

el) Inne (jakie?) .....

Al WOIEWODZTWO Unia Europejska
B SWIETOKRZYSKIE Eurcpejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne

Fund ;
i E:po;g‘siie Rzeczpospolita

Program Regionalny

101



b) Nie nastgpity zmiany

c) Tak, zaszty zmiany niekorzystne (jakie?) ...

d) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

Ponizsze pytanie wyswietli sie/zostanie zadane respondentom, w przypadku ktérych
uptynat okres co najmniej 12 miesiecy od momentu zakornczenia udziatu we wsparciu.

14. Czy efekty wsparcia w postaci zmiany Pana/i sytuacji zawodowej utrzymaty sie, czy tez
ulegty zmianie po 12 miesigcach lub wiecej od zakonczenia przez Pana/ig udziatu w
projekcie?

a) Utrzymaty sie

b) Ulegty zmianie na lepsze w zakresie:

b1) wysokosci wynagrodzenia

c1) formy umowy

d1) zmiany stanowiska pracy/zmiany pracy

c) Ulegty zmianie na gorsze

d) (Nie czyta¢) Odmowa odpowiedzi

15. Prosze ocenic¢ w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza ocene najnizszg, a 10 najwyisza, jak
ogotem ocenia Pan(i) jako$¢ uzyskanego wsparcia.

@m @ © @ @6  ® @O  ©® (9 (0
0 o oo o oo 4o oo oo 4

16. Prosze oceni¢, w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza ocene najnizszg, a 10 najwyisza, w
jakim stopniu efekty wsparcia byty zgodne z Pana/i potrzebami.

m @ @ @ @6 ©® @O @ (9 (0
oo o o g oo b b o 4

Respondent zostanie zapytany wytgcznie o formy wsparcia, ktére realizowano w Dziataniu, w
ramach ktérego uczestniczyt w projekcie zgodnie z ponizszg tabela.

Ze wzgledu na to, ze w ramach Dziatania 8.4 realizowano wytgcznie szkolenia/kursy, w
przypadku osdb, ktére uczestniczyty w projektach realizowanych w ramach tego Dziatania
pytanie zostanie pominieto.

17. Czy ktoras ze wskazanych form wsparcia miata wptyw na poprawe Pana/Pani sytuacji
zawodowej, a jesli tak, to ktéra?
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Pytanie do uczestnikow Dziatania 8.1
a) Tak, miata wptyw:

al) Opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztéw opieki nad dzie¢mi do lat 7 lub inng
osobg zalezng

b1) Szkolenie/kurs

b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikow Dziatania 8.2

a) Tak, miata wptyw:

al) Program zdrowotny

b1) Szkolenie/kurs

c1) Inne, jakie? (zapisad)

b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikéw Dziatania 8.3

a) Tak, miata wptyw:

al) Doradztwo

b1) Doskonalenie zawodowe

c1) Studia/ksztatcenie podyplomowe

d1) Szkolenie/kurs

el) Wsparcie z wykorzystania TIK

f1) Inne, jakie? (zapisad)

b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikdw Dziatania 8.5

a) Tak, miata wptyw:

al) Doradztwo

b1) Doskonalenie zawodowe

c1) Studia/ksztatcenie podyplomowe

d1) Szkolenie/kurs
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b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikow Dziatania 9.1

a) Tak, miata wptyw:

al) Doradztwo

b1) Ustuga aktywnej integracji (o charakterze zawodowym/spotecznym)
b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikow Dziatania 9.2

a) Tak, miata wptyw:

al) Doradztwo

b1) Szkolenie/kurs

c1) Ustuga spoteczna swiadczona w interesie ogdlnym

d1) Ustuga zdrowotna/medyczna

el) Zajecia dodatkowe

f1) Inne, jakie? (zapisad)

b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikéw Dziatania 9.3

a) Tak, miata wptyw:

al) Doradztwo

b1) Wizyta studyjna

b) Nie miata wptywu

c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie do uczestnikéw Dziatania 10.5

a) Tak, miata wptyw:

al) Szkolenie kurs

b1) Ustuga rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa (ustuga
doradcza/szkoleniowa/studia/ksztatcenie podyplomowe)

b) Nie miata wptywu
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c) (Nie czytac) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

Pytanie zostanie zadane wytgcznie respondentom, ktérzy w pytaniu 17 wskazali odpowiedz

”n

pa .

18. Dlaczego ta forma wsparcia sprawdzita sie w Pana(i) przypadku najlepiej? (otwarte)

19. Jakie byty skutki pandemii COVID-19 i jej konsekwencje dla prowadzonej przez Pana/i
firme po zakonczeniu udziatu we wsparciu?

a) Powaznie negatywne

b) Zagrazajace stabilnosci firmy
c) Nieznaczne

d) Brak negatywnych skutkéw
e) Pozytywne

Metryczka:

ML1. Ptec respondenta (Ankieterze, zaznacz samodzielnie)

a) Kobieta

b) Mezczyzna

M2. Wyksztatcenie
a) Podstawowe

b) Gimnazjalne

¢) Ponadgimnazjalne
d) Policealne

e) Wyisze

M3. Wiek:

a) Do 25 lat

b) 25-29 lat

c) 30-54 lata

d) 55 i wiecej lat
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Scenariusz IDI z przedstawicielem Swietokrzyskiego Centrum Innowacji i Transferu
Technologii sp. z 0.0.

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem moderatorem firmy SACADA. Na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego przeprowadzamy badanie ewaluacyjne
»,Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (Il etap)”. Jednym z jego
elementdw jest przeprowadzenie wywiaddéw z beneficjentami Dziatania 10.5 Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020. W zwiazku z
tym chciat(a)bym poprosi¢ Pana/ig o wziecie udziatu w indywidualnym wywiadzie
pogtebionym. Uprzejmie prosze o udzielenie szczerych i wyczerpujgcych odpowiedzi na moje
pytania.

1. Na poczatku chciat(a)bym zapytaé o to, jaka petnit/a Pan/i funkcje w ramach projektu
,Biznes Adapter — system wsparcia MSP w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania”?

2. Jakie byty kluczowe zatozenia projektu?
3. Jakich efektéw wsparcia oczekiwali uczestnicy projektu?

Jakie réznice wystepowaty miedzy oczekiwaniami uczestnikow ptci meskiej a oczekiwaniami
uczestnikéw ptci zenskiej?

Czy osoby pracujace na wtasny rachunek miaty jakies specyficzne oczekiwania, a jesli
tak, to jakie?

Czy osoby po 50. roku zycia miaty jakie$ specyficzne oczekiwania, a jedli tak, to jakie?
Czy osoby o niskich kwalifikacjach miaty jakies specyficzne oczekiwania, a jesli tak, to
jakie?
4. Jakie efekty wsparcia udato sie osiggnac do tej pory w odniesieniu do uczestnikéw
projektéw?
Ktore z efektédw wsparcia sg najbardziej widoczne, a ktérej najmniej i dlaczego?

Czy wystepuja roznice pomiedzy efektami wsparcia osiggnietymi dla kobiet i
mezczyzn, a jesli tak, to jakie sg to rdéznice?

Jakie specyficzne efekty wsparcia udato osiggnac sie w odniesieniu do oséb
pracujgcych na wtasny rachunek?

Jakie specyficzne efekty wsparcia udato osiggnac sie w odniesieniu do oséb po 50.
roku zycia?

Jakie specyficzne efekty wsparcia udato osiggnac sie w odniesieniu do osdb o niskich

kwalifikacjach?

5. Jak Pan/i ocenia, w jaki stopniu efekty wsparcia s zgodne z potrzebami uczestnikéw
projektéw. Prosze uzasadnié odpowiedz.
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W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami uczestnikdw ptci meskiej, a
w jakim z potrzebami uczestnikéw ptci zeniskiej?

W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami oséb pracujgcych na wtasny
rachunek?

W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami oséb po 50. roku zycia?

W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami oséb o niskich
kwalifikacjach?

6. Czy otrzymali Panstwo od uczestnikdw informacje, iz wsparcie w jakims zakresie nie
odpowiada na ich potrzeby?

Jedli tak, to wsparcie w jakim zakresie nie odpowiadato uczestnikom?
Czym cechowali sie uczestnicy, ktérym nie odpowiadato wsparcie?
Jakie dziatania zaradcze Panstwo wdrozyli?

7. Jaki byt wptyw poszczegdlnych form wsparcia, z ktérych skorzystali uczestnicy projektu, na
ich sytuacje na rynku pracy?

Ktére z zastosowanych form wsparcia (szkolenia ogdlne, szkolenie specjalistyczne,
studia podyplomowe, e-learning) miaty najwiekszy wptyw w tym zakresie i dlaczego?

Ktdére z zastosowanych form wsparcia byty najbardziej skuteczne w odniesieniu do
poszczegdlnych grup uczestnikow (kobiety, mezczyzni, osoby pracujgce na witasny
rachunek, osoby po 50. roku zycia, osoby o niskich kwalifikacjach) i dlaczego?

8. Prosze sobie wyobrazi¢, ze majg Paristwo mozliwos¢ rozpoczecia realizacji projektu od

nowa i moga Panstwo zmieni¢ zatozenia dotyczace realizacji wsparcia. Co by Paistwo
zmienili, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ zaoferowanego wsparcia?

Dopytac o to, czy uwzgledniono by dodatkowe formy wsparcia lub zrezygnowano z obecnie
realizowanych.

9. Jakie moze Pan(i) wskazac dobre praktyki, czyli wyjgtkowo skuteczne, innowacyjne
rozwigzania, ktére uwzglednili Panstwo w projekcie w celu skuteczniejszego wspierania
uczestnikéw?

10. Czy chciat(a)by Pan(i) dodac co$ na koniec naszej rozmowy?

Dziekuje bardzo za poswiecony czas!
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Scenariusz IDI z przedstawicielem Staropolskiej Izby Przemystowo-Handlowej

Dzien dobry, nazywam sie ... i jestem moderatorem firmy SACADA. Na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego przeprowadzamy badanie ewaluacyjne
»,Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (Il etap)”. Jednym z jego
elementdw jest przeprowadzenie wywiaddw z beneficjentami Dziatania 10.5 Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020. W zwiazku z
tym chciat(a)bym poprosi¢ Pana/ig o wziecie udziatu w indywidualnym wywiadzie
pogtebionym. Uprzejmie prosze o udzielenie szczerych i wyczerpujgcych odpowiedzi na moje
pytania.

1. Na poczatku chciat(a)bym zapytac o to, jakg petnit(a) Pan(i) funkcje w ramach projektu
,Operator ustug rozwojowych dla MSP z obszaréw funkcjonalnych miast: Ostrowiec
Swietokrzyski, Starachowice, Skarzysko-Kamienna dostepnych w Bazie Ustug Rozwojowych
BUR”?

2. Jakie byty kluczowe zatozenia projektu?
3. Jakich efektéw wsparcia oczekiwali uczestnicy projektu?

Jakie réznice wystepowaty miedzy oczekiwaniami uczestnikow ptci meskiej a
oczekiwaniami uczestnikéw ptci zenskiej?

Czy osoby po 50. roku zycia miaty jakie$ specyficzne oczekiwania, a jedli tak, to jakie?
Czy osoby o niskich kwalifikacjach miaty jakie$ specyficzne oczekiwania, a jesli tak, to
jakie?
4. Jakie efekty wsparcia udato sie osiggnaé do tej pory w odniesieniu do uczestnikéw
projektow?
Ktore z efektédw wsparcia sg najbardziej widoczne, a ktérej najmniej i dlaczego?

Czy wystepuja roznice pomiedzy efektami wsparcia osiggnietymi dla kobiet i
mezczyzn, a jesli tak, to jakie sg to rdéznice?
Jakie specyficzne efekty wsparcia udato osiggnac sie w odniesieniu do oséb po 50.

roku zycia?

Jakie specyficzne efekty wsparcia udato osiggnac sie w odniesieniu do oséb o niskich
kwalifikacjach?

5. Jak Pan(i) ocenia, w jaki stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami uczestnikow
projektéw. Prosze uzasadni¢ odpowiedz.

W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami uczestnikéw ptci meskiej, a
w jakim z potrzebami uczestnikdw ptci zenskiej?
W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami oséb po 50. roku zycia?
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W jakim stopniu efekty wsparcia sg zgodne z potrzebami oséb o niskich
kwalifikacjach?

6. Czy otrzymali Panstwo od uczestnikédw informacje, iz wsparcie w jakims zakresie nie
odpowiada na ich potrzeby?

Jesli tak, to wsparcie w jakim zakresie nie odpowiadato uczestnikom?
Czym cechowali sie uczestnicy, ktéorym nie odpowiadato wsparcie?
Jakie dziatania zaradcze Panstwo wdrozyli?

7. Jaki byt wptyw poszczegdlnych form wsparcia, z ktdrych skorzystali uczestnicy projektu, na
ich sytuacje na rynku pracy?

Ktére z zastosowanych form wsparcia (szkolenia ogdlne, szkolenie specjalistyczne,
studia podyplomowe, e-learning) miaty najwiekszy wptyw w tym zakresie i dlaczego?

Ktére z zastosowanych form wsparcia byty najbardziej skuteczne w odniesieniu do
poszczegdlnych grup uczestnikow (kobiety, mezczyzni, osoby po 50. roku zycia, osoby
o niskich kwalifikacjach) i dlaczego?

8. Prosze sobie wyobrazié, ze majg Paistwo mozliwos¢ rozpoczecia realizacji projektu od

nowa i moga Panstwo zmieni¢ zatozenia dotyczace realizacji wsparcia. Co by Paristwo
zmienili, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ zaoferowanego wsparcia?

Dopytaé o to, czy uwzgledniono by dodatkowe formy wsparcia lub zrezygnowano z obecnie
realizowanych.

9. Jakie moze Pan(i) wskazaé dobre praktyki, czyli wyjgtkowo skuteczne, innowacyjne
rozwigzania, ktére uwzglednili Paristwo w projekcie w celu skuteczniejszego wspierania
uczestnikow?

10. Czy chciat(a)by Pan(i) dodac cos na koniec naszej rozmowy?

Dziekuje bardzo za poswiecony czas!
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Scenariusz warsztatu implementacyjnego

Szanowni Panstwo, celem dzisiejszego spotkania jest omdéwienie wynikéw badania
ewaluacyjnego ,, Badanie osiggnietych wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu (Il etap)”.
Pierwsza cze$é naszego spotkania skoncentruje sie na omoéwieniu wynikdw zrealizowanych
badan, natomiast podczas drugiej omowione zostang wnioski wyciagniete przez Zespot
Badawczy oraz realnos¢ wdrazania rekomendacji zaproponowanych przez Wykonawce.

1. Omowienie wartosci brutto i netto wskaznika rezultatu dtugoterminowego ,,Liczba oséb
znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu”.

Czy osiggnietg wartos¢ wskaznika mozna uznac za satysfakcjonujaca? Dlaczego tak/dlaczego
nie?

Jakie mozna wdrozy¢ rozwigzania, aby w przysztosci skuteczniej realizowa¢ wartos¢
wskaznika?

2. Omoéwienie procentowej struktury zmian w sytuacji uczestnikéw projektéow po 6
miesigcach od opuszczenia programu:

* Przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia;
* Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia;

e Zmiana pracy na inng, wymagajgcg wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/
kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig;

e Awans w pracy;

¢ Dostrzeganie innych korzystnych zmian, np. poprawa sytuacji finansowej,
zmniejszenie zagrozenia likwidacji stanowiska;

¢ Niedostrzeganie jakichkolwiek zmian;
¢ Dostrzeganie zmian niekorzystnych.

W ktérych obszarach procentowg strukture zmian w sytuacji uczestnikow projektéw po 6
miesigcach od opuszczenia programu nalezy uznac za satysfakcjonujgca, a w ktérych za
niezadowalajacg?

Jakie mozna wdrozy¢ rozwigzania, aby u wiekszego odsetka uczestnikow projektéw
nastepowaty pozytywne zmiany?

3. Omoéwienie oceny jakosci wsparcia wystawionej przez uczestnikdw projektéw.
Co mozna zrobi¢, aby uczestnicy projektow wyzej oceniali jakos¢ wsparcia?
Ktére z zaproponowanych dziatan powinny miec priorytet?

4. Oméwienie dostosowania efektéw wsparcia do potrzeb uczestnikow projektow.
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Co mozna zrobi¢, aby efekty wsparcia byty w wiekszym stopniu dostosowane do potrzeb
uczestnikow projektow?

Zaspokojenie ktérych potrzeb uczestnikdw jest priorytetowe i dlaczego?

5. Omowienie form wsparcia, ktére miaty najwiekszy wptyw na sytuacje uczestnikdw na
rynku pracy.

Dlaczego te formy wsparcia miaty najwiekszy wptyw na sytuacje uczestnikdw na rynku
pracy?

Ktore z form wsparcia powinny by¢ wykorzystywane czesciej, a ktdre rzadziej?
Czy mozna wskazad formy wsparcia, z ktérych nalezy zrezygnowad?

Czy nalezatoby uwzgledni¢ w projektach jakies formy wsparcia, ktore nie sg obecnie
stosowane?

6. Omowienie kwestii utrzymywania sie efektéw wsparcia po 12 miesigcach lub wiecej od
zakonczenia uczestnictwa w projekcie.

Jakie czynniki wptywajg na to, ze efekty wsparcia utrzymuja sie w okresie 12 miesiecy+, a
jakie czynniki wptywajg na to, ze efekty wsparcia nie sg trwate?

Co mozna zmienié, aby zwiekszyé trwatosc efektdw wsparcia?
7. Omédwienie wstepnych wnioskdw wyciggnietych przez Zespét Badawczy.

Okreslenie, ktore wnioski mozna pozostawi¢ w zaproponowanej formie, ktére nalezy
zmodyfikowad, a ktore sg nietrafne.

Uzupetnienie katalogédw wnioskéw o dodatkowe wnioski sporzadzone w ramach warsztatu.
8. Omodwienie realnosci wdrozenia rekomendacji zaproponowanych przez Wykonawce

Okreslenie, ktore rekomendacje mozna wdrozy¢ w zaproponowanej formie, ktére nalezy
zmodyfikowad, a ktdre sg nierealne do wdrozenia.

Uzupetnienie katalogéw rekomendacji o dodatkowe rekomendacje sporzagdzone w ramach
warsztatu.
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VII. Zataczniki

» Zalacznik 1. Baza danych CATI
» Zalacznik 2. Transkrypcje z wywiaddéw DI
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