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Nazwa instytucji

sporzadzajacej dokument

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swietokrzyskiego

Imie i nazwisko oraz Grzegorz Slusarczyk
stanowisko osoby Rzecznik Funduszy Europejskich
odpowiedzialnej za
sporzadzenie Grzegorz Slusarczyk
Rzecznik Fun ﬂl’Europegsklch
Raport przedlozono Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem

Operacyjnym Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata
2014 - 2020

Raport opublikowano na

stronie internetowej

www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl
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Wykaz skrétow uzywanych w dokumencie

RPO WS Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Swietokrzyskiego
na lata 2014 - 2020

UMWS Urzad Marszalkowski Wojewo6dztwa Swietokrzyskiego

DW EFRR Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa
Swietokrzyskiego

DW EFS Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spolecznego
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Swietokrzyskiego

DPR Departament Polityki Regionalnej w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewodztwa Swietokrzyskiego

EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

IZ RPOWS Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewodztwa Swietokrzyskiego

IP RPOWS Instytucja Posredniczaca w realizacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

IC RPOWS Instytucja  Certyfikujaca Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa Swietokrzyskiego

IP WUP Instytucja Posredniczaca Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014 - 2020

IP ZIT Instytucja Posredniczaca w ramach instrumentu Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Swigtokrzyskiego na lata 2014 - 2020

RFE Rzecznik Funduszy Europejskich

Raport Raport z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich przy

Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem Operacyjnym

Wojewddztwa Swigtokrzyskiego na lata 2014 - 2020
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IW IZ IC RPOWS Instrukcja Wykonawcza Instytucji Zarzadzajacej oraz Instytucji
Certyfikujacej Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego na lata 2014 — 2020.

SZOOP Szczegolowy Opis Osi Priorytetowych

OFiP Opis funkcji i procedur obowiazujacych w Instytucji Zarzadzajace;j

oraz Instytucji Certyfikujacej Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2014 - 2020

Ustawa wdrozeniowa

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw
w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie

finansowej 2014 — 2020.

Rozporzadzenie

ogolne

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne
przepisy dotyczace FEuropejskiego Funduszu Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spolecznego, Funduszu Spojnosei,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow
Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczace Europejskiego
Europejskiego Funduszu Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady
(WE) nr 1083/2006
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1. Zakres Raportu
Niniejszy Raport stanowi wykonanie obowigzku wynikajgcego z tresci art. 14a ust 7

ustawy wdrozeniowej, zgodnie z ktérym RFE nie pozniej niz do dnia 31 marca sporzadza

Raport ze swojej dzialanosci za poprzedni rok i przedklada go [Z RPO, ktora publikuje go na

swojej stronie internetowe;.

Raport ma na celu przedstawienie wynikéw podjetych dziatan przez Rzecznika w okresie

sprawozdawczym w zakresie:

1. Funkcjonowania instytucji RFE w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa
Swietokrzyskiego.

2. Wykonywanych zadan przez RFE wynikajacych z ustawy wdrozeniowej, w tym
informacji w zakresie:

e rozpatrywanych zgloszen,

e przygotowanych i przekazanych do wlasciwych instytucji propozycjach usprawnien,
w tym informacje na temat:

v" stanowiska wlasciwej instytucji do propozycji usprawnienia,

v’ dzialan przewidywanych lub podjetych przez wilasciwg instytucje w celu ewentualnego
wdrozenia usprawnienia,

v' postepu we wprowadzaniu przyjetych przez wlasciwg instytucje usprawnien,

v' przeprowadzonych przegladow procedur.

2. Podstawa prawna powolania Rzecznika Funduszy Europejskich.

Nowelizacja ustawy z dnia 11 lipca 2017 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie
polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014 — 2020 wprowadzila
instytucje Rzecznika Funduszy Europejskich. W mysl art. 14a cytowanej ustawy obowigzek

powolania RFE spoczywa na instytucjach zarzadzajacych regionalnymi programami

operacyjnymi.
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RFE nie jest instytucja w rozumieniu rozporzadzenia ogélnego zaangazowang bezposrednio
w zarzadzanie lub wdrazanie Regionalnego Programu Operacyjnego a tym samym nie
podlega procesowi desygnacji, o ktorym mowa w art. 124 cytowanego rozporzadzenia.
Ustawa nadata RFE uprawnienia o charakterze weryfikacyjnym oraz sygnalizacyjnym. Zakres
zadan, ktory powierzono RFE zawarty zostal w art. 14a ust. 3 ustawy wdrozeniowe;.
W otwartym katalogu zadan ustawodawca wyszczegolnil przyjmowanie i rozpatrywanie
zgloszen, takze posiadajacych charakter skarg, wnioskéw odnoszacych sie do dzialalnosci
danej instytucji jak 1 udzielanie stosownych wyjasnien w tym zakresie. RFE ma obowigzek
rowniez podejmowania dziatan zmierzajacych do usprawnienia realizacji danego programu
poprzez dokonywanie okresowych przeglagdéw procedur jak i formutowanie propozycji
usprawnien dla wlasciwej instytucji.

Ustanowienie RFE mialo na celu powolanie do Zzycia instytucji, ktora poprzez kontakt
zaroOwno z wnioskodawcami, beneficjentami oraz innymi podmiotami zainteresowanymi
wdrazaniem funduszy unijnych bedzie odpowiedzialna za sygnalizowanie poszczegélnym
instytucjom systemu wdrazania propozycji usprawnien w procesie realizacji zadan
zwigzanych z wydatkowaniem $rodkéw unijnych.

Wprowadzona regulacja jest spdjna z postanowieniami rozporzadzenia ogdlnego i shuzy
wzmocnieniu mechanizmow dla realizacji postanowien art. 74 ust. 3, stanowiacego m. in., Ze
Panstwa czlonkowskie zapewniajg skuteczne rozwigzania w zakresie badania skarg
dotyczqcych EFSI. Za okreslenie zakresu, przepiséw i procedur dotyczacych tych rozwiazan

odpowiadajg panstwa czlonkowskie stosownie do ich ram prawnych i instytucjonalnych.

! Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejski Fundusz Spoleczny (EFS) i Fundusz
Spéjnosci z Funduszem Rozwoju Obszaréw Wigjskich, tj. Europejskim Funduszem Rolnym na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich (EFRROW) oraz z funduszem w sektorze morskim i rybolowstwa, tj. srodkéw
finansowanych w ramach zarzadzania dzielonego Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego (EFMR).
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3. Dzialania 2zwigzane z przygotowaniem funkcjonowania instytucji Rzecznika

Funduszy Europejskich.

3.1. Powolanie Rzecznika Funduszy Europejskich.

Instytucja Zarzadzajagca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego na lata 2014 — 2020 przyklada duza wage do dziatania zgodnego
z obowigzujacymi regulacjami, zarowno w zakresie przepisow prawa jak i procedur
dotyczacych wdrazania funduszy europejskich. Jednym z elementéw dbatosci o zgodnosc
dzialania z przyj¢tymi przepisami prawa jest utworzenie, na podstawie nowelizacji ustawy
wdrozeniowej, instytucji Rzecznika Funduszy Europejskich.

Zarzad Wojewodztwa Swietokrzyskiego Uchwata Nr 3167/17 z dnia 2 listopada 2017 r.
powierzyt Panu Grzegorzowi Slusarczykowi funkcje Rzecznika Funduszy Europejskich przy
IZ RPO WS na lata 2014 — 2020.

3.2. Okreslenie otoczenia formalno — prawnego i procedur wewnetrznych.

W strukturze organizacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swigtokrzyskiego
stanowisko Rzecznika Funduszy Europejskich zostalo przypisane do Gabinetu Marszalka.
Rzecznik bezposrednio podlega Marszatkowi Wojewodztwa Swietokrzyskiego. Powyzsze
wynika z Uchwaty Nr 243/19 Zarzadu Wojewodztwa Swietokrzyskiego z dnia 20 lutego 2018
r. w sprawie wprowadzenia jednolitego tekstu Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego w Kielcach (ze zmianami). Przyjete
rozwigzanie organizacyjne ma na celu zachowanie bezstronnosci i niezaleznosci RFE
w realizacji zadan wynikajacych z ustawy wdrozeniowe;j.

W 2018 r. w Biurze Rzecznika Funduszy Europejskich byly zatrudnione 2 osoby.

Zarzad Wojewoddztwa Swigtokrzyskiego Uchwatg Nr 3368/17 z dnia 20 grudnia 2017 r.
udzielil Panu Grzegorzowi Slusarczykowi — Rzecznikowi Funduszy Europejskich Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego w  Kielcach upowaznienia do
reprezentowania Zarzadu Wojewodztwa Swictokrzyskiego pelnigcego role Instytucji
Zarzadzajacej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojew6dztwa Swigtokrzyskiego na
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lata 2014 — 2020 w zakresie przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen dotyczacych utrudnien

i propozycji usprawnien w realizacji RPOWS na lata 2014 — 2020.

Podczas nieobecnosci Rzecznika jego obowiazki petnit Pan Krzysztof Gajek.

Rozporzqgdzenie ogélne w art. 74 ust. 3 przewiduje obowigzek zapewnienia przez
panstwa czlonkowskie skutecznych rozwigzan w zakresie badania skarg dotyczacych
funduszy europejskich. Powyzsze nakiada obowigzek zapewnienia przez 1Z RPOWS
odpowiednich procedur w tym zakresie.

Jednym ze sposobow realizacji cytowanego wyzej artykulu jest utworzenie instytucii

Rzecznika Funduszy Europejskich. Na podstawie art. 14a ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.

o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spdjnoéci finansowanych

w perspektywie finansowej 2014 — 2020 zostat powolany Rzecznik Funduszy Europejskich

zwany dalej Rzecznikiem, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci:

» przyjmowanie zgloszen dotyczacych utrudnien i propozycji usprawnien w zakresie
realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata
2014 — 2020 przez Instytucje Zarzadzajaca RPOWS 2014 — 2020,

» analizowanie i udzielanie wyjasnien w zakresie w/w zgloszen,

» dokonywanie okresowych przegladéw procedur w ramach RPOWS 2014 — 2020,

» formulowanie propozycji usprawnieni dla Instytucji Zarzadzajacej RPOWS 2014 — 2020.

Do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen stosuje si¢ odpowienio Dzial VIII ustawy z dnia

14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257).

Wszystkie ustalenia Rzecznika, w tym ewentualne zapytania dotyczgce analizowanych

zgloszen sg kierowane do Departamentu Polityki Regionalnej i stad przekazywane, w razie

potrzeby, do pozostalych komérek organizacyjnych zaangazowanych w realizacje RPOWS

2014 - 2020.

W celu zapewnienia niezaleznosci Rzecznika, osoba pelniaca funkcje Rzecznika nie bedzie

wykonywa¢ zadan, ktére moglyby bezposrednio lub posrednio wplywaé na sposob realizacji
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przez nig zadan, o ktorych mowa wyzej. Rzecznik sporzadza w terminie do dnia 31 marca
roczny raport ze wojej dzialalnosci za poprzedni rok i przedklada go Departamentowi Polityki
Regionalnej i Zarzadowi Wojewodztwa. Instytucja Zarzadzajaca RPOWS 2014 — 2020
zamieszcza zbiorczy raport na stronie intemetowej Programu.

Przytoczone wyzej zapisy znajduja si¢ w Opisie Funkgji i Procedur dla Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020 oraz
w Instrukcji Wykonawczej Instytucji Zarzgdzajqcej oraz Instytucji Certyfikujgcej Regionalny
Program Operacyjny Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020.

Informacje zawarte w powyzszych dokumentach podlegaja biezacej aktualizacji miedzy
innymi na skutek zmian aktéw prawnych regulujacych ujete w nim procedury, Regulaminu
Organizacyjnego, ustalen 1 rekomendacji IK UP, instytucji kontrolnych lub komorek

organizacyjnych zaangazowanych we wdrazanie RPOWS.

3.3. Zapewnienie odpowiednich kanaléow komunikacji mi¢dzy Rzecznikiem Funduszy
Europejskich a interesariuszami.

Dazac do wypracowania optymalnych rozwigzan przy realizacji RPO, na stronie
internetowej www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie.pl zachecono wszystkich zainteresowanych
wykorzystaniem Srodkéw europejskich do wlaczenia sie w ten proces. Umozliwiono
przedstawienie RFE swoich wnioskow, propozycji usprawnien a takze wystepujacych
utrudnien w zakresie realizacji RPOWS poprzez okrestone kanaty komunikacyjne.
Podmiotom zainteresowanym wystapieniem do RFE umozliwiono skorzystanie z dogodnych
form kontaktu poprzez wystanie wiadomosci elektronicznej na wskazany adres mailowy badz
poprzez najbardziej tradycyjng forme, jaka jest pismo przekazane listownie badz doreczone
osobiscie do kancelarii Urzedu. RFE przyjmuje réwniez zainteresowane osoby osobiscie
w siedzibie Urzgdu, po uprzednim telefonicznym umoéwieniu sie.

Rzecznik Funduszy Europejskich zostal rowniez powotany jako obserwator w sklad
Komitetu Monitorujacego Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Swietokrzyskiego
na lata 2014 — 2020. Rzecznik ma prawo uczestnictwa w obradach oraz prawo zabierania
glosu 1 wyrazania opinii w kazdej ze spraw bedacym przedmiotem obrad. Nie przystuguje mu
prawo do gltosowania. Powotanie w sktad Komitetu Monitorujacego jest dziataniem majgcym
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na celu rozpropagowanie instytucji RFE.
4. Dzialania Rzecznika Funduszy Europejskich wynikajgce z ustawy z dnia 11 lipca
2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci

finansowanych w perspekywie finansowej 2014 — 2020.

4.1. Rozpatrywanie zgloszen

Ogolna liczba zgloszen wg stanu na dzien 6
31.12.20138r .
w tym zakonczonych 6

Zgloszenia dotyczyly realizacji projektéw EFRR (5 szt) oraz EFS (1 szt.) w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020.

Kanaly wplywu zgloszen
Poczta tradycyjna 4
Poczta elektroniczna 2

Zgloszenia byly przesylane bezposrednio do Rzecznika Funduszy Europejskich za

posrednictwem poczty elektronicznej i tradycyjne;.

Liczba zgloszen wedlug statusu nadawcy

Przedsigbiorcy 5

Jednostki naukowe 1

Rzecznik otrzymal zgloszenia od przedsigbiorcow i jednostki naukowe;j.

Liczba zgloszen wedlug kategorii nadawcy

Beneficjenci 5

Potencjalny wnioskodawca 1

Najwiegksza grupe wedlug w/w kategorii stanowili beneficjenci - 5 szt. oraz potencjalny

wnioskodawca - | szt.
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Typ sprawy i sposob rozpatrzenia

Ze wzgledu na typ sprawy, 5 zgloszen mialo charakter skargi a 1 wniosku. Przedmiot
zgloszenia stanowily przede wszystkim problemy zwigzane z:

- realizacjg projektu — 4,

- oceng wniosku o dofinansowanie — 1,

- digitalizacja i systemami informatycznymi — 1.

Nadestane zgloszenia w 5 przypadkach zostaly rozpatrzone negatywnie natomiast w 1

pozytywnie.

4.2.  Okresowy przeglad procedur

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4 ustawy wdrozeniowej Rzecznik zobowiazany jest do -
dokonywania okresowego przegladu procedur we wlasciwej instytucji. Przegladowi podlegaja
procedury uregulowane w OFiP i instrukcjach wykonawczych wiasciwych instytucji jak
1 opracowane przez te instytucje wzory dokumentow.

W okresie objgtym sprawozdaniem nie przeprowadzano okresowego przegladu procedur.

4.3. Propozycje usprawnien

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt. 5 ustawy wdrozeniowej RFE jest zobowiazany do formutowania
propozycji usprawnien dla wlasciwej instytucji. Rzecznik wypracowuje usprawnienia bazujac
na stanowiskach przedstawianych w rozpatrywanych zgloszeniach oraz na podstawie
przegladu procedur w RPOWS.

Uznane za celowe i zasadne przez RFE propozycje usprawnien s3 formulowane
1 przekazywane do wlasciwej instytucji na biezaco. Przy czym sformulowane propozycje
usprawniefi poprzedzone sg zawsze pozyskaniem od instytucji, ktorej zgloszenie dotyczy,

informacji niezbednych do wykonania analizy zgloszenia.
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W swietle ustawy wdrozeniowej sformutowane propozycje usprawnien przez RFE nie sa
wigzgce dla IZ i IP. Sformulowane propozycje usprawnien majg przyczynié si¢ do sprawnego
wdrazania i realizacji RPOWS.

W okresie sprawozdawczym na podstawie otrzymanych zgloszen Rzecznik Funduszy

Europejskich sformutowat nizej wymienione rekomendacje:

Rekomendacja 1 Zamiesci¢ na stronie www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie, w zaktadce

wiadomosci, materiaty informacyjne z zakresu rozliczania i wdrazania
projektow oraz zamowien publicznych w ramach dzialania 1.2 i 2.2

RPOWS, zaprezentowanych podczas spotkania informacyjnego

Rekomendacja 2 Na stronie www.2014-2020.rpo-swietokrzyskie zamieni¢ niedzialajacy

link https:/instrukcja.sl.2014.gov.pl na https:/s12014.gov.pl

Dzialanie RFE, w | Rekomendacja =zostala sformulowana w oparciu o otrzymane

wyniku  ktorego | zgloszenie.

sformutowano

rekomendacje

Stanowisko Tre$¢ rekomendacji zostala uzgodniona z Departamentem Polityki
wlasciwej Regionalnej UMWS i wprowadzona.

instytucji

4.4. Dzialania dodatkowe

Udziat w:

v 4 spotkaniach Rzecznikow Funduszy Europejskich Regionalnych Programow
Operacyjnych organizowanych przez RFE w Ministerstwie Inwestycji i Rozwoju,

v 1 Ogélnopolskim Forum Rzecznikéw FE zorganizowanym z inicjatywy Marszatka
Wojewddztwa Lubuskiego w dniach 22 — 23.06.2018 r. Jednym z elementéw spotkania
byla sesja warsztatowa w zakresie wspolpracy Rzecznikéw z mediami.

v 4 posiedzeniach Komitetu Monitorujacego RPOWS na lata 2014 — 2020,

v’ 2 posiedzeniach Zarzadu Wojewddztwa Swietokrzyskiego,
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v" konferencji organizowanej przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju na temat: ,,Ocena
obcigzen administracyjnych beneficjentow w trakcie cyklu trwania projektu w ramach
wybranych krajowych i regionalnych programéw operacyjnych perspektywy finansowe;j
2014 —2020" w dniu 19.09.2018 r.,

v" forum na rzecz prostego jezyka ..Prosto i kropka” w dniu 3.10.2018 r. w Ministerstwie
Inwestycji i Rozwoju,

v" spotkaniu z Komisja Europejska poswiecone realizacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2014 — 2020 w dniu 8.11.2018 .,

v’ warsztatach z zakresu partnerstwa publiczno — prywatnego w ramach projektu ,,Rozwoj
partnerstwa publiczno — prywatnego w Polsce” w dniach 13 — 14.11.2018 r. w Krakowie.
Organizatorem warsztatow byto Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju,

v" spotkaniach informacyjnych dla beneficejntow na temat realizowanych projektow
z RPOWS. W 2018 r. RFE uczestniczyl w 11 spotkaniach na terenie wojewodztwa
$wigtokrzyskiego, podczas ktérych przedstawial zebranym informacje o instytucji
Rzecznika, jego zadaniach i kompetencjach.

v, Swietokrzyskiej Gali Jakosci” w dniu 19.12.2018 r.

5. Wnhnioski

Instytucja Rzecznika Funduszy Europejskich wprowadzona ustawa wdrozeniowa jest
wyjsciem naprzeciw interesariuszom korzystajacym ze s$rodkéw unijnych. Mozliwosé
wnoszenia zgloszen i wnioskéw ze strony benficjentow przyczyni sie z pewnoscig do
pozyskania informacji na temat sposobu i jakosci wdrazania RPOWS oraz do lepszego
wykorzystania srodkow europejskich. W dluzszej perspektywie czasowej podmioty
zainteresowane wsparciem ze §rodkéw unijnych bedg takze korzystaly z instytucji RFE.
Skuteczna i aktywna dziatalno$¢ RFE bedzie wplywata takze na pozytywny wizerunek 1Z i IP
RPOWS jako instytucji przyjaznych beneficjentom.
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